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L-ewwel sena ta’ hidma tal-Ligi
Opportunitajiet kienet sena ta’
prova ghalina: kollox gdid u
Dan il-ktejjeb jista’ jinkiseb kollox mistur. Matul dik is-sena
minn fug I-homepage tal-kKummissjoni konna qgisna tarbija I ged
jew fug audio mill-ufficini tal-Kummissjoni. tieghu l-ewwel passi taghha...
hergana, imma fl-istess waat
An English version of this book is available bezzana ghax ma tafx x'se
on the Commission’s website ssib ma’ wiccha.
or from the Commission’s office. —

Din kienet sena li matulha I- procedura tal-Qorti fil-konfront ta’
Kummissjoni haddmet il-Ligi fuq tliet ~din il-Ligi.
binarji. L-ewwel, il-Kummissjoni Fejn fl-ewwel sena ta’ hidma tal-
_ kienet reattiva, jigifieri, investigat Ligi aktar ghafasna fuq dak li hu
?g';lé:zzma ilmenti li saru direttament minn investigar ta’ l-ilmenti, f'din it-tieni
persuni b’dizabilita, minn familjari sena ta’ hidma rajna li I-Kummissjoni
::ﬁ:::st?:rﬁiﬁgi:zjonan taghhom, jew minn ghaqdiet kellha Imenti quddiemha li jinstabu
Persuni b'Dizabilita, volontarji li jahdmu f'dan il-qasam.  f'kull stadju tal-process legali, ¢joe, fl-
g:::;ﬁgga Soali It-tieni, il-Kummissjoni kienet pro- istadji ta’ investigar; negozjar;
Tel: 21487 789 attiva, billi uzat il-Ligi arbitragg; protest gudizzjarju; kazijiet
;::telz;f ()?42?04946 o6 Opportunitajiet Indaqgs bhala fil-Qorti, u ta’ kazijiet konkluzi
E-mail: eacu@knpd.org ghodda sabiex thaffef il-pass tal- b’sodisfazzjon ghall-partijiet kollha
ko bidla; dan ghamlitu billi, hi stess, koncernati.
bdiet proceduri ta’ investigazzjoni u Fil-kamp ta’ |-Edukazzjoni, kif

negozjar ma’ entitajiet differenti. It-  wiehed kien jistenna, I-ilmenti ffukaw
tielet, il-Kummissjoni bdiet il-process  fuq il-provediment ta’ Facilitators,
biex jigu mfassla regolamenti ghall-  kemm dawk li jahdmu fi skejjel
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regolari, kif ukoll dawk li geghdin fi
skejjel tal-knisja, jew indipendenti.

Kif kien mistenni, ilmenti dwar
Access Fiziku komplew jiddominaw it-
thaddim tal-Ligi. Dawn l-ilmenti
jinkludu: Ministeri, Divizjonijiet u
dipartimenti governattivi, kunsilli
lokali, ¢entri tas-sahha, klinika
medika, toroq, knejjes, oratorju
parrokkjali, centri ta’ |-arti, il-Qorti,
cimiterji, ristorant, hwienet li jbighu
apparat li jintuza minn persuni
b’dizabilita u lukandi.

Rigward il-Provista ta’ Servizzi, il-
Ligi hadmet fuq ilment minn persuni
b'nuqqas ta’ smigh dwar servizzi tat-
towing, kif ukoll ilment dwar I-gholi
tal-kaxxi ta’ l-ittri.

Fis-settur tad-Djar kien hemm
ilment wiehed.

II-Kummissjoni tat bidu wkoll ghal
hidma gdida, dik li jsir ftehim generali
ma’ entitajiet kbar, sabiex fl-operat
kollu taghhom dawn iharsu |-
provedimenti tal-Ligi Opportunitajiet
Indags, billi jtejbu I-access fiziku tal-
bini taghhom, billi jaghtu trattament
indags lill-klijient b’dizabilita fis-
servizzi li joffru, u billi jiggarantixxu
opportunitajiet indags lill-impjegati
kollha taghhom (f'dak li hu reklutagg,
hlas, u opportunitajiet ghal overtime
u promotions).
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Fl-ahhar, il-Kummissjoni ppreparat
abbozz tar-regolamenti ghall-
procedura tal-Qorti vis-a-vis din il-Ligi.
|I-Kummissjoni giet infurmata i I-
proposti taghha gew accettati mill-
Awtoritajiet kompetenti tal-Qorti u
diga bdew jigu utilizzati. Biss ghad
fadal li dawn jigu approvati
formalment mill-Awtorita tal-Qrati u
wara li jigu ppubblikati fil-Gazzetta
tal-Gvern. Il-Kummissjoni kitbet ill-
Prim Imhallef il-gdid biex dan il-
process jintemm fl-igsar zmien
possibbli.

Irridu nergghu nemfasizzaw li s-
success ta’ din il-Ligi ma jitkejjilx bin-
numru ta’ kazi li ghandna I-Qorti, izda
bin-numru ta’ kazijiet fejn intlahqet
soluzzjoni gusta. 1l-Kummissjoni hi
sodisfatta bil-progress ta’ bidla li qed
isir bis-sahha tal-Ligi. Dan ma |fissirx
li ma nixtiqux li |-pass tal-progress
kien aktar mghaggel, 1zda nemmnu
bis-shih li I-Ligi Opportunitajiet Indaqgs
qged ikollha |-effett mixtieq: dak li
thaffef, b’ritmu megjus, il-process ta’
bidla, sabiex, fuq livell nazzjonali,
naraw titjib konkret fil-kwalita ta’ hajja
tal-persuni b’dizabilita kollha

f'pajjizna. Joseph M. Camilleri
Chairperson,

Kummissjoni Nazzjonali Persuni
b'Dizabilita

Marianne Debono
Manager, Tagsima Ligi
Opportunitajiet Indags
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I-Ligi Opportunitajiet Indags (Persuni
b'Dizabilita) ghalget sentejn. F'Ottubru 2001, it-
Tagsima Ligi Opportunitajiet Indags (TLOI) fi
hdan i-Kummissjoni Nazzjonali Persuni
b'Dizabilita (KNPD) pprezentat lill-pubbliku Malti
rendikont tal-hidma taghha permezz ta’ kiejjeb

mahrug ghal dan il-ghan. F'dan il-kiejieb ahna
konna weghidna i nzommu dan l-appuntament
mal-pubbliku kull sena. Din it-Tagsima ged
terga’ taghti rendikont tat-tieni sena tal-hidma
taghha permezz ta’ din il-pubblikazzjoni.
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Din it-Tagsima fi hdan il-
Kummissjoni tircievi ilmenti ta’
diksriminazzjoni skond sitt ogsma
generali li huma:

* |x-Xoghol

¢ L-Edukazzjoni

o [-Access

* L-Ghoti ta’ Oggetti u Servizzi
* |d-Djar

* L-Assigurazzjoni.

ILMENTI

Matul din is-sena, il-
Kummmissjoni rceviet 63 ilment

meta mqgabbel ma’ 92 ilment li
kienet irceviet fl-ewwel sena. Dan
hu tnaqgqis ta’ 29 kaz jew inkella ta’
madwar 32 fil-mija. Biss wiehed irid
jiftakar li ghalkemm il-ligi dahlet fis-
sehn fl-1 ta’ Ottubru 2000, it-
Tagsima Ligi Opportunitajiet Indaqgs
bdiet il-hidma taghha minn mindu
l-Parlament Malti ghadda din il-ligi
jigifieri mill-1 ta’ Jannar 2000. Dan
ifisser li l-ewwel rapport hu ta’
madwar 20 xahar waqt li t-tieni hu
ta’ 12-il xahar biss. Ghaldagstant
dan it-tnaqqjis hu wiehed spjegabbli
hafna.
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2000/2001 2001/2002 2000/2002
Tip Nru | Peréentwal | Nru | Percentwal | Total | Percentwal
Xoghol 13 14 9 14 22 14
Edukazzjoni 10 11 5 8 15 10
Access 48 53 38 60 86 55
Ghoti ta’
0ggetti
u Servizzi 18 20 10 16 28 18
Assigurazzjoni| 2 2 0 0 2 1
Djar 1 1 1 2 2 1
Total 92 100% 63 100% 155 100%

Jekk wiehed jezamina ftit it-
tgassim li hemm ta’ dawn l-ilmenti
wiehed jara li bejn wiehed u iehor
inzammu l-istess tendenzi. L-Access
baqghet |-akbar tagsima ghax
gibdet 38 ilment jigifieri 60 fil-mija
tal-ilmenti kollha. Dan juri Zieda ta’
7 fil-mija fuq il-perjodu ta’ qabel.
Ma hemmx dubbju i l-access hu
importanti hafna biex il-persuni
b’dizabilita u I-familji taghhom
ikollhom kwalita tajba ta’ hajja I-
aktar meta wiehed jiftakar |i diversi
servizzi ohra jiddependu minnu.
Madankollu I-Kummissjoni mhix
kuntenta ghall-ahhar b'din is-
sitwazzjoni u ser tiehu mizuri biex
ikun hemm aktar bilanc fil-hidma
ta’ din it-Tagsima. Wiehed ukoll irid
jiftakar li I-Access hu xi haga
konkreta u allura d-diskriminazzjoni
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minhabba dan il-fattur tidher aktar
u hi hafna aktar facli li tippruvaha.

Punt iehor ta’ min jiddiskuti hu |-
fatt li din it-Tagsima ftit li xejn
kellha Imenti fuq diskriminazzjoni fl-
ogsma ta’ djar u ta’ assigurazzjoni.
Jekk ma ssirx analizi sewwa ta’ din
is-sitwazzjoni wiehed jista’
jinkkonkludi Ii f'dawn l-ogsma |-
persuni b’dizabilita mhumiex jigu
ddiskriminati. Perd ma hemmx
dubbju li hemm fatturi ofra li jridu
jigu kkunsidrati gabel ma wiehed
jasal ghal konkluzjoni bhal din. L-
ewwel nett, fMalta numru
sostanzjali ta’ persuni b'dizabilita
ghadhom jogghodu mal-familji
taghhom, hafna minnhom,
minhabba li d-dhul finanzjarju
taghhom ma jippermettilhomx
ifittxu akkomodazzjoni ghal
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rashom. Ma hemmx dubju li dan
hu fattur determinanti ghala ftit li
xejn il-Kummissjoni qged tircievi
ilmenti ta’ diskriminazzjoni f'dan is-
settur. Rigward l-assigurazzjoni
wiehed irid jiftakar ukoll li barra li |-
persuni b'dizabilita, bhala grupp,
ghandhom dhul finanzjarju pjuttost
baxx u ghalhekk ftit jistghu
jaffordjaw li jassiguraw lilhom
infushom u |-propjeta taghhom,
wiehed irid jiftakar ukoll li I-kultura
Maltija in generali favur
assigurazzjoni ghadha wahda mhix
gawwija.

KONTRA MIN SARU L-ILMENTI

Fil-qasam ta’ I-Edukazzjoni u x-
Xoghol, ghalkemm in-numri huma
aktar, xorta ghadhom baxxi. Il-livell
ta’ Imenti bhala percentwal baqghu
l-istess fuq iz-zewq perjodi. L-
ilmenti fl-ghoti ta’ servizzi u oggetti
hu aktar accettabbli u wkoll, bhala
percentwal baga’ fuq I-istess livell
ta’ l-ewwel perjodu.

Kontra min saru |-limenti

Jekk wiehed jezamina kontra min
saru l-ilmenti u jgabbilhom mac-
cifri tas-sena I-ohra wiehed isib din
is-sitwazzjoni:

2000/2001 2001,/2002
Tip ta’ Organizzazzjoni Nru Percentwal Nru Percentwal
Gvern 37 40 19 30
Parastatali 21 23 10 16
Kunsilli Lokali 6 7 13 21
Knisja 10 12 19
Privat 17 20 9 14
Mhux Maghruf 2 2 0 0
Total 92 100% 63 100%

Ghal darba ohra |-akbar numru
ta’ Imenti kien kontra |-Gvern
(30%) ghalkemm din i¢-Cifra nagset
sostanzjalment jigifieri b"10 fil-mija.
Tnaqqis iehor gie registrat fil-
konfront tal-kumpaniji parastatali
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(7%) u fis-settur privat (6%). Fil-kaz
tal-Kunsilli Lokali u I-Knisja I-
percentwali ta’ Imenti zdiedu
b'14% u 9% rispettivament
minhabba li I-Kummissjoni bdiet
strategija li:

a) taghmel ilment dwar |-
accessibilita tal-Kunsilli Lokali
fejn hemm it-Tribunal Regjonali;

b) taghmel ilment dwar |-
accessibilta tal-knejjes parrokkjali
u bdejna bl-ewwel 10 fil-lista
alfabetika.

T
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Jekk wiehed kellu jghodd I-
ilmenti kollha li saru kontra
entitajiet iffinanzjati mill-Gvern
(Gvern, Parastatali u Kunsilli Lokali)
issib li l-percentwal jitla’ ghal 67% li
hu bejn wiehed u iehor fl-istess livell
tas-sena |-ohra. Wiehed irid jinnota
li I-livell ta” Imenti mhuwiex |-
indikatur ewlieni tal-livell ta’
opportunitajiet indags li dawn -
entitajiet joffru lill-persuni
b’dizabilita u I-familji taghhom.

Jekk nidhlu ftit aktar fil-fond u
naraw kontra min saru l-ilmenti
matul din is-sena skond I-entitajiet
differenti, insibu din is-sitwazzjoni:

Aécess | Edukazzjoni| Ghoti ta’ Xoghol Djar u Total
0ggetti u Assigurazzjoni
Servizzi
Gvern 7 5 5 2 0 19
Parastatali | 2 0 2 5 1 10
Kunsilli 11 0 2 0 0 13
Knisja 12 0 0 0 0 12
Privat 6 0 1 2 0 9
Total 38 5 10 9 1 63
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Minn din it-tabella wiehed jista’
jaghmel dawn I-osservazzjonijiet:

a) l-ilmenti kontra I-Gvern huma
magqsuma tista’ tghid b’'mod
ugwali fl-ogsma kollha li fihom
il-Gvern jopera;

b) l-ilmenti fl-edukazzjoni huma
kollha indirizzati lejn il-Gvern;

c) ftit saru ilmenti kontra entitajiet
privati jew parastatali.

limenti Maghluqa

II-kazijiet li tressqu lit-Tagsima
Ligi Opportunitajiet Indags issa
jinsabu fi stadju differenti. Hu ta

ILMENTI MAGHLUQA

sodisfazzjon ghal din it-Tagsima i
tirregistra li matul din is-sena,
rnexxielha tilhaq diversi abbozzi ta’
ftehim biex tigi eliminata d-
diskriminazzjoni kontra persuni
b’dizabilita. Din is-sena n-numru ta’
kazijiet fejn instabet soluzzjoni tela’
minn 14 ghal 29. Dan ffisser li
matul din is-sena, it-Tagsima Ligi
Opportunitajiet Indags irnexxielha
ssolvi 29 ilment, zieda ta’ aktar
minn 50 fil-mija fuq is-sena |-ohra.
Barra minn hekk il-Kummissjoni
rnexxielha ssolvi aktar minn nofs il-
kazijiet li hi ghalget kif jidher f'din
it-tabella:

2000/01 2001,/2002

Nru Peréentwal Nru Peréentwal
Solvuti 14 29 54
Ma kienx hemm
diskriminazzjoni 13 10 19
Riferuti lil entitajiet
ohra 4 13 24
Waqqghu l-ilment 5 2 4
Total 36 100% 54 100%




In-numru ta’ Imenti fejn il-
Kummissjoni sabet li ma kienx
hemm diskriminazzjoni hu ta’ 10.
Bhala percentwal tal-kazijiet
maghluga, kien hemm tnaqqis
sostanzjali ta’ 17-il punt. Dan jista’
jkun sinjal tajjeb ghax juri i I-
persuni b’dizabilita qed iressqu
kazijiet aktar sodi. Min-naha |-ohra
hu importanti li wiehed jinnota i
persuna li thoss |i ghad ghandha
kaz ta’ diskriminazzjoni, hi xorta
jibgghalha d-dritt bil-ligi li tfittex
ghal remedju hi, minkejja li |-
Kummissjoni tkun iddecidiet li ma
hemmx kaz ta’ diskriminazzjoni.

In-numru ta’ Imenti li t-Tagsima
rreferiet lil entitajiet ohra kiber u

bhala percentwal tela’ bi 13-il punt.

Dan hu punt pozittiv ghax it-
Tagsima ghandha tuza mezzi
differenti biex tilhaq I-ghanijiet
taghha, tikkopera ma’ dawn |-
entitajiet u anke teduka lill-persuni
b’dizabilita biex huma stess
jaghmlu l-ahjar uzu minn dawn il-
mezzi.
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Qorti Jew Arbitragg

Matul din is-sena, il-Kummissjoni
kellha tiftah tliet kawzi fil-Qorti Civili
waqt li f’zewg kazijiet ohra kien
hemm qgbil biex il-kaz imur
Arbitragg. Wiehed jista’ jargumenta
li dawn in-numri huma zghar hafna.
Pero, il-Kummissjoni dejjem sostniet
li s-success ta’ din il-Ligi mhuwiex
f'kemm tiftah kawzi |-Qorti jew
Arbitragg imma f’kemm jirnexxielha
ssolvi Imenti bil-perswazjoni. Dan
hu process ta’ bdil bil-mod imma
konsistenti ta’ mentalita bbazata
fuq il-karita lejn il-persuni
b’dizabilta ma’ mentalita bbazata
fuq d-drittijiet tal-bniedem. Qabza
kbira li nemmnu Ii ged issir
ghalkemm bil-mod.

limenti Miftuha

It-Tagsima ghad ghandha 65 kaz
li ghadhom miftuhin u li ser tkompli
tahdem fughom matul is-sena i
gejja. Fost dawn il-kazijiet hemm
numru zghir fejn ghalkemm
intlahaq ftehim, dan il-ftehim irid
jigi implimentat fuq perjodu ta’
zmien. Dan ffisser li ghalkemm il-
ftehim ikun intlahaq, wiehed ma
jistax jaghlaq il-kaz ghax is-
soluzzjoni tkun ghadha ma gietx
implimentata jew tkun giet
implimentata parzjalment.
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Regolamenti

Fuq |-esperjenza miksuba fl-
ewwel xhur tat-thaddim ta’ din il-
Ligi, il-Kummissjoni ghamlet
emendi zghar imma sinifikanti ghar-
"Regolamenti ta’ Procedura ghall-
Investigazzjoni ta’ llmenti li gew
ippubblikati fil-Gazetta tal-Gvern
bhala Avviz Legali Nru 17 tas-Sena
2002. Permezz ta’ dawn |-emendi
sar aktar car x'inhi I-procedura
ezatta li I-Kummissjoni trid isegwi
biex thaddem din il-ligi permezz
tal-Qorti.

lI-Kummissjoni pproponiet ukoll
li jinhargu “Regoli dwar il-Procedura
quddiem il-Prim’Awla tal-Qorti
Civili” ghall-finijiet ta” Artiklu 33 tal-
Att dwar Opportunitajiet Indags.
Sfortunatament ghalkemm hemm
qbil dwar dawn ir-regolamenti
mal-bord tal-Qrati li jirregola din il-
materja, jidher li ghad ma nstabx il-
mezz amministrattiv kif dawn isiru
uffi¢jali u jigu ppubblikati fil-
Gazzetta tal-Gvern. Minkejja dan
kollu jidher Ii, sa fejn hu possibbli,
il-Qorti ged timxi ma’ dawn fuq

dan ir-regolamenti. Direttur Ezekuttiv (KNPD)

Fred Bezzina,

Marianne Debono,
Koordinatrici (TLOI)
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F'din it-Tagsima, ser naghtu rendikonti
fil-qosor tal-kazijiet principali li fughom
hadmet iI-Kummissjoni.

Dawn ser jingasmu fi tliet partijiet:

a) Kazijiet solvuti jigifieri fejn
instabet soluzzjoni finali u
ghalhekk il-kaz issa hu maghlug;

b) Kazijiet fejn instabet soluzzjoni
imma din trid tigi implimentata
fuq medda ta’ Zzmien u ghalhekk
il-kaz jibga’ miftuh;

¢) Kazijiet li geghdin fil-Qorti jew
ghall-Arbitragg.
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KAZIJIET
PRINCIPALI SOLVUTI

1. L-Isptar Boffa

It-Tagsima Ligi Opportunitajiet
Indags (TLOI) kellha ilment |i f'dan
l-isptar ma kienx hemm toilets
accessibbli ghal kulhadd fi parti tal-
Outpatients u l-anqgas parkegg
riservat ghall-persuni b’dizabilita. L-
amministrazzjoni ta’ l-isptar mill-
ewwel hadt il-passi biex dawn il-
problemi jigu solvuti kif fil-fatt gara.
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|l-punti principali ta’ dan I-ilment

huma dawn:

e Marzu 2001 - /t-TLOI ressqet I-
ilment lid-Divizjoni tas-Sahha.

* Mejju 2001 - Laggha bejn iz-
zewg nahat.

* Awissu 2001 - Sar il-Parkegg
Riservat ghall-persuni bdizabilita.

* Novembru 2001 - Saret ir-rampa

u r-rails ghat-toilet biex dan ikun
accessibbli ghal kulhadd.

2. I¢-Centru Civiku ta’ B'kara
It-TLOI kellha Iment li t-tielet
sular ta¢-Centru Civiku ta’ B'kara
fejn hemm [-ufficcini tal-Kunsill
Lokali u I-librerija pubblika ma kienx
fizikament accessibbli. Il-Kunsill u d-
Divizjoni tax-Xoghlijiet mill-ewwel
assumew ir-responsabilita li
jirremidjaw. Minkejja li x-xoghol
dam xi ftit, issa hemm platform lift
li rrenda dan is-sular accessibbli.
Barra minn hekk twessghu ukoll xi
bibien, gew irrangati xi toilets biex
ikunu accessibbli ghal kulhadd u
anke nbidel il-bieb principali li sar
ta’ |-elettriku biex ikun aktar
accessibbli ghal kulhadd.

II-punti principali ta’ dan I-ilment
huma dawn:
Ottubru 2000 - /t-TLOI ressqet I-
ilment lill-Kunsill Lokali ta” B’kara.
* Ottubru 2000 - [I-Kunsill informa
lit-TLOI li flimkien mad-Divizjoni
tax-Xoghlijiet kienu ged jahdmu
fuq il-problema.

e Marzu 2001 - Tlesta x-xoghol fug
il-bieb principali, il-bibien I-ofra u
t-toilets.

o Gunju 2001 - Harget it-tender

ghax-xoghlijiet necessarji.

April 2002 - Tlesta x-xoghol biex

ic-Centru jsir accessibbli ghal

kulhadd.

w

. 1¢-Centru ta’ Matul il-Jum
ghall-Persuni Anzjani - Rabat

[I-Kummissjoni rceviet ilment i |-
Kunsill Lokali tar-Rabat ma kienx ser
jibga’ jaghmel uzu mi¢-Centru ta’ I-
Anzjani tal-Imtarfa u kien ser jibda
jaghti dan is-servizz minn post
mhux accessibbli ghal kulhadd fir-
Rabat. Il-Kummissjoni ressqget dan |-
ilment u wara diskussjonijiet bejn iz-
zewq nahat il-Kunsill mill-ewwel
accetta li jibda jaghti dan is-servizz
minn post accessibbli kif fil-fatt
ghamel.
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|l-punti principali ta’ dan il-kaz

huma dawn:

* Frar 2002 - t-TLOI ressqet l-ilment
lill-Kunsill Lokali.

* April 2002 - Laggha bejn iz-zewg
nahat.

¢ Gunju 2002 - x-xoghol tlesta u I-
perit tal-Kummissjoni kkonferma i
l-post hu accessibbli ghal kulhadd
skond il-linji gwida tal-
Kummissjoni.

4. ll-Knisja ta’ Haz-Zebbug
|I-Kummissjoni rceviet ilment [i I-

parrocéa ta’ Haz-Zebbug ma kinetx

fizikament accessibbli ghal kulhadd.

It-TLOI ressget dan l-ilment ill-

Arcipriet ta’ din il-parrocca. Wara

diskussjonijiet mieghu u anke bl-

intervent tal-E.T. il-Vigarju Generali,

A. Depasquale, I-entratura ta’ din il-

knisja parrokkjali saret accessibbli

ghal kulhadd.
|l-punti principali ta’ dan l-ilment
huma dawn:

* April 2000 - /t-TLOI ressqet I-
ilment lill-Arcipriet ta’ din il-
parrocca.

* Marzu 2001 - Laggha bejn il-
KNPD u I-E.T. il-Vigarju Generali.

o Gunju 2001 - L-Arcipriet informa
lit-TLOI li x-xoghol tlesta.
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* Lulju 2001 - Il-perit tal-kKNPD
ghamel rapport li wera Ii kien
ghad fadal xi xoghol xisir.

* Novembru 2001 - Ix-xoghol
tlesta u din il-knisja issa ghandha

entratura accessibbli ghal
kulhadd.

5,6. ll-Kumpaniji Medicat u
Technoline

II-Kummissjoni rceviet ilmenti li
numru ta” kumpaniji li jbighu
apparat ghall-persuni b'dizabilita
kienu ged joperaw minn bini li
mhux accessibbli ghal kulhadd

inkluz persuni li juzaw siggu tar-roti.

Fost dawn kien hemm il-kumpaniji
Medicat ta’ B'kara u Technoline tal-

Gzira. Dawn iz-zewg kumpaniji mill-

ewwel accettaw i jaslu fi ftehim
mal-Kummissjoni biex jirrendu I-
post taghhom accessibbli ghal
kulhadd.

II-Medicat talab li fi zmien
ragonevoli u accettat miz-zewg
nahat jimxi ghall-bini gdid li jkun
accessibbli ghal kulhadd, kif fil-fatt
gara.

II-punti principali ta’ dan il-kaz
huma dawn:

* Ottubru 2000 - /t-TLOI ressqet I-
ilment lil din il-kumpanija.
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* Frar 2001 - /l-Kumpanija Medicat
informat lit-TLOI li kienet ser timxi
ghal bini accessibbli ghal kulhadd.

* Lulju 2002 - ll-Kumpanija marret
f'bini gdid.

o Awissu 2002 - Il-perit tal-KNPD
ikkonferma li I-bini I-gdid hu
accessibbli ghal kulhadd skond il-
linji gwida tal-Kummissjoni.

|l-Kumpanija Technoline installat
platform lift u rrangat toilet biex
ikunu accessibbli ghal kulhadd
skond il-linji gwida tal-Kummissjoni.

Il-punti principali ta" dan il-kaz

huma dawn:

e Ottubru 2000 - /t-TLOI ressqet I-
ilment lill-Kumpanija Technoline.

* Jannar 2001 - Saret laggha bejn
iz-zewg nahat fejn gew
ipprezentati proposti.

* April 2001 - L-applikazzjoni li
saret lill-PA ma kinitx skond il-linji
gwida tal-KNPD.

e Gunju 2001 - Jt-Technoline
infurmat lill-TLOI Ii kienet ser
tordna stairclimber. Il-Kummissjoni
wriet riservi dwar dan l-apparat.

* Lulju 2001 - ll-Kumpanija ordnat
platform lift minflok.

o Settembru 2002 - Ix-xoghol fug

il-lift u t-toilet tlestew u issa din il-
kumpanija ged topera minn bini
accessibbli ghal kulhadd.

7. Casino di Venezia
[t-Tagsima Ligi Opportunitajiet
Indags ressqet ilment ghax il-Palazz
Scamp |i minnu beda jopera |-
Casino di Venezia ma kienx
accessibbli ghal kulhadd. Wara
diskussjonijiet din il-problema giet
rizolta fi zmien qasir.
II-punti principali ta’dan il-kaz
huma dawn:
* Lulju 2001 - It-TLOI resqet I-
ilment lil din il-Kumpanija.
* Awissu 2001 - [l-Kummissjoni
harget stqarrija pubblika dwar din
il-problema.

o Settembru 2001 - Intlahaq
ftehim bejn iz-zewg nahat.

8. ll-Parkegg ta¢-CDAU

[t-TLOI rceviet ilment li ma kienx
hemm postijiet riservati bizzejjed
ghall-persuni b'dizabilita fil-parkegg
li hemm ghac-CDAU. Kien hemm
problema jekk dan il-parkegg hux
responsabilita tal-Universita jew tad-
Divizjoni tas-Sahha. Wara li gie
stabilit li din ir-responsabilita taga’
f'idejn id-Divizjoni tas-Sahha, gie
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stabilit kemm kellu jkun hemm

postijiet riservati ghall-persuni

b’dizabilita. Il-proposta tal-

Kummissjoni giet accettata u

implimentata.

* Frar 2001 - Tressaq I-ilment lid-
Divizjoni tas-Sahha.

e Lulju 2001 - Gie stabilit li I
parkegg hu responsabilita tad-
Divizjoni tas-Sahha.

* Mejju 2002 - Saru Zewg postijiet
riservati ghall-persuni b'dizabilita
fil-parkegg allokat ghac-CDAU.

9,10,11. ll-Kumpaniji MET,
RMF u XTC

|l-Kummissjoni rceviet ilment
mill-Ghaqgda Persuni Negsin mis-
Smigh (Malta) li I-kumpaniji li
jipprovdu Breakdown Service ma
kinux accessibbli ghall-persuni
negsin mis-smigh minhabba i
dawn jigu kkuntattjati permezz tal-
telefon. Il-Kummissjoni talbet li

dawn il-kumpaniji jibdew joffru dan
is-servizz lil dawn il-persuni permezz

tal-SMS u t-telefon cellulari.

|I-Kumpaniji MET, RMF u XTC
inghaqdu mal-kumpanija CAA (li
accettat mill-ewwel) u accettaw li
jipprovdu dan is-servizz permezz
tal-SMS.
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Il-punti principali tal-kaz li

jirrigwarda I-Kumpanija MET kienu
dawn:

Guniju 2001 - It-TLOI tressaq I-
ilment.

Lulju 2001 - [I-MET bdiet
tipprovdi dan is-servizz accessibbli
ghal kulhadd.

II-punti principali ta" dan il-kaz

fil-rigward tal-RMF kienu dawn:

Guniju 2001 - It-TLO! tressaq I-
ilment.

Jannar 2002 - RMF informaw lit-
TLOI li ged jahdmu fuq dan I-
ilment.

Marzu 2002 - Laggha bejn iz-
zewg nahat.

Lulju 2002 - L-RMF bdiet tipprovdi
dan is-servizz accessibbli ghal
kulhadd.

Il-punti principali ta" dan il-kaz

fil-rigward tal-XTC kienu dawn:
o Gunju 2001 - t-TLOI tressaq I-

ilment.

Dicembru 2001 - Din il-
kumpanija informat lill-KNPD bil-
fomm li ser jipprovdi s-servizz

accessibbli permezz tal-SMS. Il-
KNPD talbet dan bil-kitba.
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e Jannar 2002 - L-XTC bdiet

tipprovdi dan is-servizz accessibbli

ghal kulhadd.

12. Impjieg ta’ Pustier
mal-Maltapost

|I-Kummissjoni rceviet ilment
minghand persuna niegsa mis-
smigh li hu kien gie rifjutat impjieg

ta’ pustier mal-Maltapost minhabba

d-dizabilita tieghu. Skond il-
Maltapost hu ma setax ikollu

licenzja tas-sewqan ta” mutur. Wara

li gie stabilit li dan ma kienx il-kaz,
il-Kumpanija accettat li tirrevedi |-
pozizzjoni taghha meta din il-
persuna ggib il-licenzja tas-sewgan.
II-persuna koncernata,
sfortuntament tilfet l-interess f'dan
l-impjieg ghax sab xoghol iehor u
ghalhekk il-kaz inghalag.

|l-punti principali ta’ dan il-kaz
huma dawn:

* Lulju 2001 - [t-TLOI ressqet I-
ilment lill-Maltapost.

o Awissu 2001 - /l-Maltapost galet
li I-persuna ma setghetx ikollha
licenzja tas-sewgan minhabba d-
dizabilita taghha. II-KNPD ma
accettax dan.

e Frar 2002 - Laggha mas-CEO I-
gdid tal-Maltapost.

Marzu 2002 - /-Maltapost
rrevediet il-pozizZjoni taghha u
qalet li jekk il-persuna ggib il-
licenzja hu jkun jista’ jibda t-
tahrig ghal dan I-impjieg.

* April 2002 - /l-persuna koncernat
ma baqghetx turi interess f'dan I-

impjieg.

FTEHIM PARZ)ALI

1. Id-Dipartiment tat-Toroq

[I-KKummissjoni kellha diversi
ilmenti li toroq godda mhux ged
isiru accessibbli ghal kulhadd. Il-
Kummissjoni bdiet tahdem b’'mod
generali biex it-toroq li ged isiru
jkunu accessibbli ghal kulhadd u
anke kkoncentrat fuq toroq
principali li jinkludu Triq Psaila,
B’kara, Triq il-Mosta, Burmarrad u
Triqg Hompesch, Fgura. -
Kummissjoni flimkien mad-
Dipartiment ghamlu laggha man-
nies teknici tad-Dipartiment biex
igajmu kuxjenza akbar dwar din |-
issue. Ir-rizultat principali ta’ din il-
hidma hu li Triq Psaila, B'kara, i
kwazi hi lesta, ghandha livell gholi
ta’ accessibilita. Il-Kummissjoni qed
tahdem biex dan il-livell jintlahaq
fit-toroq I-ohra u f'kull triq li ssir
mill-gdid.
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|l-punti principali ta’ dan il-kaz
huma dawn:

* Ottubru 2000 - [t-TLOI tressaq I-

ilment lid-Dipartiment tat-Torog.

e Marzu 2001 - Laqgha bejn iz-
zewg nahat.

* Lulju 2001 - Id-Dipartiment
johrog cirkulari dwar din il-
problema lil kull min fid-
Diparitment ghandu x’jagsam
mal-accessibilita tat-toroq.

* Awissu 2001 - Id-Dipartiment
jintrabat li Trig Psaila, B’Kara ssir
accessibbli ghal kulhadd sal-
massimu possibbli.

* Frar 2002 - Laggha ghall-
haddiema kollha tad-Dipartiment
rigward l-accessibilita ghal
kulhadd.

* Marzu 2002 - Laggha bejn iz-
zewg nahat fir-rigward ta’ Trig
Psaila, B’kara.

o Settembru 2002 - /l-Kummissjoni
tinforma lid-Dipartiment li hi
sodisfatta bil-livell ta” accessibilita

Ii nkiseb f'din it-triq u titlob li jsir I-

istess fit-toroq l-ohra li ged isiru.
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2. llI-Qorti
II-Kummissjoni rceviet diversi

ilmenti li l-access ghall-Qorti

mhuwiex wiehed tajjeb ghal
kulhadd. Wara diversi diskussjonijiet

intlahaq ftehim dwar il-pjanta u

anke li x-xoghol necessarju tiehu

hsiebu [-Kummissjoni stess wara i

d-Divizjoni tax-Xoghlijiet ghaddiet

il-fondi mehtiega. Hargu t-tenders u

hu ppjanat li sa |-ahhar ta’ din is-

sena, ix-xoghol ikun lest.
ll-punti principali ta" dan il-kaz
huma dawn:

* Mejju 2000 - /t-TLOI ressqet I-
ilment lill-Qorti.

o Settembru 2000 - Saret rampa
temporanja.

 Lulju 2001 - Laggha bejn il-periti
taz-zewg nahat.

o Awissu 2001 - Intlahaq qbil dwar
il-pjanta.

o Novembru 2001 - Ftehim bejn id-
Divizjoni tax-Xoghlijiet u KNPD
biex ta’ I-ahhar jiehdu hsieb ix-
xoghol waqt li d-DiviZjoni tohrog
il-fondi necessarji.

e Marzu 2002 - /I-KNPD harget
talba ghall-offerti biex isir ix-
xoghol.

o Gunju 2002 - Ftehim mal-
Kumpanija Kalaxlokk biex isir ix-
xoghol necessarju sa l-ahhar ta’
din is-sena.
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3. Il-Bank of Valletta
|I-Kummissjoni kellha diversi
Imenti li ferghat tal-Bank of Valletta
ma kinux accessibbli ghal kulhadd.

Wara diskussjonijiet pjuttost twal
mal-amministrazzjoni ta’ dan il-
Bank sar audit fiziku ta’ kull fergha
tal-bank u hemm gbil dwar ix-
xoghol li jrid isir biex dawn, sa fejn
hu ragonevolment possibbli, isiru
accessibbli kemm ghall-klijenti kif
ukoll ghal haddiema. Sar ukoll
programm kif dan ix-xoghol isir fug
zmien ragonevoli. Fil-fatt dan il-
programm diga beda jigi
implimentat u |-fergha tal-Bank of
Valletta tal-Gzira issa hi accessibbli
ghall-klijenti ta’ dan il-bank.

Kien hemm ukoll gbil li numru
ta’ impjegati tal-Bank li |-aktar
ikollhom kuntatt mal-klijenti
jinghataw tahrig dwar kif taqdi
ahjar persuni b'dizabilita. Dan it-
tahrig sar flimkien mal-
Kummissjoni.

Barra minn hekk saru

diskussjonijiet biex I-ATMs ta’ dan il-

bank isiru accessibbli ghal kulhadd
kemm fizikament kif ukoll ghall-
persuni negsin mid-dawl. Il-Bank ha
decizjoni li kull ATM gdida tkun
fizikament accessibbli ghal kulhadd
wagqt li numru minnhom ikunu
accessibbli ghall-persuni negsin

mid-dawl. Il-BOV diga beda jinstalla

ATMs godda li huma fizikament

accessibbli ghal kulhadd u hu

ttamat li dan il-programm ikompli
fug zmien ragonevoli.

II-Kummissjoni u I-Bank ukoll
qged ikomplu jiddiskutu biex ikun
hemm ftehim globali bejn iz-zewg
nahat biex dan il-bank joffri
opportunitajiet indags minn kull
aspett.

[l-punti principali ta’ dan il-kaz
huma dawn:

* Lulju 2000 - It-TLOI ressget I-
ilment dwar il-fergha tal-GZira lill-
Bank.

* Dicembru 2000 - /l-KNPD
tipproponi li jigi diskuss pjan
komprensiv.

* Frar 2000 - Laggha mal-General
Manager tal-BOV. Qbil dwar I-
ATMs u li jsir studju tal-ferghat
kollha.

* Marzu - Ftehim bejn iz-Zewg
nahat dwar il-Karta ta’ I-Identita
Specjali.

* Lulju 2001 - II-BOV ipprezenta
rapport dettaljat dwar I-
accessiblita tal-ferghat kollha.

* Awissu 2001 - Beda t-tahrig
ghall-impjegati tal-BOV minn
ufficjali tal-KNPD u persuni
b'dizabilita.
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o Settembru 2001 - Installati I-
ewwel ATMs fizikament
accessibbli.

e Dicembru 2001 - Laggha bejn ic-
chairmen taz-zewg nahat.

* Awissu 2002 - Ftehim fuq rapport
gdid dwar il-ferghat kollha u dwar
proposta ghal programm ta’
azzjoni.

4. ll-Maltapost
II-Kummissjoni kellha Iment li |-

kaxxi ta’ I-ittri li kienu ged jigu

installati gholjin wisq ghall-persuni

li juzaw siggu tar-roti jew i

ghandhom statura qasira. Wara

diversi diskussjonijiet bejn iz-zewq

nahat, intlahaq dan il-ftehim, li diga

beda jigi implimentat u li jikkonsisti

li:

a) |-gholi tat-togba fejn jidhlu l-ittri
ma jkunx aktar minn 118cm,;

b) il-kaxxi ta’ I-ittra kollha Ii ser jigu
installati jkollhom dan I-gholi;

¢) isir programm fuq 5 snin biex il-
kaxxi tal-ittri ezistenti jkollhom
dan |-gholi;

d) jigu identifikati dawk il-kaxxi ta’
l-ittri li ma jistghux jigu rrangati.
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II-punti principali ta’ dan il-kaz

huma dawn:

e Marzu 2001 - /t-TLOI ressqet I-
ilment lill-Maltapost.

 Lulju 2001 - Laggha bejn iz-zewg
nahat.

e Ottubru 2001 - /l-Maltapost

ippropnew gholi ftit aktar mil-linji

gwida tal-KNPD ghall-kaxxi ta’ I-

ittri I-godda u l-ebda soluzzjoni

fuq dawk ezistenti. Il-KNPD ma

accettatx dawn il-proposti.

Marzu 2002 - /-Maltapost

accettaw li I-kaxxi ta’ l-ittri |-

godda jsiru skond il-linji gwida tal-

Kummissjoni u bdew ezercizzju

biex jaraw kif jistghu jirrangaw

dawk ezistenti.

o Settembru 2002 - /-Maltapost
ipprezentat programm ta’ hidma
i gie accettat bhala wiehed
ragonevoli mill-KNPD.

5. ll-Bazilka ta’ Sant’Elena
[I-Kummissjoni kellha Iment li din
il-knisja parrokkjali ma kinetx
fizikament accessibbli ghal kulhadd.
Wara diskussjonijiet mal-Kapitlu tal-
Bazilka ntlahaq ftehim li ssir rampa
skond il-linji gwida tal-Kummissjoni
u li din titlesta fi zmien ragonevoli u
accettabbli ghaz-zewg nahat.

|l-punti principali ta’ dan il-kaz
huma dawn:

* Novembru 2001 - /t-TLOI ressqet
-ilment.

* Jannar 2002 - Laggha bejn
rapprezentant tal-Kapitlu u I-perit
tal-KNPD.

e Gunju 2002 - II-Kapitlu baghat il-
pjanti tal-rampa I-gdida.

* Lulju 2002 - Sar ftehim li r-rampa
ssir fi zmien ragonevoli u
accettabbli ghaz-zewg nahat.

6. Bus Shelters mill-Kumpanija
FACES

|I-Kummissjoni kellha diversi
Imenti li bus shelters godda i saru
mill-Awtorita tat-Trasport ma kinux
accessibbli ghal kulhadd. Wara i t-
TLOI bdiet diskussjoni ma’ din |-
Awtorita, ir-responsabbilita ta’
dawn il-bus shelters ghaddiet ghal
ghand il-Kunsilli Lokali. Il-Kunsilli
Lokali lahqu ftehim biex il-bus
shelters jigu standardizzati u jsiru
minn kumpanija wahda.

II-Kummissjoni kellha
diskussjonijiet ma’ din il-Kumpanija,
FACES, u ntlahaq ftehim maghha
dwar l-accessibilita ghal dawn il-bus
shelters. Dan il-ftehim jinkludi Ii I-
Kumpanija tintrabat li jekk ma
timxix mal-linji gwida tal-

Kummissjoni u mal-ftehim milhug,
hi trid taghmel it-tibdil necessarju fi
zmien ragonevoli. Jekk ma taghmilx
hekk hi ntrabtet ukoll li thallas
penali. Hemm ukoll ftehim li z-zewg
nahat jistghu jirreferu xi nugqgas ta’
qbil lil arbitru accettabbli ghaz-
zew@ nahat. Din il-Kumpanija
recentament bdiet tinstalla dawn il-
bus shelters u mill-ewwel
indikazzjonijiet jidher li dan il-
ftehim, fil-maggoranza tal-kazi, qed
jahdem. Il-Kummissjoni ser tkompli
tahdem biex dawn il-bus shelters
ikunu accessibbli ghal kulhadd.
II-punti principali ta’ dan il-kaz
huma dawn:
* Dicembru 2000 - /t-TLOI tressaq
l-ilment lill-Awtorita tat-Trasport.

o Gunju 2001 - Rapport dwar il-
bus shelters li saru.

* Lulju 2001 - Ir-responsabilita tal-
bus shelters ghaddiet ghand il-
Kunsill Lokali.

o Gunju 2002 - Ftehim bejn il-
KNPD u FACES li ser jaghmlu
numru ta’ bus shelters biex dawn
isiru accessibbli ghal kulhadd.

7. ll-Lukanda Phoenicia

[I-Kummissjoni kellha Iment li |-
Lukanda Phoenicia mhix accessibbli
ghal kulhadd specjalment fejn

21



tidhol |-entratura principali u |-
ballroom. Il-Kummissjoni kellha
diskussjonijiet mal-management ta’
din il-Lukanda u wara diskussjonijiet
pjuttost twal intlahaq ftehim i fi
zmien ragonevoli isir xoghol biex
din il-Lukanda ssir aktar accessibbli
ghal kulhadd.
|l-punti principali ta’ dan il-kaz
huma dawn:
* April 2001 - /t-TLOI ressqet I-
ilment lil din il-Lukanda.

* Novembru 2001 - Sar rapport
tekniku.

* Frar 2002 - Laqgha bejn iz-Zewg
nahat fil-prezenza tal-periti.

e Gunju 2002 - Qbil temporanju li
x-xoghol isir fi Zmien ragonevoli u
accettabbli ghaz-zewg nahat.

8 Sliema Eye Clinic
|I-Kummissjoni rceviet ilment i |-
Eye Clinic f'tas-Sliema li kinet fethet
recentament ma kienetx accessibbli
pero kienet qed tigi riklamata li hi
accessibbli minhabba li I-manage-
ment xtara apparat li jitla’ t-tarag
(stairclimber). Il-Kummissjoni
spjegat lill-management li kemm
ghal ragunijiet ta’ sigurta, dinjita u
pratticita dan I-apparat ma hux
accettabbli. (Fil-fatt il-Kummissjoni
kienet hadet I-istess pozizzjoni fuq
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dan l-apparat mal-Kumpanija

Technoline). Dan l-apparat,

minkejja li kien maghruf ghall-

Kummissjoni, gatt ma gie inkluz fil-

linji gwida taghha.

II-Kumissjoni lahqget ftehim ma’
din il-Klinika i, fi zmien ragonevoli
u accettabbli ghaz-zewg nahat, hi
ser timxi ghal bini iehor li jkun
accessibbli ghal kulhadd skond il-
linji gwida tal-Kummissjoni.

Il-punti principali ta’ dan il-kaz
huma dawn:
 Frar 2002 - It-TLOI ressqet I-

ilment.

e April 2002 - Laggha fuq il-post
bejn iz-zewg nahat. Ufficjali tal-
KNPD raw l-apparat maghruf
bhala stairclimber jigi uzat.

 Awissu 2002 - Intlahaq ftehim li I-
problema tigi solvuta billi I-Klinika
timxi ghal post accessibbli fi zmien
ragonevoli u accettabbli ghaz-
Zewg nahat.
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QORTI/ARBITRAGG

1. ll-Ministeru tal-Ambjent

u l-Intern
lI-Kummissjoni kellha Iment li |-

Ministeru ta’ [-Ambjent u I-Intern

mhux fizikament accessibbli ghal

kulhadd. Dan l-ilment sar ukoll fid-
dawl tal-fatt li dan hu |-Ministeru
responssabbli mill-Awtorita tal-

Ambjent u |-Ippjanar li hi

responsabbli li tara li zvilupp gdid

ikun accessibbli ghal kulhadd. II-

Ministeru u I-Kummissjoni ma

qgablux dwar il-mod kif |-entratura

principali ssir accessibbli ghal
kulhadd imma qgablu li jmorru

Arbitragg. Dan il-process beda.
|l-punti principali ta’ dan il-kaz

huma dawn:

* Mejju 2001 - Tressaq I-ilment
dwar l-accessibilita ghall-entratura
tal-Ministeru.

* Marzu 2002 - Laqgha bejn iz-
Zzewg nahat fuq il-post bil-
prezenza tal-periti taz-zewg
nahat.

* Lulju 2002 - Ftehim i mmorru
Arbitragg.

e Awissu 2002 - Saret |-
applikazzjoni biex jibda I-
Arbitragg.

2. ll-Kavalier ta’ San Gakbu

[I-Kummissjoni kellha diversi
tahditiet biex il-Kavalier ta’ San
Gakbu jkun accessibbli ghal
kulhadd. Fil-fatt il-parti I-kbira ta’
dan il-Kumpless hu accessibbli ghal
kulhadd. Sfortunatament il-
Kummissjoni kellha ilment li I-palk
tat-tijatru tond, wiehed mill-aktar
postijiet importanti ta’ dan il-
kumpless, mhuwiex accessibbli ghal
kulhadd. Wara diversi
diskussjonijiet, [-amministrazzjoni
qgalulna li huma lesti li jarmaw palk
accessibbli jekk ikunu mgharrfa
minn gabel. Il-Kummissjoni ma
gablitx ma’ din is-soluzzjoni u z-
zewq nahat gablu li jmorru
arbitragg. Dan il-process sar kollu u
l-award hi mistennija fil-granet li
gejjin.

[l-punti principali ta’ dan il-kaz
huma dawn:
* Dic¢embru 2000 - Tressaq I-

ilment.

* Lulju 2001 - Saret laggha bejn iz-
zewq partijiet fug il-post.

* Mejju 2001 - /l-Kummissjoni ma
lagghetx stedina biex tippartecipa

fil-Festival of the Senses li sar f'dan
il-kumpless.
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o Dicembru 2001 - /d-
diskussjonijiet ghaddew ghand il-
Ministeru tal-Ambjent. Dan
informa lill-KNPD i I-post hu
accessibbli. II-KNPD ma taccettax
din il-pozizzZjoni.

e Marzu 2002 - Sar gbil li mmorru
arbitragg.

e Gunju 2002 - Saret l-ewwel
seduta ta’ l-arbitragg.

3, 4 ll-Kumpaniji Michele
Peresso u l-Invicta

II-Kummissjoni kellha Imenti li
stabilimenti li jbighu affarijiet ghall-
persuni b'dizabilita bhal ma huma
siggu tar-roti ec¢, ma kinux joperaw
minn bini li hu accessibbli ghal
persuni b'dizabilita. Il-Kummissjoni
fethet diskussjoni mal-hames
kumpaniji li geghdin f'dan in-
negozju.

|l-Kumpanija Michele Peresso,
filwaqt li galet li ghandha rampa,
qgablet li tibdel din ir-rampa pero
ma ridetx taghti zmien ragonevoli
meta ser tlesti dan ix-xoghol. II-
Kummissjoni ma tistax taccetta din
il-pozizzjoni u ghalhekk fethet I-
ewwel kawza kontra din il-
Kumpanija. Il-Kumpanija ressqet
diversi eccezzjonijiet u rrizulta li I-
kawza ma setghetx tkompli
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tinstema’ mill-Imhallef ).R. Micallef .
Meta |-kawza giet appuntata ghand
imhallef gdid, instab li kien intilef il-
file. Il-file rega’ gie rikostitwit u I-
Imhallef appunta assistent
gudizzjarju biex jibda’ jisma’ x-
xhieda.

ll-punti principali ta" dan il-kaz
huma dawn:

e April 2000 - [t-TLOI ressqet I-

ilment.

Gunju 2000 - Laggha bejn iz-

Zewg nahat fejn intlahagq ftehim.

* Settembru 2000 - /d-Ditta
Peresso ma accettatx li dan il-
ftehim kien intlahaq.

* Dicembru 2000 - /I-KNPD
tipprezenta protest gudizzjarju fil-
Qorti.

e Marzu 2001 - [I-KNPD tiftah
kawza kontra din il-Kumpanija.

* Mejju 2001 - L-ewwel seduta.

o Gunju 2001 - L-Imhallef ma jistax
jkompli jisma’ I-kawza u tithalla
biex tinstema’ minn Imhallef iehor.

* Marzu 2002 - Seduta taht
Imhallef gdid. File tal-kawza
mitluf.

o Settembru 2002 - I/-file jigi
rikostitwit u I-Imhallef jahtar
assistent gudizzjarju biex jibda
jisma’ I-provi.
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|l-Kumpanija Invicta kinet tbigh
apparat ghall-persuni b’dizabilita
minn post li ma kienx accessibbli
ghal kulhadd. Il-Kumpanija Invicta
accettat li tirrendi |-post taghha
accessibbli u ghamlet applikazzjoni
mal-Awtorita tal-Ambjent u |-
Ippjanar. Wara certu zmien, il-
Kumpanija qalet li lestiet ix-xoghol.
Meta |-perit tal-Kummissjoni mar
jezamina |-post sab li saret rampa li
tintuza biss meta hemm bzonn u |i
ma kinetx skond il-linji gwida tal-
Kummissjoni. Il-Kummissjoni ma
accettatx din is-soluzzjoni u peress li
ma ntlahaq |-ebda ftehim, il-
Kummissjoni fethet kawza kontra
din il-Kumpanija. Sadanittant, il-
Kummissjoni saret taf mill-gazzetti li
din il-Kumpanija issa ged tbigh
dawn l-affarijiet minn bini iehor li
hu aktar accessibbli. l-kawza bdiet
instema’ minn assistent gudizzjarju
pero -Kummissjoni hi dejjem
disposta li jintlahaq ftehim anke
barra |-Qorti. Ghalhekk, il-perit mar
jaghmel spezzjoni tal-post il-gdid
biex naraw nistghux nilhqu gbil
accettabbli ghaz-zewg nahat.

|l-punti principali ta’ dan il-kaz
huma dawn:
* Ottubru 2000 - Tressaq I-ilment

lill-Invicta Ltd.

Marzu 2001 - L-Invicta infurmat

lit-TLOI li x-xoghol kien ser jibda.

o Settembru 2001 - L-Invicta
infurmat TLOI li x-xoghol kien lest.

o Settembru 2001 - Perit tal-
Kummissjoni jiddikjara li I-xoghol
mhux skond il-linji gwida tal-
Kummissjoni.

* Jannar 2002 - /l-Kummissjoni

tiftah kawza kontra I-Invicta fil-

Qorti,

Marzu 2002 - L-ewwel seduta tal-

kawza.

* Mejju 2002 - Riklam fil-gazzetti li

I-Invicta ged tbigh I-apparat ghall-

persuni b'dizabilita minn post

iehor.

o Settembru 2002 - Il-perit tal-
Kummissjoni jaghmel rapport fuq
il-premises il-gdid.

(%

. II-Kumpanija SBT

II-Kummissjoni rceviet ilment [ |-
kumpaniji li jipprovdu Breakdown
Service ma kinux accessibbli ghall-
persuni negsin mis-smigh
minhabba li dawn jigu kkunttatjati
permezz tal-telefon. Il-Kummissjoni
talbet li dawn il-kumpaniji jibdew
joffru dan is-servizz lil dawn il-
persuni permezz tal-SMS u t-telefon
cellulari.

25



Erba’ kumpaniji accettaw li
jipprovdu dan is-servizz waqt i I-
Kumpanija SBT baqgghet tirrifjuta li
tipprovdi dan is-servizz b’'mod
accettabbli. Il-Kummissjoni fethet
kawza kontra din il-Kumpanija.

|l-punti principali ta’ dan il-kaz
fir-rigward tal-kumpanija SBT kienu
dawn:

o Gunju 2001 - It-TLOI ressqet I-
ilment.

e Jannar 2002 - L-SBT taw
ragunijiet li ma kinux accettabbli
ghall-KNPD.

* Lulju 2002 - L-SBT isostnu li ma
hemmx diskriminazzjoni.

o Settembru 2002 - I-KNPD tiftah
il-kawza.

26

KUMMISSJONI NAZZJONALI PERSUNI B'DIZABILITA

Din hi -lista kollha ta” -ilmenti Ii tressqu
lill- Kummissjoni skond is-sena u l-gasam.
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Xoghol - 2000/2001

1. Seamalta Tkeccija ta’ impjegat Maghlug
b'dizabilita -
Divizjoni tas-Sahha Diskriminazzjoni fuq ix-xoghol Maghlug
3. Awtorita tat-Trasport Ghoti ta’ impjieg Solvut
4. Dipartiment ta’ I-Anzjani Xoghol hafif Maghlug
u Servizzi fil-Komunita
5. Dipartiment ta’ [-Anzjani Promozzjoni Maghlug
u Servizzi fil-Komunita
6. Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Nugqgqas fil-paga Maghlug
7. Divizjoni tas-Sahha Parkegg riservat fuq il-post tax-xoghol Solvut
8 Malta Drydocks Transfer Maghlug
9. Enemalta Tkeccija Maghlug
10. Divizjoni tas-Sahha Ghoti ta’ overtime Maghlug
11. Divizjoni ta’ |-Edukazzjoni Qassim tax-xoghol Maghlug
12. Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Transfer Maghlug
Xoghol - 2001/2002
13. Maltapost Ghoti ta’ impjieg Maghlug
14. HSBC Tkeccija Maghlug
15. Dipartiment ta’ I-Anzjani Nugqqas fil-paga Maghlug
u Servizzi fil-Komunita
16. Maltacom Transfer Maghlug
17. Enemalta Paga Maghlug
18. Muscular Dystrophy Group Tkeccija Maghlug
19. Korporazzjoni Kundizzjonijiet tax-xoghol Maghlug
ghas-Servizzi ta’ I-llma
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20. Divizjoni tas-Sahha Transfer Ghadu qed jigi diskuss

21. Maltapost Parkegg riservat fuq il-post tax-xoghol ~ Maghlug

22. Maltapost Leave tal-mard Maghlug

Edukazzjoni - 2000/2001

1. Divizjoni tal-Edukazzjoni Nuqqas ta’ facilitator Solvut

2. Skejjel tal-Knisja Applikazzjoni ghal dhul Maghlug
minn student b’dizabilita

3 Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Nuggqas ta’ facilitator Solvut

4. Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Facilitator full time ma’ student Maghlug
b'dizabilita

5. Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Nuggqas ta’ facilitator/ners Maghlug

6. Ministeru tal-Politika Socjali Sapport finanzjarju lil NGOs Maghlug
fil-qasam edukattuv

7. Divizjoni ta’ -Edukazzjoni Access ghal hargiet edukattivi Solvut

8. Skejjel tal-Knisja Nugqqas ta’ facilitator Solvut

9. Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Nuqqas ta’ facilitator Solvut

10. Skejjel tal-Knisja Applikazzjoni ghal dhul minn Maghlug
student b'dizabilita

Edukazzjoni - 2001/2002

11. Divizjoni tal-Edukazzjoni Xoghol ta’ facilitator Maghlug

12. Ministeru ta’ I-Edukazzjoni Servizzi edukattivi bi hlas minn Ghadu ged jigi
NGOs ssapportjati mill-Gvern diskuss

13. Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Xoghol ta’ facilitator Ghadu qed jigi diskuss

14 Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Access ghall-edukazzjoni Maghlug

15. Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Skola Sajf ghal studenti Ghadu qed jigi diskuss
b'dizabilita

Adcessibilita - 2000/2001

1. Kunsill Lokali, Qormi Rampa ta’ garaxx Maghlug

2. Parro¢ca ta’ Haz-Zebbug Access ghall-knisja parrokkjali Solvut

3. Divizjoni tas-Sahha e Access principali Solvut
e Access ghall-Outpatients Solvut

u l-Ispizerija
¢ Toilets ghall-Outpatients Ghadu ged jigi
u I-Emergenza diskuss
4. Michele Peresso Access ghall-Medical Centre II-Qorti
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Access generali Solvut

Ministeru tal-Gustizzja

Access ghall-Qorti Ftehim termporanju

Awtorita tal-Ambjent
u l-lppjanar

Permess ghal rampa Solvut

8. L-Uffic¢ju tal-President Access ghal-lift tal-Palazz Ghadu qed jigi diskuss
9. Bank of Valletta Fergha tal-Gzira Solvut
10. Parrocca tax-Xewkija Access ghall-knisja parokkjali Solvut
11. Kunsill Lokali, Imsida Access ghall-kunsill Ghadu qed jigi diskuss
12. Dipartiment tat-Toroq Adcess fi Trig Wignacourt, B'kara Maghlug
13. Kunsill Lokali, Marsa Access fi Triq Zerafa Solvut
14. Provincja tal-Frangiskani Minuri Knisja tal-Qawra Ghadu ged jigi diskuss
15. Technoline Access ghall-hanut Solvut
16. Invicta Adcess ghall-hanut Qorti
17. Medicat Access ghall-hanut Solvut
18. Paolo Zahra Access ghall-hanut Solvut
19. Kunsill Lokali, B'kara Access ghall-Kunsill fic-Centru Civiku Solvut
20. Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Access fl-iskola primarja ta’ B'kara ~ Ghadu ged jigi

diskuss
21. Kavalier ta’ San Gakbu Access ghall-palk tat-teatru principali Arbitragg
22. Dipartiment tat-Toroq Access fit-Triq K. Galea, B'kara Maghlug
23. Divizjoni tas-Sahha u Ohrajn ~ Access ghall-Bini Evans Ghadu ged jigi diskuss
24. Awtorita tat-Trasport u FACES  Access ghal bus shelters Ftehim temporanju
25. Bank of Valletta Ftehim generali Ghadu ged jigi diskuss
26. HSBC Ftehim generali Solvut
27. Kunsill Lokali, Imgabba Tabella ta’ Keep Clear Maghlug
28. Kunsill Lokali, B’kara Heritage Route Solvut
29. Divizjoni tas-Sahha Parkegg fis-CDAU Solvut
30. Awtorita tal-Ippjanar Permess ta’ bini li johloq ostakolu Solvut

u l-Ambjent

31. Universita ta’ Malta Adcess ghal Dar I-Istudent  Ghadu ged jigi diskuss
32. Kapitlu tal-Kattidral Access ghall-kattidral ta’ I-imdina Ftehim temporanju
33. Dipartiment tat-Toroq Adcess fi Trig Moroni, Gzira Maghlug
34. Kavalier ta’ San Gakbu Ostakolu temporanju Maghlug
35. Dipartiment tat-Toroq Triq Psaila, B'kara Solvut
36. Divizjoni tas-Sahha Parkegq riservat fl-Isptar San Luqa Solvut

u Sptar Boffa =
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37. Lukanda Phoenicia Access Ftehim temporanju
38. Maltapost Access fil-fergha ta’ B'kara Maghlug
39. Ministeru ta’ I-Intern Access ghall-entratura principali Arbitragg
40. Dipartiment tal-VAT Access ghad-Dipartiment Ghadu qged jigi diskuss
41. Parrocca tal-Mosta Access principali Ghadu qed jigi diskuss

42. Parrocca ta’ Sant’Elena, B'kara

Access principali Ftehim temporanju

43. Kunsill Lokali, Santa Venera Access ghall-Gnien Romeo Romano Solvut

44 Lukanda Les Lapins Accessibilita fil-lukanda Ghadu qed jigi diskuss

45. Grands Ltd Kostruzzjoni ta’ rampa privata Solvut

46. Dipartiment tat-Toroq Triq Hompesch, Fgura Ghadu qed jigi diskuss

47. Universita ta’ Malta Access ghall-Bini Mikiel Anton Ghadu qed jigi
Vassalli u lecture halls diskuss

48. Divizjoni tas-Sahha Adcess ghac-Centru Ghadu ged jigi diskuss
tas-Sahha, Gzira

Adcessibilita - 2001/2002

49. Awtorita tal-Ambjent Permess ghal-lift minn barra Solvut

u l-lppjanar

50. Casino di Venezia Access ghal Scamp Palace Solvut

51. Ambaxxata Franciza Adcess ghall-Ambaxxata Solvut

52. Pulizija ta’” Malta Rampa mill-bankina ghat-triq Solvut

53. Awtorita tal-Ambjent Adcess fl-ufficini taghha, Ghawdex  Ghadu ged jigi

u l-lppjanar diskuss

54. Divizjoni ta’ -Edukazzjoni Access fl-iskola primarja Ghadu qged jigi diskuss
ta’ B'kara

55. Divizjoni tas-Sahha Uzu tal-Karta ta’ I-Identita Specjali Solvut

56. St James Hospital Adcess ghas-Sliema Eye Clinic  Ftehim temporanju

57. Kunsill Lokali, Naxxar Konsulenza dwar sleeping policeman Maghlug

58. Uffic¢ju Elettorali Nuqqas ta’ toilets accessibbli Maghlug
fl-ufficcju elettorali

59. Divizjoni tas-Sahha Access ghad-Dipartiment Ghadu qged jigi diskuss

tal-Informazzjoni Medika

60. Kunsill Lokali Rabat

Access ghac-Centru ta’ Matul Solvut
il-jJum ghall-Anzjani

61. Parocca ta’ Haz-Zabbar

Access ghac-cimiterju Ftehim temporanju

62. Kunsill Lokali, Sliema

Reserved parking Maghlug

63. Kummissarju tal-Pulizija
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Access fl-ghases li qed
jigu rrangati

Ghadu qed jigi diskuss
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64. Parrocca tal-Mosta Access ghall-oratorju Ghadu qed jigi diskuss
65. Divizjoni tas-Sahha Access ghall-Bank tad-Demm, G’'Mangia  Maghlug
66. Mamma Mia Restaruant Adlessibilita Ghadu qed jigi diskuss.
67. Individwu Access fl-Iskola Primarja, Zejtun Maghlug
68. Parrocca ta’ Ghajnsielem Access ghall-knisja parrokkjali Ghadu ged jigi diskuss
69. Parrocca tal-Gharb Access ghall-knisja parrokkjali Ghadu ged jigi diskuss
70. Parocca ta’l-Ghasri Access ghall-knisja parrokkjali Ghadu ged jigi diskuss
71. Parrocca tal-Fontana Access ghall-knisja parrokkjali Ghadu ged jigi diskuss
72. Parrocca ta’ Hal Kirkop Access ghall-knisja parrokkjali Ghadu ged jigi diskuss
73. Parrocca ta’ Bormla Access ghall-knisja parrokkjali Ghadu ged jigi diskuss
74. Parrocca tal-Gudja Access ghall-knisja parrokkjali Ghadu ged jigi diskuss
75. Parrocca ta’ Birzebbugia Access ghall-knisja parrokkjali Ghadu ged jigi diskuss
76. Parrocca tal-Karkara Access ghall-knisja parrokkjali Ghadu ged jigi diskuss
77. Parrocca tal-Hamrun Access ghall-knisja parrokkjali Ghadu ged jigi diskuss
(Kuncizzjoni)

78. Kunsill Lokali, Rabat Ghawdex — Access Tribunal Regjonali Ghadu qed jigi diskuss
79. Kunsill Lokali, Belt Valletta Adcess Tribunal Regjonali Ghadu qed jigi diskuss
80. Kunsill Lokali, Sliema Access Tribunal Regjonali Ghadu qed jigi diskuss
81. Kunsill Lokali, Zejtun Access Tribunal Regjonali Ghadu qed jigi diskuss
82. Kunsill Lokali, Zurrieq Access Tribunal Regjonali Ghadu qed jigi diskuss
83. Kunsill Lokali, Qormi Adcess Tribunal Regjonali Ghadu ged jigi diskuss
84. Kunsill Lokali, Mosta Access Tribunal Regjonali Ghadu ged jigi diskuss
85. Kunsill Lokali, Fgura Access Tribunal Regjonali Ghadu qged jigi diskuss
86. ).D. Lifts Nugqas ta’ accessibilita Ghadu ged jigi diskuss
Ghoti ta’ Servizzi u 0ggetti - 2000/2001

1. Public Broadcasting Services  Ahbarijiet bil-Lingwa tas-Sinjal Solvut
2. Kummissjoni Elettorali Vot ghall-persuni b’nuqqas intellettwali ~ Maghlug
3. Kummissjoni Elettorali Vot ghall-persuni b'nugqas ta’ vista Maghlug
4. Skola St. Benild Trasport Solvut
5 Enemalta Dawl fi triq Solvut
6. Ministeru tal-Politika Socjali Servizzi finanzjarji Maghlug
7. Awtorita tad-Djar Applikazzjoni ghall-karta s-safra Maghlug
8. Kummissjoni Nazzjonali Parkeqq riservat Maghlug

Persuni b'Dizabilita
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9. Dipartiment tas-Sigurta Socjali  Pensjoni tal-persuni b'dizabilita Maghlug
10. Awtorita ta’ l-Ambjent Permess ghal kamra tal-banju Maghlug
u l-lppjanar
11. Maltapost Gholi tal-kaxxi ta" ittri Solvut
12. Awtorita tat-Trasport Ghoti ta’ parkegg riservat Maghlug
13. Kunsill Lokali Hamrun Ostakoli fil-parkegg riserva Solvut
14. XTC Servizz bl-SMS Solvut
15. MET Servizz bl-SMS Solvut
16. SBT Servizz bl-SMS Qorti
17. RMF Servizz bl-SMS Solvut
18. HSBC Ghoti ta’ self b'rata vantagguza Solvut

Ghoti ta’ Servizzi u 0ggetti - 2001/2002

19. Awtorita tad-Djar

Ghajnuna finanzjarja ghal modifikazzjoni  Maghlug

20. Dipartiment tas-Sigurta Socjali

Ghoti ta’ allowance specjali Maghlug

21. Dipartiment ta’ I-Anzjani
u Servizz fil-Komunita

Servizz ta’ ners fic-Centri ta’ Matul il-Jum  Maghlug

22. Dipartiment tas-Sigurta Socjali

Ghoti tal-pensjoni tad-dizabilita Maghlug

23. Ministeru tal-Intern u |-Ambjent

Karozzi tal-linja li jahdmu Ghadu qed jigi diskuss
bl-elettriku

24. Kummissarju tal-Pulizija [Iment mhux segwit Solvut
25. Enemalta Servizz tal-gass Ghadu qed jigi diskuss
26.) D Lifts Installazzjoni ta’ lift Ghadu qed jigi diskuss

27. Kunsill Lokali Sliema

Toilets ghall-persuni b’'dizabilita Ghadu ged jigi diskuss

28. Kunsill Lokali, B'kara

Toilets ghall-persuni b'dizabilita Ghadu ged jigi diskuss

Assigurazzjoni - 2000/2001

1 Generali Premuim Maghlug

2. British American Insurance Kumpens Maghlug

Djar - 2000/2001

1. Dipartiment tad-Djar AEpIikazzjoni Maghlug
ghall-akkomodazzjoni sojali

Djar - 2001/2002

2. Awtorita tal-Ambjent u Ippjanar
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Permessi ghal djar Ghadu ged jigi diskuss
fil-komunita



