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KUMMISSJONI NAZZJONALI PERSUNI B'DIZABILITA

Matul is-snin I ilhom fis-sehh ligijiet
li jharsu d-drittijiet tal-persuni
b'dizabilita, bhal nghidu ahna, |-
Americans with Disabilities Act ta’ |-
Istati Uniti, id-Disability Discrimina-
tion Act tar-Renju Unit u I-Ligi

Dan il-ktejjeb jista’ jinkiseb Opp.ortgm\tajiet Indags (Persuni
minn fug i-homepage tal-Kummissjoni b'Dizabiliia) (LOI) ta” Malta, beda
jew fug audio mill-ufficeini tal-Kummissjoni. johrog dejjem aktar car kemm il-

persuni b'dizabilita f'pajjizi differenti
geghdin jiffaccjaw l-istess xkiel
socjali fil-vjagg taghhom lejn il-kisba
ta’ opportunitajiet indags.

or from the Commission’s office. —

An English version of this book is available
on the Commission’s website

Johrog car ukoll kemm kien pass ~ persuni b’dizabilita jistghu
pozittiv li dawn il-pajjizi dahhlu fis-  jippartecipaw b’mod shih bhala

sehh legislazzjoni anti- cittadini indags”.’
Editur: diskriminatorja bil-ghan li barra i Matul din is-sena ta’ hidma 2003-
Fred Bezzina jitwaqqgfu atti negattivi bbazati fug 2004 I-LOI kompliet taghti sehemha
Pubblikazzjonk: id-dizabilita, dawn il-ligijiet ikunu biex nassiguraw drittijiet indaqgs u
Kummissjoni Nazzjonal strumenti ta’ edukazzjoni, f'dak anki biex intejbu |-kwalita ta’ hajja
PPl kollu li ghandu xjagsam mal- tal-persuni b'dizabilita bhala grupp u
Centru Hidma Socjali, NIRRT TR T, aps
Santa Venera persuni b’dizabilita, kemm ghall- bhala individwi. Dan sar billi gew
Tel: 21487789 pubbliku in generali, kif ukoll ghall-  segwiti kazijiet magsuma fis-sitt
Fax: 21 484 609 L pEns I o . .
et e 2] AU 553 persuni b’dizabilita u |-familjari tagsimiet tal-LOl, li huma: ix-Xoghol,
E-mail: eocu@knpd.org taghhom. L-ghan ta’ dawn il-ligijiet  |-Accessibilita, I-Ghoti ta’ Servizzi u
wwwknpd.org jista’ jigi spjegat f'sentenza wahda:  Oggetti, I-Edukazzjoni, id-Djar u |-

hidma biex tinholoq “socjeta fejn il- ~ Assigurazzjoni.

'http://www.drc-gb.org
(Disability Rights Commission, UK)




Bhalma gara fi snin ohra, I-akbar
zewg ogsma ta’ hidma kienu |-
Edukazzjoni u I-Accessibilita. Dan
nistghu nithmuh ghaliex bla dubju
ta’ xejn dawn huma z-zewgq kolonni
ewlenin li fughom ahna lkoll nibnu
hajjitna u I-futur taghna. Biss kien
ta’ sodisfazzjon ghat-Tagsima Ligi
Opportunitajiet Indags (TLOI) li
|l-persuni b'dizabilita u I-familjari
taghna geghdin ifittxu d-drittijiet
taghhom f'kull gasam tal-hajja.
Dan ffisser li ahna ged nitghallmu
dejjem ahjar kif nuzaw |-ghodda
prezzjuza tal-ligi ghall-gid taghna
stess.

L-istess sena ta’ hidma
tikkonferma dak li ilna nghidu, li I-
kazijiet ghandhom jitressqu |-Qorti
assolutament bhala |-ahhar pass,
wara li nkunu ezawrejna |-process
kollu ta’” negozjar. Ninnutaw
b'dizappunt li I-kazijiet li ghandna
I-Qorti ged jiehdu fit-tul. Dan ma
jagtax qalb il-Kummissjoni, imma
jixprunaha biex taghmel dak kollu
possibbli halli dan il-process jithaffef
kif ukoll biex jinstabu rimedji aktar
effettivi li jaghtu soluzzjonijiet gusti
fi zmien ragonevoli.

In-naha |-ohra tal-munita turina
li meta jkun falla kull sforz biex
tinstab soluzzjoni ragonevoli, allura
m’hemmx triq ohra hlief li nfittxu
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d-drittijiet taghna fil-qorti. Hekk
gara fil-kaz li ghandna ma’ |-
Universita ta’ Malta fejn, matul din
is-sena, il-Kummissjoni ma kellha |-
ebda ghazla ghajr dik tal-Qorti.
Minkejja li matul dawn [-ahhar snin,
I-Universita tejbet l-access fiziku fuq
livelli differenti, ghad ghandha
nuqqasijiet li jridu jigu indirizzati
b'urgenza. Wiehed mill-aktar
nuqqasijiet li ghandu konsegwenzi
serji ghall-istudenti u haddiema
b'dizabilita huwa n-nuqqas ta’
accessibilita f'Dar |-Istudent. II-
Kummissjoni kienet ilha ghal aktar
minn tnax-il sena tigbed |-
attenzjoni ta’ l-awtoritajiet ta’ I-
Universita ghal dan in-nuqqas serju.
|I-Kummissjoni sahansitra offriet
suggerimenti, li fl-opinjoni taghha
kienu ragonevoli, izda matul daz-
zmien kollu ma sar |-ebda sforz
konkret min- naha ta’ I-Universita
biex tinstab soluzzjoni, la
temporanja u langas dejjiema.
Ahna nibgghu fidi¢juzi li flimkien
naslu ghal konkluzjoni gusta u
kemm jista’ jkun fl-igsar zmien
possibbli.

Semmejna I-kelma ‘ragonevoli’.
L-LOI fiha |-Klawsola tar-
Ragonevolezza, klawsola li tobbliga
kemm lill-Kummissjoni kif ukoll lil
min jipprovdi servizz biex fit-talbiet
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jew stqarrijiet taghhom ikunu
dejjem ragonevoli. ll-hidma kollha
tat-TLOI hi msejsa fuq il-kuncett ta’
ragonevolezza. Kulhadd jagbel li |-
kuncett ta’ ragonevolezza huwa
soggettiv u huwa propju ghalhekk li
I-Kummissjoni temmen li kull gbil
dwar x'inhu ragonevoli ghandu jigi
bbazat fuq id-djalogar u n-negozjar
fl-ambitu tal-policy generali.

Matul 1-2003/2004, uffi¢jali u
konsulenti tal-Kummissjoni sikwit
kellhom lagghat u diskussjonijiet
ma’ organizzazzjonijiet u individwi
dwar aspetti differenti tal-LOlI.
Nistghu nghidu b’'wi¢¢na minn
quddiem Ii kwazi kull meta kien
hemm xi nuqqas ta’ ftehim fuq xi
punt partikolari tal-LOI u |-persuna
kkoncernata ghamlet kuntatt mal-
Kummissjoni, uzajna I-process ta’
djalogar u ragonevolezza biex
instabu soluzzjonijiet, jew
kompromessi, accettabbli ghaz-
zewq nahat. Ghaldagstant, ahna
nheggu lil kull min ihoss il-bzonn
biex jaghmel kuntatt mal-
Kummissjoni, biex kemm jista’ jkun
isir ftehim bla hela ta’ hin u bla ma
tigi mittiefsa r-rieda tajba taz-zewg
nahat.

L-ghodda tal-LOl issa ilna
nuzawha ghal dawn |-ahhar erba’
snin. Drajnieha sewwa ghaliex bhal

kull bicca ghodda tajba kienet
f'idejna I-hin kollu. Allura ma
jistax jonqos i f'dan iz-zmien
kellna l-opportunita biex naghrfu
fejn hi b’sahhitha u fejn hi
dghajfa, fejn hi tajba u fejn hemm
lok ghal titjib. Ghalhekk, is-sena
d-diehla - il-hames sena tal-hidma
taghha - bihsiebna npoggu I-LOI
taht il-lenti u anki nipproponu
emendi ghall-istess LOI. Dan biex
dejjem nirraffinaw dan l-istrument
nazzjonali ewlieni li bih flimkien
geghdin insawru opportunitajiet
indags, niddefendu d-drittijiet tal-
persuni b’dizabilita u nibnu
so¢jeta inkluziva, socjeta li ma
twarrab lil hadd.

Joseph M. Camilleri
Chairperson
Kummissjoni Nazzjonali
Persuni b'Dizabilita

Marianne Debono
Manager, Tagsima Ligi
Opportunitajiet Indags
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FI-1 ta’ Ottubru, 2004, i-Ligi
Opportunitajiet Indags (Persuni
b'Dizabilita) taghlag erba’ snin minn
meta s-Socjeta accettat li tibda
thaddimha. Kull Ottubru, iIFKummissjoni
permezz tat-Tagsima Ligi Opportunitajiet
Indags (TLOI) tipprezenta lill-pubbliku
Malti rapport tal-hidma taghha permezz
ta’ ktejjeb mahrug ghal dan il-ghan. Dan
hu r-raba’ rapport annwali pprezentat
minn din it-Tagsima.

Din it-Tagsima fi hdan il-
Kummissjoni tircievi Imenti ta’
diskriminazzjoni minn persuni
b’dizabilita skond sitt ogqsma
generali:

* [x-Xoghol (Xghl)

¢ L-Edukazzjoni (Eduk)

o L-Accessibilita (Acc)

* L-Ghoti ta’ Oggetti u Servizzi
(Serv)

* |d-Djar (Djar) u

* L-Assigurazzjoni (Ass).

Dan il-ktejjeb jipprezenta
rendikont tal-hidma ta’ din it-
Tagsima li saret minn Ottubru 2003
sa Settembru 2004.

IL-PROCESS

Skond il-Ligi Opportunitajiet
Indags, il-Kummissjoni ghandha I-
obligu i tir¢ievi Imenti ta’
diskriminazzjoni , tinvestigahom,
timmedja biex tinstab soluzzjoni u
jekk thoss il-htiega tressaq il-kaz
taghha ghall-arbitragg jew il-qorti.
|I-Kummissjoni hi obbligata wkoll li
taghti pariri fuq il-ligi u l-infurzar
taghha kemm lill-persuni
b'dizabilita u I-familji taghhom kif
ukoll lill-bgija tas-Socjeta li ghandha
xi obbligi taht din il-ligi.

II-Kummissjoni trid twettaq din
il-hidma bil-limiti ta" dak li l-istess
ligi tiddefinixxi bhala “ragonevoli”
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(Kapitlu IV). Ghal dan il-ghan, il-
Kummissjoni waqqgfet bord biex
jghinha tiddeciedi x'ghandu jigi
kkunsidrat bhala ragonevoli
fkazijiet partikolari. Dan il-bord hu
kompost mis-sur Fred Bezzina,
direttur ezekuttiv tal-Kummissjoni i
jagixxi bhala cermen ta’ dan il-bord
u s-sinjuri Gordon Cardona
(persuna b'dizabilita), is-sur John
Peel (genitur ta’ persuna li ma tistax
tirrapprezenta lilha nnifisha), il-Perit
Robert Musumeci (rapprezentant
tal-Building Industry Consultative
Committee) u Anne McKenna, li
jagixxu bhala membri. Is-sinjura
Marianne Debono, maniger tat-
Tagsima Opportuntijajiet Indags fil-
Kummissjoni, hi s-segretarja ta’ dan
il-bord. Hafna drabi d-decizjoni
mehuda minn dan il-bord tkun

ILMENTI

wahda nnegozjata u ghalhekk
ghadd gmielu ta’ dawn il-kazijiet
jigu accettati bhala li huma
ragonevoli imma b'certi
kundizzjonijiet. Ftit aktar minn
terz biss tal-kazijiet li ra dan il-
bord gew dikjarati bhala talbiet
maghmula li mhumiex ragonevoli
skond din il-ligi.

Dan il-bord twaqqaf f'Gunju
2003 u hadem b’dan il-mod:

BORD DWAR L-EZAMI
TAR-RAGONEVOLEZZA

Total %
Kazijiet diskussi 51 (100
Ragonevoli
b’kundizzjoni/jiet 30 59
Mhux ragonevoli 21 | 41

Matul din ir-raba’ sena, il-Kummissjoni kompliet tahdem fuq 49 kaz |i
kienu ghadhom pendenti mill-ewwel tliet snin u bdiet tinvestiga 59 kaz
gdid. Dawn il-108 kazi kienu mqgassma hekk:

ILMENTI LI SAR XOGHOL FUQHOM FL-2003-2004

Xghl Eduk Aéc Serv Djar Ass | Total
Pendenti 5(10%) | 6(12%) | 38(73%) 2(4%) | 0(0%) | 1(2%) 52
Godda 6(10%) [ 16(27%) | 18(31%)| 14(24%) | 4(7%) | 1(2%) 59
Total 11(10%) | 22(20%) | 56(50%) | 16(14%) | 4(4%) | 2(2%) | 111
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Meta wiehed igabbel l-ilmenti |-godda ma’ dawk li dahlu fis-snin ta’

qabel wiehed isib dawn i¢-cifri:

Tip 00/01 01/02

02/03 03/04 Total

Nru % Nru %

Nru % Nru % Nr %

Xghl 13 14 9 14
Eduk 10 11 5 8
Acc 48 53 [ 38 | 60
Serv 18 20 [ 10 | 16
Ass 2 2 0 2
Djar 1 1 1 0

Total | 92 |100 | 63 | 100

11 17 6 10 39| 14
21 33 ] 16 27| 52| 19
16 | 25| 18 47 | 120 43
10 16 | 14 31 521 19
2 3 4 7 8 3
4 6 1 2 7 3

64 (100 | 59 | 100 | 278 | 100

L-ghadd totali ta’ Imenti ghal
din is-sena tista’ tghid li baga’
l-istess bhal dak tas-sena I-ohra
ghax kien hemm tnaqgis zghir ta’ 5
kazijiet fuq is-sena I-ohra. Irridu
niftakru li fl-ewwel sena
I-Kummissjoni bdiet tircievi l-ilmenti
minn qgabel il-Ligi dahlet fis-sehh
fl-1 ta’ Ottubru 2000 u ghalhekk
ic-cifri li jidhru ghall-ewwel sena
jkopru effettivament perjodu itwal.

Matul din is-sena |-akbar
ammont ta’ Imenti rega’ kien dwar
l-accessibilita (18-il ilment) u kien
hemm Zieda zghira ta’ zewq ilmenti
aktar minn dak tas-sena I-ohra. Biss
l-ghadd ta’ Imenti dwar |-
edukazzjoni (16), l-accessibilita (18)
u |-ghoti ta’ servizzi u oggetti (14)

bagqghu kwazi l-istess. Fil-kaz ta’
l-edukazzjoni kellna tnaqqis zghir
fuq is-sena l-ohra ta’ zewq ilmenti
wagqt li fil-gasam tas-servizzi
n-numru baqa’ l-istess bhal dak
tas-sena |-ohra. Jidher car li dawn it-
tliet ogsma huma dawk li fihom il-

persuni b'dizabilita ged ihossuhom I-

aktar iddiskriminati jew li fihom ged
ihossuhom aktar komdi li jitolbu
rimedju permezz ta’ din il-ligi. Fil-
gasam tax-xoghol rega’ kellna
tnaqqis ta’ Imenti u n-numru nizel
minn 11 ghal 6, kwazi bin-nofs. L-
ogsma tad-djar u tal-assigurazzjoni
ghadhom ogsma li jigbdu ftit li xejn
ilmenti minkejja li dawn huma wkoll
ogsma importanti biex persuna
jkollha kwalita ta hajja tajba.
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Analizi tal-hidma tal-
Kummissjoni fuq dawn il-111
ilment |i hadmet fughom matul din
is-sena ssib |i dawn jew inghalqu, -
aktar ghax intlahaq ftehim, jew
ghax intlahaq ftehim temporanju li
jkun irid jigi implimentat fuq medda
ta’ snin, jew ghax spiccaw il-qorti
jew ghadhom qged jigu diskussi, kif
jidher minn din it-tabella:

IL-HIDMA LI SARET
FUQ DAWN L-ILMENTI

Total | %
Inghalqu (Ghlq) 58 | 52
Ftehim temporanju (FT) 91 8
Ghadhom qed Jigu
Diskussi (Diskuss) 40 [ 36
Qorti 4 4
Total 111 |100

Analizi ta’ din il-hidma skond it-tip ta’

X’SAR MILL-ILMENTI 2003-2004

Dan fifisser li I-Kummissjoni
rnexxielha tikkonkludi kwazi zewg
terzi tal-ilmenti fil-waqt li f'4 fil-mija
biss il-Kummissjoni kellha tirrikorri
ghall-Qorti. Hu importanti li jigi
enfassizat li I-Kummissjoni tirrikorri
ghall-Qorti bhala |-ahhar mizura.
II-Kummissjoni temmen |i din
il-hidma tinvolvi bidla fil-mentalita u
|-attitudini li tista’ ssehfh b’mod
aktar effettiv permezz ta’ negozjar u
medjazzjoni milli permezz ta’
impozizzjoni bil-Qrati. II-Qorti
tintuza biss ghal min assolutament
ma jridx jisma’.

L-ghadd ta’ kazijiet li ghadhom
qged jigu diskussi (40) kwazi baga’
l-istess bhal tas-sena |-ohra (38).

[I-Kummissjoni rnexxielha
taghlaq il-maggoranza tal-kazijiet
relatati ma’ [-ghoti ta’ servizzi u
oggetti (14 minn 16) waqt li jidher
li I-ftehim temporanju jista’ jintuza

Iment taghtina dawn i¢-cifri:

Xghl Eduk Ad¢ Serv Djar Ass Total

Ghlq 8 15 17 14 3 1 58

FT - - 9 9

Diskuss 3 7 27 1 1 1 40

Qorti - - 3 1 - - 4

Total 1 22 56 16 4 2 111
9



|-aktar fil-kazijiet relatati
mal-accessibilita. F'dan il-gasam
ukoll il-Kummissjoni rnexxielha
tikkonkludi b'mod permanenti nofs
il-kazijiet biss. Jidher li dawn
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jinghalqu. Fil-qasam ta’ l-edukazzjoni,
il-Kummissjoni kkonkludiet zewq terzi
tal-ilmenti waqt li ghad hemm 7

Imenti pendenti, uhud minnhom ta
natura generika aktar milli ta’ natura

!

il-kazijiet jiehdu tul ta’ hin aktar biex  individwali.

KONTRA MIN SARU L-ILMENTI

Il-Kummissjoni tinvestiga Imenti li jsiru kontra diversi entitajiet
fpajjizna, inkluz il-Gvern (Gvn), Entitajiet Parastatali (Para), il-Kunsilli
Lokali (KL), il-Knisja (Kns), Entitajiet Privati (Priv) u Ohrajn (Ohra).

L-ilmenti li I-Kummissjoni rceviet f'dawn I-erba’ snin li ilha topera I-Ligi
jingasmu hekk, skond l-entitajiet differenti li kontriehom sar l-ilment:

0
Ent 00/01 01/02 02/03 03/04 Total 00-04

Nru % Nru % Nru [ % Nru % Nr %
Gvern 37 40 | 19 30 [ 31 48 | 36 61 | 123 | 44
Para 21 23 110 16 12 4 71 43| 15
KL 6 7113 21 7 [ 1 7 12 331 12
Kns 9 10 | 12 19 2 3 501 25 9
Priv 17 18 91 14| 16| 25 9 15 51 18
Ohra 2 2 0 0 2 0 0 3 1
Total | 92 |100 | 63 [100 | 64 (100 | 59 | 100 | 278 | 100

|I-Gvern u l-entitajiet konnessi
mieghu (entitajiet parastatali u
Kunsilli Lokali) jibga’ I-akbar entita li
kontrieh saru |-akbar ghadd ta’
Imenti. Din i¢-cifra tammonta ghal
80% ta’ I-ilmenti kollha. Wiehed
jifhem li ghadd sostanzjali minn

10

dawn l-ilmenti gew solvuti fi zmien
relattivament qasir. Barra minn hekk
hafna drabi, u b’certu ragun, ic-
cittadini jippretendu i I-Gvern u |-
entitajiet tieghu jkunu I-mudell ta’
kif ghandhom isiru |-affarijiet - li
mhux dejjem ikun il-kaz.
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[Imenti kontra entitajiet ohra barra
I-Gvern kollha nagsu matul din is-
sena. |l-Kummissjoni ma ghandha
l-ebda indikazzjoniet ohra konkreti
li juru li d-diskriminazzjoni kontra
persuni b'dizabilita ged tizdied fis-
settur pubbliku u ged tonqos fis-
settur privat. [l-Kummissjoni
temmen i ¢-Cittadin ged isir aktar

X'SAR MILL-ILMENTI SKOND L-ENTITAJIET

assertiv fejn jidhol il-Gvern imma
aktarx li ghadu jibza’ aktar fejn

jidhol is-settur privat.

Analizi aktar profonda tal-
111-il ilment li I-Kummissjoni
hadmet fughom matul din is-
sena skond l-entitajiet li
kontriehom sar l-ilment turi
dawn ic-cifri:

Mghl Disk Qorti FT Total
Gvern 30 (58%) | 22 (42%) - 52 (100%)
Para 5(6%) | 333%) | 1(11%) - | 9(100%)
KL 7(54%) | 5(38%) 1(8%) | 13(100%)
Kns 545%) | 327%) 3(27%) | 11 (100%)
Priv 142%) | 7Q7%) | 3(12%) | 5(19%) | 26 (100%)
Total | 58 (52%) | 40 (36%) | 4 (4%) | 9 (8%) | 111(100%)

II-Kummissjoni rnexxielha taghlaq il-maggoranza (aktar minn 50
fil-mija) tal-kazijiet li saru kontra |-gvern u entitajiet konnessi mieghu
fil-waqt li sabet diffikulta relattivament akbar biex taghlaq kazijiet kontra
-Knisja (45 fil-mija) u kontra entitajiet privati (44 fil-mija). Il-ftehim
temporanji kwazi kollha saru mal-Knisja jew mal-privat.

1
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ILMENTI MAGHLUQA

Matul din is-sena |-Kummissjoni rnexxielha taghlaq 58 ilment u tilhaq
ftehim temporanju f'9 ilmenti li kienu mqgassma hekk:

ILMENTI MAGHLUQA JEW FTEHIM TEMPORANJU

Matul din is-sena [-Kummissjoni
pprezentat 4 protesti gudizzjarji
kontra

a) il-Forzi Armati ta’ Malta;

b) I-Universita ta” Malta;

¢) il-lukanda Phoenicia;

aktar informazzjoni jew pariri
marbuta ma’ din il-ligi kif jidher
minn din it-tabella:

KONSULTAZZJONI

Xghl |Eduk | Aé¢ | Serv |DJar | Ass | Total d) il-lukanda Les Lapins. Total | %

Maghluga 8 15 | 17 14 3 1] 58 Xoghol 15 | 32

A (i el o1 - - [ KONSULTAZZJONI Edukazzjoni 7| 15

Total 8| 15| 26| 14| 3| 1] 67 ~ II-KKummissjoni taghti Aécessibilita 15| 32
importanza qawwija lill-aspett Ghoti ta’

Il-Kummissjoni spiss ged ikollha  Arbitragg qata’ I-kaz li I- ecrzl]u:jttlvtta td'n !cl-ll_lg'l u t Servizzi u Oggetti 2| 4
tirrikorri ghal ftehim temporanju  Kummissjoni kellha kontra |- ghaldaqgstan matu’ din 15-sena saret | par 2
" . SN L , - . enfasi gawwija biex il-Kummissjoni . .
f'ilmenti relatati ma’ l-acCessibilita ~ Ministeru ta’ I-Intern billi ta ragun toffri servizz ta’ konsulenza dwarha Assigurazzjoni 71 15
minhabba i t-tibdil mehtieg jiehu  mhux komplet lill-Kummissjoni. Total 133 |100

fit-tul u anke xi kultant jirrikjedi
spiza kapitali gawwija. Minkejja
dan, il-Kummissjoni xorta
rnexxielha taghlaq ghadd
sostanzjali, 16-il ilment, relatat ma’
dan il-qasam. L-ghadd ta’ Imenti
maghluga matul din is-sena relatati
mal-qasam edukattiv (15-il ilment)
u mal-qasam ta’ [-ghoti tas-servizzi
u oggetti (14-il ilment) huwa
inkoragganti.

IL-QORTI

Matul din is-sena, it-Tribunal
Industrijali qata’ zewq kazijiet
relatati ma’ diskriminazzjoni
minhabba dizabilita, it-tnejn kontra
l-haddiem involut. I¢-Centru ta’ -
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Tliet kazijiet kontra Michele
Peresso, |-Invicta u I-SBT ghadhom
ghaddejjin quddiem il-Qrati ta’
Malta.

Matul din is-sena I-
Kummissjoni fethet zewg kawzi
godda, wahda kontra |-Universita
ta’ Malta dwar I-access ghal Dar |-
Istudent u |-ohra kontra I-lukanda
Les Lapins, ukoll minhabba I-
accessibilita. Fl-ewwel kaz, il-
kawza ghadha ghaddejja, waqt li
fit-tieni giet irtirata mill-
Kummissjoni wara li din il-Lukanda
ma baqghetx topera u |-
mangement hallas lill-
Kummissjoni l-ispejjez involvuti
biex infethet din il-kawza.

kemm lil dawk kollha li jahdmu
dirett f'dan is-settur, jigifieri persuni
b’dizabilita, il-familji u I-
organizzazzjonjiiet taghhom,
professjonisti, kif ukoll dawk il-
persuni u entitajiet li ghandhom xi
obbligi b’din il-ligi bhal ma huma
dawk li jraddmu n-nies, dawk i
joffru servizz, entitajiet edukattivi, u
-bqjja.

Matul din is-sena, il-Kummissjoni
kellha zieda gawwija ta’ talbiet ghal

Din I-informazzjoni tindika li I-

gasam tax-xoghol u ta’ |-
accessibilita qed jattiraw l-aktar
talbiet ghal pariri u aktar
informazzjoni. Il-qasam ta’ |-
edukazzjoni flimkien mal-gasam
ta’ l-assigurazzjoni wkoll kienu
ogsma li fihom intalbet |-
ghajnuna tal-Kummissjoni. Jidher
li I-ogsma tas-servizzi u tad-djar
ghadhom lura minn dan l-aspett.
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KONKLUZJONI

II-Kummissjoni, permezz tat-Tagsima Opportunitajiet Indags, wettqget
din il-hidma skond kif titlob I-istess ligi. Din it-Tagsima hi wahda zghira
hafna u, barra mill-maniger, jahdmu direttament fiha hemm ukoll fuq bazi
part-time Dr Doreen Clarke LL.D u s-sinj Mary Kay Zammit. Matul din is-
sena tat ukoll is-sehem taghha f'din it-tagsima s-sinj Daniela Debono M.A.

Fred Bezzina
Direttur Ezekuttiv (KNPD)

Marianne Debono
Manager, Tagsima Ligi
Opportunitajiet Indags
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F'din it-tagsima, il-Kummssjoni se taghti
rendikont fil-qosor tal-kazijiet principali |i
hadmet fughom matul din is-sena.

Dawn se jingasmu f'erba’

sezzjonijiet:

a) kazijiet maghluqa l-aktar
minhabba li nstabet soluzzjoni;

b) kazijiet fejn intlahaq ftehim
temporanju u ghalhekk il-ftehim
finali jkun irid jintlahaq fuq
medda ta’ xhur/snin;

¢) kazijiet fejn ghadhom ghaddejjin
id-diskussjonijiet;

d) kazijiet li ghadhom quddiem
il-Qorti.

L-ordni kif inhuma mnizzla |-
kazijiet hu mgassam b'tali mod i |-
ewwel jidhru I-kazijiet relatati max-

xoghol, imbaghad I-edukazzjoni, |-
accessiblita, I-ghoti ta’ servizzi u
oggetti, djar u l-assigurazzjoni.

KAZIJIET MAGHLUQA
XOGHOL

1. Suldat b'Dizabilita
mal-Forzi Armati

|I-Forzi Armati tterminat |-
impjieg ta’ suldat li wegga’ waqt il-
qgadi ta’ dmirijietu. Il-Kummissjoni
talbet spjega li waslet biss wara li I-
Kummissjoni kellha tirrikorri ghal
protest gudizzjarju fil-Qorti. Mid-
dokumenti li I-Kkummissjoni nghatat
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deher li ma kienx hemm
diskriminazzjoni skond il-Ligi u
ghalhekk il-kaz inghalaq.

2. Terminazzjoni ta’
Impjieg mal-Kumpanija
Steel & Fence Ltd

II-Kummissjoni rceviet ilment
minghand haddiem b’dizabilita ma’
din il-kumpanija li allega li l-impjieg
tieghu gie tterminat minhabba d-
dizabilita tieghu. Il-haddiem ghazel
li jiehu I-kaz tieghu quddiem it-
Tribunal Industrijali. Dan iddikjara i
I-Kumpanija kellha ragun tittermina
dan l-impjieg.

3. Terminazzjoni ta’ Impjieg
mal-kumpanija Dowty

Kaz iehor simili kien ta’ haddiem
b’dizabilita mal-Kumpanija Dowty i
tkecca. Il-Kummissjoni ppruvat bla
success timmedja. Il-haddiem
ghazel li jiehu |-kaz tieghu quddiem
it-Tribunal Industrijali li wkoll
gataghha kontra dan il-haddiem.

4. Promozzjoni ta’ Haddiem
fil-Parlament

Haddiema b’dizabilita i tahdem
fil-Parlament allegat li ma kinetx
qged tinghata opportunita ta’
promozzjoni. Wara diskussjoni bejn
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iz-zewg nahat intlahaq qbil li bih
din il-persuna nghatat il-possibilita
li tapplika ghal promozzjoni.

5. Tahrig ghal Haddiem
fil-Librerija Pubblika

Haddiem b’dizabilita ma’ dan
id-Dipartiment talab li jkollu -
opportunita li jsegwi t-tahrig li
kien ged jinghata skond il-
bzonnijiet tieghu. Wara intervent
mill-Kummissjoni nstabet
soluzzjoni accettabbli.

EDUKAZZ)ONI

6. Xoghol il-Facilitators
fl-Iskejjel Governattivi
II-Kummissjoni kellha diversi
Imenti dwar x-xoghol tal-
facilitators Ii kienu jinkludu:
a) id-Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni
ma pprovdietx dan is-servizz;
b) il-facilitator ma jaghtix I-
assistenza li l-istudent
b'dizabilita ghandu/ha bzonn;
c) il-facilitator ma jattendix u I-
istudent/a j/tintbaghat id-dar.
Id-Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni
wara konsultazzjoni estensiva
fasslet policy gdida dwar dan is-
settur u harget job description
gdida ghall-facilitators.
Ghaldagstant dawn I-ilmenti
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naqgsu u dawk li saru setghu jigu
rizolti b'aktar facilita u heffa.

L-istess jista’ jinghad ghall-
mizura pozittiva mehuda mid-
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni li jkollu
ghadd ta’ facilitators li jistghu
jiehdu post dawk regolari meta
dawn ta’ I-ahhar ghal raguni valida
jkunu assenti. Naturalment, ikun
hemm cirkustanzi fejn, ghal zmien
limitat, il-problema ma tkunx tista’
tigi solvuta. Il-Kummissjoni anke
kellha diskussjonijiet mal-Malta
Union of Teachers biex din il-policy
tkun tista’ tigi implimentata b’aktar
efficjenza.

7. Xoghol il-Facilitators
fl-Iskejjel tal-Knisja

|I-Kummissjoni kellha Imenti
simili minhabba Ii ghadd ta’
studenti b’dizabilita fl-iskejjel tal-
Knisja bdew jintbaghtu d-dar meta
|-facilitator tkun assenti. II-
Kummissjoni kellha diskussjonijiet
ma’ |-Awtoritajiet tal-Knisja biex
dawn ukoll ikollhom ghadd zghir
ta’ facilitators li jkunu jistghu
jissostitwixxu |-facilitator regolari.
Ghalkemm ghad ma nstabitx
soluzzjoni permanenti ghal din il-
problema, hafna mill-ilmenti
partikolari gew solvuti.

8. Ripetizzjoni
ta’ Sena Skolastika
[I-KKummissjoni kellha Iment li
student b'dizabilita ma kienx se
jinghata |-possibilita li jirrepeti sena
skolastika kif kien indikat mill-
professjonisti tad-Divizjoni . Wara i
saru d-diskussjonijiet necessarji dan
il-kaz gie solvut.

ACCESSIBILITA
9. Access ghall-Entratura

Prin¢ipali tal-Ministeru
ta’ l-Intern

[I-Kummissjoni ressqet ilment li |-
Ministeru ta’ I-Intern, li dak iz-zmien
kien ukoll responsabbli
mill-Awtorita ta’ |-lppjanar, ma
kienx accessibbli. [I-KKkummissjoni
ppruvat tasal fi ftehim biex
ghallingas |-entratura principali
tkun accessibbli ghal kulhadd.
Minhabba li ma ntlahaq |-ebda
ftehim, il-kaz mar quddiem ic-
Centru ta’ I-Arbitragg. Dan
iddecieda li I-entratura ghandha ssir
accessibbli imma mhux ezatt kif
talbet il-Kummissjoni. L-ispejjez
ingasmu bejn iz-zewg nahat. II-
Ministeru implimenta d-decizjoni
mehuda fiz-zmien stipulat.

17



10. Bus Shelter f'Burmarrad

Il-Kummissjoni lahqet ftehim
mal-kumpanija Faces biex il-bus
shelters li kienet ged tinstalla jkunu
accessibbli u ma joffrux ostakoli. Il-
Kummissjoni kellha Iment |i bus
shelter fBurmarrad kien qged johloq
ostaklu u persuna li tuza siggu tar-
roti ma setgzetx tuza I-bankina.
Wara intervent mill-Kummissjoni,
din il-problema giet solvuta.

11. Access
ghat-Tribunali Regjonali
lI-Kummissjoni kompliet bil-
hidma taghha biex it-tribunali
regjonali jiltagghu f'post Ii jkun
accessibbli ghal kulhadd. Wara
diskussjonijiet, it-tribunali regjonali
tal-Fgura u taz-Zurrieq issa qed
jiltagghu f'post li hu accessibbli.

12. Bankina taht ir-Rampa
ghall-Muzew tal-Kon-Kattidral
ta’ San Gwann

|I-Kummissjoni rceviet ilment i r-
rampa tajba li kienet saret ghall-
Muzew tal-Kon-Katidral ta” San
Gwann, il-Belt, ma setghetx tintuza
minhabba li |-bankina li taghti
ghaliha kienet kollha mkissra u ma
kinetx accessibbli ghal persuni li
juzaw siggu tar-roti. Il-Kummissjoni

18

KUMMISSJONI NAZZJONALI PERSUNI B'DIZABILITA

ghaddiet dan l-ilment lill-Kunsill
Lokali tal-Belt Valletta li ha hsieb
jirranga din il-bankina.

13. Knejjes Parrokkjali

II-Kummissjoni kompliet bil-
hidma taghha biex il-knejjes
parrokkjali jkollhom ghallingas I-
entratura taghhom accessibbli.
Matul din is-sena gie kkonfermat i
I-knejjes parrokkijali tal-Gudja u ta’
Hal Ghaxaq issa ghandhom |-
entratura taghhom accessibbli.
Ukoll, il-ftehim temporaniju li kien
intlahaq mal-Provingja tal-
Frangiskani Minuri dwar il-knisja |-
gdida tal-Qawra issa kien
implimentat kollu.

14. Aécess
ghal-Lukanda Les Lapins
[I-Kummissjoni ghamlet diversi
tentattivi biex il-ftehim temporanju
li kien intlahaq ma’ din il-lukanda
jigi implimentat. Dan baga’ ma
sarx u I-Kummissjoni kellha ta’
bilfors tiftah kawza |-Qorti kontra
din il-lukanda. Ftit wara li bdiet din
il-kawza, il-lukanda ddikjarat i
kienet ser taghlaq u ghalhekk il-kaz
waqa’. ll-lukanda accettat li thallas
l-ispejjez li saru biex infethet din il-
kawza.
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15. Access ghall-Eye Clinic
ta’ l-isptar St James

Dan l-isptar fetah Eye Clinic
f'Tas-Sliema li ma kinetx accessibbli.
[l-management xtara siggu tar-roti
specjali li jitla’ t-tarag izda |-
Kummissjoni, ghal diversi ragunijiet,
ma accettatx dan l-arrangament
bhala wiehed ragonevoli. Wara, din
il-klinika giet ittrasferita f'bini li hu
accessibbli u ghalhekk il-kaz gie
solvut.

GHOTI TA' SERVIZZI
U OGGETTI

16. Electronic Banking mal-
Bank of Valletta

lI-Kummissjoni kellha Iment li s-
servizz gdid ta’ |-electronic banking
tal-Bank of Valletta ma kienx
accessibbli ghal persuni ghomja.
Wara diskussjoni bejn il-
Kummissjoni, il-Fondazzjoni ghall-
Accessibilita fl-Informatika u dan il-
bank, intlahaq ftehim dwar kif dan
is-servizz jista’ jkun accessibbli anke
ghal persuni b’dizabilita, |-aktar
dawk ghomija. Dan il-ftehim gie
implimentat u ghalhekk il-kaz
inghalaq.

17. Uzu tal-Karta
ta’ I-ldentita Specjali

Ghal darb’ohra, il-Kummissjoni
kellha Iment li persuni li ghandhom
il-Karta ta’ I-ldentita Specjali
mahruga mill-Kummissjoni |il
persuni b’dizabilita ma kinux qed
jinghataw servizz skond il-bzonnijiet
taghhom fl-Isptar San Luqga, |-aktar
biex jinghataw prijorita fis-servizz.
|I-Kummissjoni rega’ kellha
diskussjonijiet mat-tmexxija ta’ |-
isptar biex din il-problema tissolva.
Id-Divizjoni tas-Sahha harget
struzzjonijiet aktar cari lit-tmexxija
ta’ l-isptarijiet biex din il-problema
titnagqgas kemm jista’ jkun.

18. Nuqqas ta’ Servizz
ta’ Home Help u Centri
ta’ Matul il-jJum

I-Kummissjoni kellha Imenti i
persuni b’dizabilita ma kinux qed
jircievu s-servizz tal-Home Help jew
tac-Centri ta’ Matul il-jum mid-
Dipartiment ta’ I-Anzjani u Servizzi
fil-komunita. Dan kien dovut
minhabba nuqqas ta’ fondi. Il-
Kummissjoni hadmet bis-shih
kemm fuq livell individwali kif ukoll
fuq livell generali biex dawn il-
problemi jigu solvuti, kif gara.
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DJAR
19. Installazzjoni ta’ Lift
f'Bini Privat

II-Kummissjoni kellha Iment i
bini ta” appartamenti privati ma
kellux lift u ghalhekk ma setax
jintuza minn persuni b'dizabilita li
xtaqu jikru wiehed minn dawn -
appartamenti. Wara diskussjoni,
dan il-kaz partikolari gie solvut.
Min-naha I-ohra, il-Kummissjoni
ghamlet rapprezentazzjoni mal-
Ministeru tal-Ambjent u [-MEPA
biex zvilupp gdid li jkun jinkludi
ghadd sostanzjali ta’ appartamenti
jibda jissodisfa I-kriterji dwar |-
Accessibilita ghal Kulhadd. Dan
jinkludi li I-partijiet komuni jkunu
accessibbli ghal kulhadd u li ghadd
ragonevoli minn dawn -
appartamenti jkunu wkoll
accessibbli ghal kulhadd, inkluzi
persuni li juzaw siggu tar-roti.

FTEHIM TEMPORANJU

ACCESSIBILITA

1. Aécess ghall-Kunsill Lokali
tal-lmgarr

lI-Kummissjoni kellha Iment li |-
Kunsill Lokali ta” I-imgarr ma kienx
accessibbli. [I-Kunsill ippropona i
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jibni estensjoni zghira Ii tmiss mal-
bini tal-Kunsill biex jigi installat lift
u hekk il-bini kollu jsir accessibbli
ghal kulhadd. II-Kummissjoni se
tkompli ssegwi dan l-izvilupp.

2. Access ghall-Knejjes
Parrokkjali

Matul din is-sena, il-
Kummissjoni lahget ftehim
temporanju mal-parroc¢i ta’
Bormla u tal-Mosta biex il-knejjes
parrokkjali taghhom ikollhom I-
entratura principali accessibbli. Fil-
kaz tal-parrocca ta’ Bormla, il-
Kumitat ghar-Riabilitazzjoni tal-
Kottonera accetta li jibni rampa
skond il-linji gwida tal-
Kummissjoni. Saret diskussjoni
dwar jekk ikunx ahjar li jigi installat
lift imma kien hemm gbil li r-
rampa tkun ahjar.

Dwar il-parrocca tal-Mosta, il-
Kunsill Lokali beda r-riabilitazzjoni
tal-pjazza li se tinkludi rampa mit-
triq ghaz-zuntier tal-knisja. II-
kappillan se jiehu hsieb li ssir
rampa miz-zuntier ghall-knisja. Il-
Kummissjoni se tkompli tahdem
biex din il-knisja ffrekwentata mill-
Maltin u mit-turisti ssir accessibbli
ghal kulhadd.
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3. Accessibilita f'Lukandi
|I-Kummissjoni ged tahdem biex
lukandi mibnija dan I-ahhar ikunu
accessibbli ghal kulhadd. II-
Kummissjoni kellha Iment i |-
lukanda Bay Street ma kellhiex
kmamar accessibbli ghal persuni li
juzaw sigqgu tar-roti waqt li I-
lukanda Riviera kellha I-entratura
principali u wiehed mir-restoranti
taghha li ma kinux accessibbli
skond il-Linji Gwida tal-
Kummissjoni. Wara diversi
diskussjonijiet, intlahaq ftehim
temporanju maz-zewq lukandi. Fil-
kaz tal-lukanda Bay Street il-ftehim
ghad ma bediex jigi implimentat,
wagqt li fil-kaz tal-lukanda Riviera
beda jigi implimentat.
|I-Kummissjoni kellha Iment li |-
Lukanda Phoenicia kellha |-entratura
principali u dik ghall-Ballroom li ma
kinux accessibbli. Intlahaq ftehim i
ma giex implimentat, tant li |-
Kummissjoni kellha tipprezenta
protest gudizzjarju kontra din il-
lukanda. II-Kummissjoni regghet
lahget ftehim iehor u ged tistenna li
din id-darba, dan jigi implimentat.

4. Access ghar-Ristorant
Mamma Mia

II-Kummissjoni kellha Iment li
dan ir-restorant ma kienx
accessibbli. ll-proprjetarju talab
ezenzjoni minhabba li kien kwazi
impossibbli li tirrendi dan ir-
restorant accessibbli. Hu kien
qged jirranga restorant iehor -
Manhattan - u assigura lill-
Kummissjoni li dan kien se jkun
kompletament accessibbli ghal
kulhadd. Il-Kummissjoni accettat
dan il-ftehim bhala wiehed
ragonevoli.

5. A¢cess ghax-Showroom
tal-UCIM Co Ltd

II-Kummissjoni kellha Iment i
x-showroom tal-UCIM ma kienx
accessibbli. ll-proprjetarju talab i
jigi ezentat milli jkollu |-entratura
principali accessibbli minhabba
problemi teknici kbar u assigura
li persuna li tuza siggu tar-roti
tista’ tuza entratura ohra. II-
Kummissjoni accettat dan il-
ftehim, b'xi kundizzjonijiet,
bhala wiehed ragonevoli.
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KAZIJIET LI GHADHOM
QED JICU DISKUSSI

XOGHOL

20. Reklutagg mal-Pulizija

Applikazzjoni ghal spettur giet
rifjutata mill-Korp tal-Puliziija
minhabba i -applikant kellu d-
dijabete. ll-Kummissjoni talbet
spjega u anke kellha laggha mal-
Kummissarju tal-Pulizija biex
tassigura li I-Korp, fil-waqt li jkun
jista’ jaqdi I-missjoni tieghu, joffri
opportunitajiet indags. II-
Kummissjoni ghadha qged tiddiskuti
dan il-kaz.

21. Skema tas-Sahha
mal-Lombard Bank
|I-Kummissjoni kellha Iment li |-
Lombard Bank kien ged jigbor
informazzjoni dwar persuni
b’dizabilita li seta jkun li ma kellux
dritt ghaliha. Instab li din |-
informazzjoni kienet ged tingabar
b’mod volontarju u eskluzivament
biex |-applikant ikun jista’
jibbenefika minn skema ta’ sahha li
l-bank qed joffri lill-impjegati
tieghu. Il-Kummissjoni ged tkompli
tiddiskuti dan il-kaz biex tassigura li
l-informazzjoni migbura tkun
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volontarja u ma tkunx tista’ b'xi
mod tintuza ghad-detriment tal-
haddiema b’dizabilita.

EDUKAZZ)ONI

22. Tnaqqis fuq Taxxa ghal
Studenti b'Dizabilita fl-Iskejjel
Indipendenti

II-Kummissjoni rceviet ilmenti li |-

genituri ta’ studenti b’dizabilita li
jattendu skejjel indipendenti kienu
ged ihallsu huma ghas-servizz ta’
facilitator li wliedhom ghandhom
bzonn minhabba d-dizabilita
taghhom. Il-Kummissjoni ghamlet
talba biex dawn ikollhom tnaqqis
fit-taxxa tad-dhul oghla minn dak li
jinghata lill-genituri I-ohra. II-
Kummissjoni kellha diskussjoni
kemm mal-Ministeru tal-
Edukazzjoni kif ukoll mal-Ministeru
tal-Finanzi imma s'issa din it-talba
ghadha ma ntlagghetx. II-
Kummissjoni se tkompli tahdem
biex din it-talba tintlaga’.

23. Ghoti ta’ Medicina
fl-Iskejjel Regolari
II-Kummissjoni kompliet
bid-diskussjonijiet mal-awtoritajiet
edukattivi biex din il-problema tigi
solvuta. Ghal dan il-ghan inhatar
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kumitat zghir maghmul minn
rapprezentanti tal-Ministeru ta’ |-
Edukazzjoni, tal-Ministeru tas-Sahha
u tal-Kummissjoni biex titfassal
policy nazzjonali. Dan il-kumitat
dalwaqt ilesti I-abbozz ta’ din il-
policy li mbaghad jigi diskuss mas-
setturi kollha involuti.

24, Access fl-Iskejjel
|I-Kummissjoni kellha diversi
Imenti minn studenti b’dizabilita li

qed jattendu fi skejjel li mhumiex
accessibli ghalihom. Dawn I-iskejjel
jinkludu l-iskola Ninu Cremona,
Victoria, I-iskola primarja ta’
Birkirkara, I-iskola primarja ta’
Marsaskala, l-iskola primarja ta’
Paola u l-iskola primarja ta’ Victoria.
II-Kummissjoni kellha diskussjonijiet
kemm mal-Ministeru ta’ |-
Edukazzjoni kif ukoll mal-
Fondazzjoni ghall-Iskejjel ta” Ghada
biex dawn il-problemi jittaffew u
jinghelbu. Filwaqt li sar xi xoghol,
dan ghadu wiehed limitat u hu
ttamat li issa li I-Fondazzjoni
ghelbet il-problemi amministrattivi
li kellha, din il-hidma tagbad ritmu
aktar mghaggel.

ACCESSIBILITA

25. Access ghal-Lift tal-Palazz
[I-KKummissjoni hadmet hafna
biex il-palazz ikollu lift halli jirrendi

partijiet sostanzjali minnu
accessibbli ghal kulhadd. Dan il-lift
sar, izda biex dan il-lift ikun jista’
jintuza hemm targa li ghandha
rampa temporanja mhix tajba. II-
Kummissjoni ilha tahdem biex issir
rampa tajba li tkun dejjem fuq il-
post. Il-Kummissjoni diga kellha
diskussjoni dwar dan mal-Presisent
il-gdid, I-E.T. Dr E Fenech Adami, u
tittama li din il-problema tigi
solvuta.

26. Ministeru tat-Turizmu

[I-Kummissjoni gqed tahdem biex
postijiet tat-turizmu u tal-kultura
jkunu accessibbli ghal kulhadd. Fost
dawn, il-Kummissjoni kellha Iment
dwar it-Teatru Manoel u |-bajja I-
gdida f'San Gorg. Il-Kummissjoni se
tkompli tahdem biex isir dak kollu
possibbli halli dawn il-postijiet isiru
accessibbli.
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8. Divizjoni tas-Sahha

|I-Kummissjoni temmen |i bini
uzat biex jigu pprovduti servizzi
medici ghandu jkun minn ta’ I-
ewwel li jkun accessibbli ghal
kulhadd. Dan mhux dejjem il-kaz
tant li ¢-Centru tas-Sahha tal-Gzira
jinsab fit-tieni sular u mhemmx lift.
[I-Kummissjoni qed tahdem mad-
Divizjoni tas-Sahha biex din il-
problema tingheleb. Id-Divizjoni
diga xtara lift pero hemm problemi
biex dan jigi installat minhabba [i -
bini hu mikri mill-privat.

|I-Kummissjoni wkoll ilha hafna
tinsisti li jkun hemm toilets
accessibbli ghal kulhadd
fid-Dipartimenti ta’ I-Outpatients u
ta’ I-Emergenza fl-isptar San Luqa.
[I-Kummissjoni se tiehu I-passi
kollha necessarji biex dan isir fi
zmien ragonevoli.

9. Dipartimenti
tal-Licenzji u tal-VAT
|I-Kummissjoni ged tahdem biex
aktar dipartimenti tal-Gvern ikunu
accessibbli ghal kulhadd u tinsab
fdiskussjonijiet mad-Dipartiment ta’
|-Licenzji u tal-VAT biex jibda
jintlahaq dan il-ghan. Fl-ewwel
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Dipartiment diga tlesta xi xoghol
waqt li f'tat-tieni jidher li hemm
problemi biex jinhargu |-permessi
necessarji mill-MEPA.

10. Ghases tal-Pulizija
II-Kummissjoni qed tinsisti i,
skond programm li jkun miftiehem,

l-ghases tal-pulizija, b’'mod
ragonevoli u sa fejn hu possibbli,
isiru accessibbli ghal kulhadd.
Ghaddejjin diskussjonijiet dwar |-
ghases ta’ Paola u z-Zurrieq waqt |i
ntlahaq ftehim dwar |-ghassa |-
gdida ta’ Gwardamanga. Sar
ftehim ukoll li jsir ezami ta’ -ghases
principali u jsir rapport dwar kif
tista’ titjieb l-accessibilita fihom. Din
il-hidma qed issir u dalwaqt
jitlestew I-ewwel rapporti bit-tama
li, skond programm iggradat, dawn
jibdew jigu implimentati.

11. Aécess ghall-Karozzi
fl-Imdina

II-Kummissjoni rceviet iiment i
persuni b'dizabilita li ghandhom
il-Blue Sticker kien ged ikollhom
diffikulta minhabba li huma ma
jistghux jidhlu |-Imdina.
II-Kummissjoni talbet li jibdew
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diksussjonijiet mill-Awtoritatjiet

tal-Pulizija u ghamlet suggeriment li

a) ikun hemm ghadd ragonevoli
ta’ parkeggi riservati
ghall-persuni b'dizabilita li
ghandhom il-Blue Sticker;

b) karrozzi bil-Blue Sticker jithallew
jidhlu fl-imdina u jistghu
jipparkjaw fil-parkeggi riservati
ghalihom biss.
|d-diskussjonijiet dwar dawn is-

suggerimenti ghadhom ghaddejjin.

12. Access ghal Dar
il-Mediterran

II-Kummissjoni rceviet ilment
dwar problemi ta" access f'dan il-
kumpless. Bdew diskussjonijiet dwar
il-bankina ta’ quddiem l|-entratura
principali, l-entratura principali u t-
toilets. Jidher li hemm rieda biex
dawn il-problemi jigu rizolti fi zmien
qasir.

13. Access ghall-Bini tal-Public
Broadcasting Services
|I-Kummissjoni kompliet tahdem
biex il-bini ta" din il-Kumpanija
importanti jkun accessibbli ghal
kulhadd tant li anke sar rapport
dettaljat dwar dan minn perit.
Minkejja li I-Kummissjoni kompliet
tinsisti biex dan ir-rapport jibda jigi

implimentat, ftit li xejn sar
progress. ll-Kummissjoni se
tkompli tahdem ghal dan il-ghan.

14. Adcess ghat-Tribunali
Regjonali

|I-Kummissjoni ghadha
ghaddejja b'diskussjonijiet biex it-
tribunali regjonali kollha jiltagghu
f'post li jkun accessibbli ghal
kulhadd. S'issa ghad ma nstabitx
soluzzjoni ghat-tribunali ghar-
regjuni ta’ Ghawdex u ta’ Hal
Qormi. Ghalhekk il-Kummissjoni
qged tkompli tahdem fuq dawn iz-
zewq kazijiet.

15. Access ghas-Suq
tal-Belt Valletta

|I-Kummissjoni rceviet ilment [i
s-suq tal-Belt Valletta mhux
accessibbli ghal kulhadd, kemm
minhabba li I-entratura principali
mhix accessibbli kif ukoll
minhabba li ma hemmx lift. Il-
Kummissjoni ghamlet
rapprezentazzjonijiet mal-Kunsill
Lokali fug I-ewwel problema u
mad-Dipartiment ta’ |-Artijiet (is-
sid tal-bini) u fuq it-tieni
problema. Il-Kummissjoni ghadha
ghaddejja bid-diskussjonijiet fuq
iz-zewg problemi.
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16. Parkegg Riservat hdejn
Bay Street

Wara li sar xoghol estensiv f'din
iz-zona, il-parkegg riservat li kien
hemm f'dan il-lokal tnefha u kien
hemm diffikulta biex dan jerga’
jitpogga f'post vicin. Minkejja d-
diskussjonijiet li saru kemm mal-
Kunsill Lokali kif ukoll mal-Awtorita
dwar it-Trasport, ghad ma nstabitx
soluzzjoni.

17. Knejjes Parrokkijali
|I-Kummissjoni ghadha
ghaddejja b'diskussjonijiet biex il-
knejjes parrokkjali ta’ I-Gharb, ta’ |-
Ghasri u tan-Nadur ikollhom
ghallingas |-entratura principali
accessibbli ghal kulhadd.

18. ll-Hanut Ewlieni
ta’ Conimex Ltd

|I-Kummissjoni rceviet ilment i |-
hanut principali ta’ din il-kumpanija
mhux accessibbli ghal kulhadd. Il-
Kummissjoni ged tiddiskuti mal-
kumpanija biex din il-problema tigi
solvuta.
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19. Aécess ghal Kazini
tal-Baned

II-Kummissjoni rceviet zewq
ilmenti separati, wiehed li kien qed
jinbena |-kazin gdid tal-banda
Sant’Antnin f'Birkirkara, u I-iehor li
kien ged isir xoghol strutturali kbir
fil-kazin tal-banda ta’ San Gwann u
li dawn ma kinux se jkunu
accessibbli ghal persuni b'dizabilita.
|I-Kummissjoni bdiet diskussjoniet
ma’ dawn iz-zewg baned biex
nassiguraw li dak li hu ragonevoli
jsir halli I-persuni b’dizabilita
jkollhom opportunitajiet indaqgs
anke f'dan is-settur.

DJAR
20. Permess mill-MEPA
ghall-Installazzjoni ta’ Lift
I-Kummissjoni rceviet ilment i
I-MEPA rrifjutat li jinhareg permess
(ghal ragunijiet estetici) biex jigi
installat lift biex persuna b’dizabilita
tkun tista’ tuza d-dar bla xkiel.
Diskussjonijiet dwar dan il-kaz
ghadhom ghaddejjin, izda bhala
principju, fil-waqt li I-Kummissjoni
tifhem li l-aspett estetiku ma
ghandux jigi injorat, il-principju ta’
opportunitajiet indags ghandu
jinghata importanza massima.
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ASSIGURAZZ)ONI

21. Premium Oghla ghal
Assigurazzjoni fuq il-Hajja

|I-Kummissjoni rceviet ilment
minn persuna li ghandha d-dijabete
li I-Middlesea Valletta Life Assurance
talbitu premium oghla minhabba
d-dizabilita tieghu. II-Ligi
Opportunitajiet Indags tippermetti
dan jekk il-kumpanija ggib provi
sodi li jiggustifikaw dan. Ghalhekk
il-Kkummissjoni talbet il-provi u
l-kumpanija wiegbet. Issa
I-Kummissjoni ged tistudja |-provi
mressqa.

QORTI
ACCESSIBILITA

1. Aécess ghal Dar |-Istudent,
I-Universita ta’ Malta
II-Kummissjoni ilha s-snin
tahdem biex |-Universita ta” Malta
tkun fizikament accessibbli ghal
kulhadd. Ma hemm |-ebda dubbju
li partijiet sostanzjali tal-kampus hu
accessibbli. Minnkejja dan, il-
Kummissjoni minn dejjem uriet il-
pre-okkupazzjoni taghha li Dar |-
Istudent, parti importanti fil-hajja
ta’ I-Universita, ma kinetx
accessibbli. Minkejja li saru
diskussjonijiet twal, dan il-bini
importanti ghadu mhux accessibbli.

Kummissjoni pprezentat protest
gudizzjarju dwar dan imma s-
sitwazzjoni ma nbidlitx tant li -
Kummissjoni kienet kostretta tiftah
kawza civili kontra I-Universita. II-
Kummissjoni tittama li din il-kawza
tingata’ fl-igsar zmien possibbli.

2. Accessibilita
ghall-Istabiliment ta’ I-Invicta

Din il-kumpanija ddikjarat li ma
kinetx qged tbigh prodotti ghall-uzu
specifiku ta’ persuni b’dizabilita u
barra minn hekk bdiet topera minn
hanut i relattivament kien aktar
accessibbli. Ghalhekk sar tentattiv
biex ikun hemm gbil dwar kif se
jingasmu l-ispejjez, izda ma
ntlahagx ftehim. Ghalhekk, il-Qorti
ntalbet taghti sentenza dwar dan.
Minkejja li din il-kawza issa ilha
hafna ghaddejja, ghad ma
ngatghetx.

3. Accessibilita
ghall-Istabiliment
ta’ Michele Peresso
|l-Kummissjoni fethet kawza
kontra dan I-istabiliment li jbigh
prodotti ghall-uzu specifiku ta’
persuni b’dizabilita minhabba li dan
il-bini minn fejn topera ma kienx
accessibbli skond il-Linji Gwida
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Kummissjoni. Il-kawza li ilha li
nfethet minn Marzu 2001u ghadha
ghaddejja b’detriment ghal persuni
b’dizabilita.

GHOTI TA' SERVIZZI
U OGGETTI

4. L-Uzu tal-SMS
u I-Kumpanija SBT

Wara Iment mill-Ghaqda
tal-Persni Negsin mis-Smigh biex
is-serivizzi tal-SBT ikunu accessibbli
ghal membri negsin mis-smigh
permezz tal-SMS u li ma gietx
milqugha, il-Kummissjoni fethet
kawza. Wara, il-kumpanija accettat
li tipprovdi numru ta’ telefon
mobile imma ma accettatx li |-
Kummissjoni taghti pubblicita il
dan in-numru. ll-Kummissjoni ma
qgablitx u ghalhekk il-kawza kellha
titkompla. Ingabret ix-xhieda u |-
kawza issa tinsab ghas-sentenza.
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Din hi lista tal-kazijiet kollha ta’
-ilmenti li I-Kummissjoni hadmet
fughom matul is-sena 2003-2004:

Maghluq: Maghlug Konsultazzjoni: Kons

Ftehim Temporanju: FT 1l-Qorti, Arbitragg u

Ghadu qed jigi diskuss:  Diskuss Tribunal industrijali Qorti
XOGHOL - PENDENTI
Entita liment Status
Kummissarju tal-Pulizija Reklutagg Diskuss
Forzi Armati Terminazzjoni ta’ impjieg Diskuss
Steel & Fence Ltd Terminazzjoni ta’ impjieg Maghluq
Kalaxlokk Co Ltd Bdil tax-xoghol Maghluq
Dowty Terminazzjoni ta’ impjieg Maghlug
XOGHOL - GODDA
Divizjoni tax-Xoghlijiet Transfer Maghluq
Parlament Promozzjoni Maghluq
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Lombard Bank Skema tas-Sahha Diskuss
Librerija Pubblika Tahrig Maghluq
Divizjoni ta" I-Edukazzjoni Kundizzjonijiet tax-xoghol Maghluq
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Promozzjoni Maghluq
EDUKAZZJONI - PENDENTI
Ministeru tal-Finanzi Tax Rebate ghall-istudenti b'dizabilita

fl-iskejjel indipendenti Diskuss
Ministeru ta’ I-Edukazzjoni Amministrazzjoni ta’ medicina fl-iskejjel Diskuss
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Access ghall-iskola ta’ Victoria Diskuss
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Sostitut ghal facilitator Maghluq
Ministeru ta’ I-Edukazzjoni Xoghol ta’ facilitator - generali Maghluq
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Xoghol ta’ facilitator waqt |-ezamijiet Maghluq
EDUKAZZJONI - GODDA
Ministeru ta’ I-Edukazzjoni Rekwiziti ghas-6th Form Maghluq
St Dorothy Sostitut ghal facilitator Maghlug
Divizjoni ta I-Edukazzjoni Xoghol ta’ facilitator Maghluq
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Trasport u attivita ekstra kurrikulari Maghluq
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Access ghall-iskola Ninu Cremona, Victoria  Diskuss
Stella Maris Sostitut ghal facilitator Maghlug
Divizjoni ta I-Edukazzjoni Xoghol ta’ facilitator partikolari Maghluq
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Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Edukazzjoni fi skola regolari Maghluq
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Access ghall-iskola primarja, B'kara Diskuss
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Access ghall-iskola primarja, Paola Diskuss
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Sostitut ghal facilitator Maghluq
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Sostitut ghal facilitator Maghlug
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Sostitut ghal facilitator Maghluq
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Access ghall-ezamijiet Maghluq
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Ripetizzjoni ta’ sena skolastika Maghluq
Divizjoni ta’ I-Edukazzjoni Access ghall-iskola primarja ta’ Marsaskala ~ Diskuss
ACCESSIBILITA - PENDENTI
Divizjoni tas-Sahha Toilets fid-dipartimenti tal-outpatients u

l-emergenza fl-Isptar San Luga Diskuss
Michele Peresso Access ghal Centru Mediku Qorti
L-Uffic¢ju tal-President Access ghal-lift tal-palazz Diskuss
Provinja tal-Frangiskani Access ghall-knisja tal-Qawra Maghluq
Minuri
Invicta Access ghall-hanut Qorti
Divizjoni tas-Sahha u ohrajn  Access ghall-Bini Evans Diskuss
Universita ta’ Malta Access ghal Dar I-Istudent Qorti
Kapitlu tal-Kattidral Access ghall-Katidral ta’ I-imdina FT
Lukanda Phoenicia Access FT
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Ministeru ta’ I-Intern Access ghall-entratura principali Maghluq
Dipartiment tal-VAT Access Diskuss
Parrocca tal-Mosta Access ghall-knisja parrokkjali FT
Lukanda Les Lapins Access Maghluq
Divizjoni tas-Sahha Access ghac’-Centru tas-Sahha, Gzira Diskuss
MEPA Access ghall-Uffic¢ju ta” Ghawdex Maghlug
Sptar St James Access ghall-Eye Clinic Maghlug
Divizjoni tas-Sahha Access ghad-Dipartiment

tal-Informazzjoni ghas-Sahha Diskuss
Kummissarju tal-Pulizija Ghassa taz-Zejtun Diskuss
Parrocca tal-Mosta Access ghall-Oratorju Maghluq
Ristorant Mamma Mia Access FT
Parrocca ta’ I-Gharb Access ghall-knisja parrokkjali Diskuss
Parrocca ta’ I-Ghasri Access ghall-knisja parrokkjali Diskuss
Parrocca ta’ Bormla Access ghall-knisja parrokkjali FT
Parrocca tal-Gudja Access ghall-knisja parrokkijali Maghluq
Parrocca tal-Kuncizzjoni, Access ghall-knisja parrokkjali Diskuss
il-Hamrun
Kunsill Lokali, Victoria Access ghat-tribunal regjonali Diskuss
Kunsill Lokali, Zurrieq Access ghat-tribunal regjonali Maghluq
Kunsill Lokali, Qormi Access ghat-tribunal regjonali Diskuss
Kunsill Lokali, Fgura Access ghat-tribunal regjonali Maghlugq
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PBS Access Diskuss
Bay Street Access ghal-lukanda Bay Street FT
Pjazza tal-Palazz, Valletta Parkegg Riservat Maghlug
Kunsill Lokali, San Giljan Parkegg Riservat hdejn Bay Street Diskuss
Kunsill Lokali, Valletta Access ghas-Suq Diskuss
Banda ta’ San Gwann Access ghall-kazin Diskuss
UCIM Co Ltd Access ghax-xowrum FT
Dipartiment tal-Licenzji Access Diskuss
Banda Sant’Antnin, Birkirkara ~ Access ghall-kazin Diskuss
ACCESSIBILITA - GODDA
Kummissarju tal-Pulizija Access ghall-karozzi fl-Imdina Diskuss
Sptar San Luga Parkegg Riservat Maghluq
Faces Ltd Bus shelter f'Burmarrad Maghlug
Parrocca tan-Nadur Knisja parrokkjali Diskuss
Kunsill Lokali, Kirkop Toroq u bankini Maghluq
Kunsill Lokali, Valletta Bankina taht ir-rampa ghall-Kon-Kattidral

ta’ San Gwann Maghluq
Dar il-Mediterran Access Diskuss
Bank of Valletta Fergha ta’ Victoria Maghluq
Kummissarju tal-Pulizija Ghassa ta’ G'manga Maghlug
Vistel Ltd Access fl-Imzazen ta’ Karaffa Diskuss
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Ministeru tat-Turizmu Lift fit-Teatru Manoel Diskuss
Kummissarju tal-Pulizija Ghassa ta’ Paola Diskuss
Conimex Ltd Access ghall-hanut Diskuss
Kunsill Lokali, Mgarr Access FT
Ministeru tat-Turizmu Access ghall-Bajja ta’ San Gorg Diskuss
Lukanda Riviera Access FT
Kunsill Lokali, Bormla Access ghal sqaq Diskuss
Dipartiment ta’ I-Anzjani Trasport gha¢-Centru ta’ Matul il-Jum Maghluq
u Servizz fil-Komunita

GHOTI TA’ SERVIZZI U OGGETTI - PENDENTI

SBT Servizz bl-SMS Qorti
Ministeru ta’ I-Intern Karozzi tal-linja li jahdmu bl-elettriku Maghluq
GHOTI TA’ SERVIZZI U OGGETTI -GODDA

Divizjoni tas-Sahha Kumpens Finanzjarju Maghluq
Kooperativa tal-Mini Buses Trasport Maghlug
Divizjoni tas-Sahha Servizz ta’ I-Ambulanza Diskuss
Dipartiment ta’ I-Anzjani

u Servizzi fil-Komunita Servizz fi¢-Centru ta’ Matul il-Jum Maghluq
HSBC Ltd ATMs Maghluq
Kunsill Lokali, Framrun Pozizzjoni ta’ sinjali Maghluq
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Bank of Valletta Electronic Banking Maghluq

Community Chest Fund Servizz Maghluq

Dipartiment tal-Anzjani

u Servizzi fil-Komunita Servizz ta’ Home Help Maghluq

Kunsill Lokali, Victoria Parkegg Riservat Maghluq

Dipartiment ta’ I-Anzjani

u Servizzi fil-Komunita Servizz fic-Centri ta’ Matul il-Jum Maghluq

Divizjoni tas-Sahha Uzu tal-Karta ta’ |-Identita Specjali Maghluq

Dipartiment ta’ I-Anzjani

u Servizzi fil-Komunita Nugqas ta’ Servizz ta" Home Help Maghluq

Kunsill Lokali, San Pawl il-Bahar Periklu Maghluq

DJAR - GODDA

MEPA Installazzjoni ta’ lift Diskuss

Zviluppatur Privat Installazzjoni ta’ lift Maghluq

Dipartiment ta’ I-Artijiet Bitha Maghluq

Awtorita tad-Djar Bdil ta" dar Maghluq

ASSIGURAZZJONI - PENDENTI

HSBC Assigurazzjoni Maghluq

ASSIGURAZZJONI - GODDA

Middlesea Valletta

Life Assurance Premium oghla Diskuss
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