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DAHLA

lI-Ligi Opportunitajiet Indags

Disa’ snin fis-sehh -

FI-2009 il-Ligi Opportunitajiet
Indags (Persuni b'Dizabilita) (LOI)
ghalget disa’ snin li dahlet fis-
sehh. Maghha wkoll bdiet il-hidma
tat-Tagsima tal-KNPD. II-LOI hija
l-ghodda ewlenija li ghandna biex
inharsu d-drittijiet Civili taghna.
Ghalhekk dejjem irridu naraw li din
il-ligi tibga’ relevanti ghall-hajja
taghna I-persuni b'dizabilita.

Fis-sena 2009 il-KNPD hadmet
fuq total ta’ 285 ilment li minnhom
113 kienu ghadhom pendenti
mis-snin ta’ qabel. L-ilmenti godda
kienu jghoddu 172. Ir-Rapport
Annwali juri li li Imenti godda
zdiedu b’74, jew 76%. Dan huwa
rizultat inkoragganti ghaliex juri car
li I-persuni b’dizabilita u |-familjari
taghhom qged jgharfu dejjem aktar
il-valur taghhom nnfushom bhala
cittadini shah u ghaldagstant
l-importanza li jiddefendu
d-drittijiet taghhom.

L-ogsma tal-accessibilita u tal-
edukazzjoni baqghu I-aktar fejn
kien hemm attivita. Dan nithmuh

ghaliex nafu kemm ghad baqa’
x'isir biex nghelbu I-ostakli fizici li
jezistu f'pajjizna, u fl-istess waqt
naghrfu I-fatt li I-edukazzjoni hija
l-pediment ta’ hajja indipendenti,
produttiva u shiha.

Sfortunatament, il-qasam tax-
xoghol ghadu mhux qed juri
|-livell t'attivita li nixtiequ. Forsi
dan ghaliex in-numru ta’ persuni
b’dizabilita f'impjieg siewi ghadu
wiehed pjuttost baxx hafna. Dan
huwa settur li pajjizna baqghalu
hafna hidma x’jaghmel biex in-
numru ta’ persuni b’dizabilita
f'impjieg siewi jilhaq il-medja
nazzjonali ta’ impjegati bla
dizabilita.

Fil-gasam tal-ghoti ta’ oggetti
u servizzi n-numru ta’ Imenti zdied
u dan, kif jghid ir-Rapport, juri li
l-persuni b'dizabilita ged isiru aktar
konxji dwar I-uzu tal-LOI f'dan is-
settur importanti.

Nifhmu, minn naha |-ohra, i
n-numru ta’ Imenti fl-ogsma tad-
djar u tal-assigurazzjoni baqghu



baxxi meta mqgabbla mal-ogsma
l-ohra. Dan ghaliex in-numru ta’
persuni b'dizabilita li jghixu ghal
rashom u forsi kellhom bzonn
jaghmlu polza ta’ assigurazzjoni
biex jiehdu self mill-bank baga’
wiehed baxx hafna.

|I-LOI tidher li ged izzomm pass
mal-izvilupp tal-kwalita ta’ hajja
tal-persuni b'dizabilita, imma dan
tista’ tibqa’ taghmlu biss sakemm
it-Tagsima tal-Ligi fi hdan il-KNPD
jkollha r-rizorsi kollha li jirrenduha
effettiva. Inhoss li issa, wara disa’
snin ta’ hidma u ta’ prova, wasal
iz-zmien li nibdew nahsbu biex
issir riforma shiha fil-hidma ta’ din
it-Tagsima, biex, barra milli tibga’
taggorna lilha nnfisha, din tigi
msahha biex tkun tista’ tilga" ahjar
l-isfidi godda li ged jizviluppaw
flimkien mat-titjib fil-kwalita tal-
hajja tal-persuni b’dizabilita Maltin
u Ghawdxin.

Kif naghmel ta’ kull sena’,
nfakkar li I-KNPD, il-Ligi
Opportunitajiet Indags u t-Tagsima
tal-Ligi huma wirt taghna lkoll:
persuni b'dizabilita u ta’ dawk i
jtuna s-sapport li nehtiegu fil-hajja
taghna. Jekk irridu Ligi b’sahhitha
rridu nissieltu biex nassiguraw li
l-Ligi ghandha r-rizorsi mehtiega
biex tkun effettiva Ghalhekk
ghandna bzonn is-sapport
taghkom. Wasslu I-vuci taghkom
fuq il-mezzi tax-xandir, fil-postijiet
fejn isiru d-decizjonijiet (bhall-
parlament) halli ahna wkoll jkollna
r-rizorsi mehtiega biex inkunu
nistghu nassiguraw, li bis-sahha tal-
LOI nibgghu nsibu postna fil-qalba
tal-komunita taghna, bhala cittadini
li ngawdu mill-istess livell ta” dinjita
u opportuntajiet socjali.

Joseph M. Camilleri
Jannar, 2010



SOMMARJU EZEKUTTIV P

Matul din is-sena, il-Kummissjoni
hadmet fuq total ta’ 285 ilment,
113 li kienu pendenti mis-snin
precedenti u 172 iiment gdid.
In-numru ta’ Imenti godda ghal
din is-sena hu ta’ 74 ilment aktar
minn dak tas-sena ta’ qabel,
zieda ta’ 76%.

In-numru ta’ Imenti ghal

din is-sena hu ta’ 75 ilment
aktar mill-medija tal-ilmenti li
|-Kummissjoni tircievi kull sena.
Fil-qasam tax-xoghol, in-numru
ta’ Imenti godda ghal dan il-
perjodu kien ta’ hdax, zieda ta’ 3
ilmenti fuq dak tas-sena l-ohra
Fil-gasam tal-edukazzjoni, in-
numru ta’ Imenti wera zieda ta’
10 ilmenti billi n-numru tela’
minn 28 ghal 38 ilment.
Bhas-snin precedenti, il-gasam
tal-accessibilita baga’ I-qasam li
|-aktar isiru Imenti dwaru, fejn
kien hemm Zieda ta’ 21 ilment
mis-sena |-ohra, minn 44 ilment
ghal 65 ilment.

Fil-gasam tal-ghoti ta’ servizzi
u oggetti, in-numru ta’ Imenti
zdied b’35 ilment, minn 15-il
ilment tela’ ghal 50 ilment.
In-numru ta’ Imenti godda
fil-gasam tad-djar u tal-
assigurazzjoni baqghu baxxi
hafna, 6 ilmenti f'tal-ewwel u 2
ilmenti f'tat-tieni.

Matul dan il-perjodu
I-Kummissjoni ghalqet 140
ilment filwaqt li 139 ilment
ghadhom ged jigu diskussi.
Il-kawza li [-Kummissjoni kellha
quddiem i¢-Centru tal-Arbitragg
dwar l-ispizerija Rational
inghalqget bis-sentenza tkun
kontra |-Kummissjoni.
|I-Kummissjoni rnexxielha
tikkonkludi 49% tal-ilmenti
kollha li hadmet fughom matul
din is-sena, zieda ta’ 11-il punt
percentwal fuq is-sena ta’ gabel.
l-maggoranza tal-ilmenti
maghluga kienu dwar
l-accessibilita u dwar |-ghoti



ta’ oggetti u servizzi, 45 ilment
jew 32% tal-ilmenti li rceviet il-
Kummissjoni matul din is-sena.
I-Kummissjoni ghalget il-kazijiet
kollha relatati mal-qasam tax-
xoghol (11-il ilment) u mal-
gasam tad-djar (6 ilmenti).
Fil-qasam tal-edukazzjoni, il-
Kummissjoni kkonkludiet 31
ilment jew 22% tal-ilmenti li
kellha.

ll-maggoranza tal-ilmenti (64%)
li ghadhom qed jigu diskussi
huma relatati mal-accessibilita.
It-tieni I-akbar numru ta’ Imenti
li ghadhom miftuha hu dak
relatat mal-edukazzjoni, 33
ilment; filwaqt li hemm 16-il
ilment miftuh fil-qasam tal-ghoti
ta’ oggetti u servizzi.

Matul din is-sena kien hemm
aktar ilmenti li saru kontra
entitajiet pubblici (55%) milli
kontra s-settur privat (44%).
L-ilmenti kontra |-Gvern zdiedu
b’20 punt percentwal, filwaqt

li l-ilmenti kontra s-settur privat
naqsu b’14-il punt percentwal.

* L-ilmenti maghluqa fil-konfront

ta’ entitajiet parastatali kienu ta’
73% tal-kazijiet, 69% fil-konfront
tal-Gvern, 61% fil-konfront tal-
Kunsilli Lokali, 43% fil-konfront
tas-settur privat filwaqt li r-rata
tal-ilmenti maghluqa fil-konfront
tal-Knisja kienet wahda baxxa ta’
16%.

|I-Kummissjoni ghandha tliet
kazijiet quddiem il- Qorti:

kontra d-Divizjoni tas-Sahha
rigward l-a¢¢essibilita fic-Centru
tas-Sahha tal-Gzira, kontra
I-Ministeru tal-Edukazzjoni
rigward |-ghoti ta’ medicina
fl-iskejjel lill-istudenti b’dizabilita
u kontra I-Banif Bank rigward
accessibilita ghal Head Office u
|-ferghat.

In-numru ta’ kazijiet li ra

I-Bord dwar |-Ezami ta’ X'Inhu
Ragonevoli kien 73 kaz, zieda

ta’ 34 kaz. In-numru ta’ kazijiet
(27 kaz) li gew ikkunsidrati

bhala ragonevoli (b’certu
kundizzjonijiet) huma fl-istess
livell ta" dawk li gew ikkunsidrati
bhala mhux ragonevoli (29 kaz)



HARSA GENERALI p—

Kull sena, il-Kummissjoni * L-Ghoti ta’ Oggetti u Servizzi (Serv)
Nazzjonali Persuni b’Dizabilita thoss e Il-Qasam tad-Djar (Djar) u
il-bzonn li tipprezenta lill-pubbliku ¢ 1l-Qasam tal-Assigurazzjoni (Ass).
Malti I-hidma Ii hi tkun wettqet
matul it-tnax-il xahar ta’ gabel biex ~L-ILMENTI

tassigura li I-Ligi Opportunitajiet Fid-disa’ snin ta’ thaddim ta’ din
Indags (Persuni b'Dizabilita) tkun il-Ligi, il-Kkummissjoni hadmet fuq total
qed tigi osservata u hekk tkun ta’ 285 ilment i minnhom 113 kienu
ta’ gid mhux biss ghall-persuni ghadhom pendenti mis-snin precedenti
b’dizabilita nfushom imma ghas-  filwaqt li r¢eviet 172 ilment gdid. Meta
Socjeta’ kollha. mqabbla ma’ dawk tas-sena ta’ qabel,
Dan ir-rapport ikopri |-perjodu  dawn i¢-Cifri juru li:
Ottubru 2008 sa Settembru * In-numru ta’ Imenti godda zdied
2009. Dan minhabba |-fatt li b’74 li jammonta ghal zieda ta’ 76%
din il-Ligi dahlet kollha fis-sehh * |t-total ta’ Imenti li [-Kummissjoni
f’Ottubru 2000. Din il-hidma ssir hadmet fughom matul din is-sena
minn Tagsima zghira fi hdan is- wera zieda ta’ 102 ilment peress
segretarjat tal-Kummissjoni li tircievi li s-sena ta" gabel il-Kummissjoni
Imenti minn persuni li jhossuhom hadmet fug 183 ilment.
diskriminati minhabba d-dizabilita
taghhom. Dawn I-ilmenti, skont ll-medija ta’ Imenti li I-Kummissjoni
l-istess ligi, jistghu jingasmu f'sitt qged tircievi kull sena matul dawn
ogsma generali: id-disa’ snin hu ta’ 97 ilment
* [l-Qasam tax-Xoghol (Xghl) jigifieri n-numru ta’ Imenti godda li

* |l-Qasam tal-Edukazzjoni (Eduk)  |-Kummissjoni rceviet f'din |-ahhar
¢ |l-Qasam tal-Accessibilita (Ac)  sena hu ta’ 75 ilment aktar minn din
il-medja.



Dawn il-172 ilment kienu

maassma kif jidher f'Tabella 1.
Tabella 2 tqabbel l-ilmenti

l-godda ma’ dawk i dahlu fis-

snin ta’ gabel. Minn din it-tabella
wiehed josserva dan li gej:

e F'disa’ snin, il-Kummissjoni
investigat 875 ilment; medja ta
97 ilment fis-sena, li tvarja bejn
71 u 172 ilmenti.

* Fil-gqasam tax-xoghol, in-numru
ta’ Imenti godda ghal dan il-
perjodu zdied bi 3 ilmenti fuq
dak tas-sena |-ohra filwaqt li
l-percentwal tal-ilmenti f'dan
is-settur meta mqgabbel mal-
ilmenti kollha nagas b’zewg
punti percentwali. Id-differenza
fil-percentwali ghal dan is-
settur meta mgabbel ma’
dak tal-medja ghal dawn id-
disa’ snin turi li kien hemm
tnaqqis ta’ 4 punti percentwali.
Dawn i¢-cifri juru li -persuni

!

TABELLA 1:

Xghl | Eduk Aéé

b’dizabilita donnu li mhux qged
jirnexxielhom juzaw din il-Ligi
b’dagshekk frekwenza f'dan is-
settur.

Fil-gasam tal-edukazzjoni, in-
numru ta’ Imenti wera zieda

ta’ 10 ilmenti billi n-numru

tela" minn 28 ghal 38 ilment.
Dawn i¢-cifri juru li I-ilmenti
f'dan is-settur jirrapprezentaw
22% tal-ilmenti kollha ghal din
is-sena, li tfisser tnaqqis ta’ 7
punti percentwali pero’ hu punt
percentwali aktar mill-medja
ghad-disa’ snin kollha. Hawn ta’
min jinnota |i numru sostanzjali
tal-ilmenti kienu relatati mas-
servej li I-Kummissjoni bdiet
is-sena |-ohra dwar l-iskejjel tal-
kompjuters. Ghalhekk l-uzu ta’
din il-Ligi mill-persuni b’dizabilita
f'dan is-settur tista’ tghid li baga’
fl-istess livell tas-sena I-ohra.

Serv Djar Ass | Total

Nr | % [ Nr| % [Nr [ % Nr| % | Nr | % | Nr | %  Nr
Mis-snin | 0 | O | 27| 24| 74|65/ 11, 10| 0 |0 | 1|1 113
ta’ qabel
Godda | 11 | 6 |38 22| 65(38/50| 29| 6 | 3| 2 172
Total 11 4 |65 23/139/49/61 21| 6 |2 3 |1 285




* Bhas-snin precedenti, il-qasam
tal-accessibilita baga’ [-gasam li
|l-aktar isiru Imenti dwaru, fejn
kien hemm Zieda ta’ 21 ilment
mis-sena |-ofra, billi n-numru
tela’ minn 44 ilment ghal 65
ilment. 1I-65 ilment li kien hemm
f'dan il-qasam jikkostitwixxu
fi 38% tal-ilmenti kollha. Dan
il-persentagg ta’ Imenti f'dan
il-gasam meta mqgabbel mal-

ilmenti kollha hu 7 punti angas
minn dak tas-sena |-ohra u hu
4 punti angas mill-medja ghas-
snin kollha.

Fil-gasam tal-ghoti ta’ oggetti
u servizzi, in-numru ta’ Imenti
zdied b’35 ilment, minn 15-il
ilment tela’ ghal 50 ilment. II-
percentwal meta mgabbel mal-
ilmenti kollha juri zieda ta" 14-il
punt fuq dak tas-sena I-ofra,

|
TABELLA 2:
Xghl Eduk Ac¢ Serv Djar | Ass Total
Nr % | Nr| % |[Nr| % [Nr| % [Nr|(% |Nr| % | Nr
00/01 13114 10) 11| 50, 53,19 20 1| 1| 2| 2| 95
01/02 10| 13 8 11| 42| 55/ 14| 18 2| 3 - 76
02/03 11015 23, 31| 18] 24/ 16| 21| 5| 7, 2| 3| 75
03/04 9113 16| 23| 25| 35|16/ 23| 2| 3| 3| 4| 71
04/05 71 8| 26| 29| 27| 30|25 27| 4 4| 2| 2| 9
05/06 6| 7| 24| 26| 42| 46|18 20| 1| 1| 1 11 92
06/07 9, 9| 14| 13| 57| 54122 21| 1| 1, 2| 2,105
07/08 8 8| 28| 29| 44| 45|15 15 2| 2| 1 1] 98
08/09 11| 6| 38 22| 65 38/ 500 29| 6| 3| 2| 1172
Total 00/09 84 10187 | 21370 42195 2224 315 2 875
Medja 996 21222 4143.2 23/124.2| 30.3/3- 0.3 95
kull sena
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liema percentwal hu wkoll 7
punti aktar minn dak tal-medja.
Dawn i¢-Cifri juru li I-persuni
b’dizabilita ged isiru aktar konxii
dwar l-uzu ta’ din il-Ligi f'dan
is-settur importanti.

* In-numru ta’ Imenti fil-qasam
tad-djar baga’ baxx hafna meta
mqgabbel mal-ogsma |-ohra. In-
numru ta’ Imenti f'dan is-settur
zdied b4 ilmenti, minn 2 ilmenti
tela’ ghal 6 ilmenti. Din i¢-Cifra
tirrapprezenta 3% tal-ilmenti
kollha, u meta mqgabbla ma’
dik tas-sena |-ohra tfisser punt
percentwal aktar, jew l-istess
livell tal-medja ghas-snin kollha.

e L-istess jista’ jinghad ghall-gasam
tal-assigurazzjoni, fejn I-ilmenti
zdiedu b’ilment wiehed, minn
1 ghal 2 ilmenti. Il-percentwal
meta mqgabbel mal-ilmenti
kollha hu |-aktar baxx mill-
ogsma kollha li hu ta’ 1%, punt
percentwal angas mill-medja
tas-snin kollha li hija ta’ 2%.

Dawn i¢-cifri juru bic-car li
l-persuni b'dizabilita f'Malta
qged juzaw l-aktar din il-Ligi biex
jippruvaw itejbu |-qasam tal-
accessibilita, li baga’ I-aktar gasam
li dwaru |-persuni b’dizabilita
jnossuhom diskriminati. ll-persuni

b’dizabilita f'Malta gqed ihossuhom
diskriminati wkoll fil-qasam tal-ghoti
ta’ oggetti u servizzi, li kellu I-akbar
zieda fuq is-sena ta’ qabel meta
tqabbel I-ogsma kollha. L-uzu ta’
din il-Ligi fil-qasam tal-edukazzjoni
baga’ wiehed sostanzjali, filwaqt li
n-numru ta’ Imenti fil-qasam tax-
xoghol baga’ bejn 8 u 13 ilment
fis-sena.

Wiehed jista’ jara x'gara mill-
285 ilment i I-Kummissjoni
hadmet fughom matul din is-sena
permezz ta’ Tabella 3. Minn dawn,
140 ilment inghalqu filwaqt li
139 ilment ghadhom miftuhin
u ghadhom qged jigu diskussi.
Inghalget wahda mill-kawzi li kellha
l-Kummissjoni u li kienet quddiem
ic-Centru tal-Arbitragg dwar
l-ispizerija Rational, f'Birkirkara.
I-Kummissjoni fethet kawza gdida
kontra |-Banif Bank filwaqt Ii kellha
zewq kawzi ohra I-Qorti. Gie
pprezentat ukoll protest gudizzjajru
f'erba’ kazijiet ohra, wiehed
minnhom ikun kontra l-istess Banif
gabel infethet il-kawza.

Din it-Tabella turi wkoll
li I-Kummissjoni rnexxielha
tikkonkludi kwazi nofs l-ilmenti i
kellha, 49% tal-ilmenti kollha li
hadmet fughom matul din is-sena.
Dan il-persentagg huwa oghla



TABELLA 3:
Xghl | Eduk Acc Serv Djar | Ass Total
Nr % Nr| % | Nr | % | Nr| % | Nr % Nr % | Nr %
Maghluga |11 |8 |31 22| 453214532 64|2|1]140 49
Diskussi -1 -133/24| 89 64 16|12 1111139 49
Qorti: Kawza/| - | - | 1|17 5183 6 2
Protest
Total 11 |4 |65 23 (139 49 61 21 6 2|3 1 285100

minn dak tas-sena |-ohra, li kien ta’
38%, li jfisser zieda ta’ 11-il punt
percentwali. Naturalment Zieda
fil-kazijiet konkluzi dejjem tista’
titgies bhala xi haga pozittiva u
timplika mhux biss aktar effi¢jenza
imma wiehed jittama wkoll f'aktar
disponibilita biex is-socjeta’ telimina
d-diskriminazzjoni kontra persuni
b’dizabilita.

In-numru ta’ Imenti li spiccaw
quddiem il-Qorti jew Arbitragg
baga’ fl-istess livelli tas-snin
ta’ qabel, 7 kazijiet u u dan
jirrapprezenta biss 2% tal-kazijiet
kollha li I-Kummissjoni hadmet
fughom f'dan il-perjodu, li huwa
l-istess percentwal tas-sena ta’
qgabel. Ta" min isemmi |i kaz
minnhom li kien quddiem i¢-Centru
tal-Arbitragg gie konkluz. Dawn
il-figuri jikkonfermaw l-istrategija
uzata mill-Kummissjoni li tirrikorri
biss ghall-Qorti jew I-Arbitragg jekk

ifallu n-negozjar, il-medjazzjoni u
l-perswazjoni ma’ min assolutament
ma jridx jaghti kaz tar-responsabilita
legali u socjali li ghandu jew
ghandha lejn il-persuni b'dizabilita.

Kif imsemmi diga’, in-numru
ta’” Imenti li ghadhom miftuha u li
jridu jitkomplew id-diskussjonijiet
dwarhom hu ta’ 145. Din i¢-
cifra turi Zieda sostanzjali ta’ 32
ilment fuq dak tas-sena ta’ gabel u
ghalhekk timplika hidma qawwija li
l-Kummissjoni trid tkompli taghmel
f'dan is-settur.

Tabella 3 taghti wkoll analizi
tal-ilmenti li I-Kummissjoni hadmet
fughom matul din is-sena, skont
it-tip ta’ Iment.

l-maggoranza tal-ilmenti
maghluga kienu dwar |-accessibilita
u dwar |-ghoti ta’ oggetti u
servizzi (45 ilment jew 32% tal-
ilmenti li rceviet). Wiehed jista’
jinnota li I-Kummissjoni rnexxielha

13



taghlaq il-kazijiet kollha relatati
mal-gasam tax-xoghol (11-il
ilment) u mal-qasam tad-djar (6
ilmenti). Fil-qasam tal-edukazzjoni,
il-Kummissjoni kkonkludiet 31
ilment jew 22% tal-ilmenti li kellha
filwaqt li fil-qasam tal-assigurazzjoni
I-Kummissjoni kkonkludiet 2 ilmenti
jew 1% tal-ilmenti kollha Ii r¢eviet.
F'dak li ghandu x’jagsam ma’
ilmenti li bagghu miftuhin u li ghad
irid isir aktar xoghol dwarhom
fix-xhur li gejjin, il-maggoranza
taghhom (64%) huma relatati
mal-accessibilita. Sitta minn dawn
il-kazijiet li ghadhom pendenti
spiccaw quddiem il-Qorti billi
jew infethet kawza jew inkella gie
pprezentat protest qudizzjarju
kontrihom. Hamsa minn dawn
l-ilmenti huma relatati mal-gasam
tal-accessibilita filwaqt li I-iehor
huwa relatat mal-qasam tal-
edukazzjoni. It-tieni |-akbar numru
ta” Imenti li ghadhom miftuhin
huwa dak relatat mal-edukazzjoni,
33 ilment; filwaqt li hemm 16-il
ilment miftuh fil-qasam tal-ghoti ta’
oggetti u servizzi.

KONTRA MIN SARU
L-ILMENTI

II-Kummissjoni tinvestiga
Imenti li jsiru kontra diversi
entitajiet f'pajjizna kemm dawk
pubblici li jinkludu I-Gvern,
entitajiet parastatali, Kunsilli Lokali,
entitajiet privati kif ukoll il-Knisja.
Tabella 4 toffri analizi tal-ilmenti li
l-Kummissjoni réeviet matul is-snin
u maassmin skont l-entita. Din it-
tabella turi li matul din is-sena kien
hemm aktar ilmenti li saru kontra
entitajiet pubblici (55%) milli kontra
s-settur privat (44%). Dan fifisser li
l-ilmenti kontra entitajiet pubblici
zdiedu b'14-il punt percentwali,
minn 41% ghal 55%. Dan hu wkoll
6 punti percentwali angas mill-
medija li hi ta’ 61%.

L-ikbar caqlieq tal-ilmenti kien
fil-konfront tal-Gvern wahdu, fejn
zdiedu b'20 punt percentwal,
filwaqt li t-tieni I-akbar caqlieq
kien fil-konfront tas-settur privat li
naqas b'14-il punt percentwal. Din
l-istatistika turi li tkompliet ix-xejra
fejn donnu I-persuni b'dizabilita
jhossuhom aktar kunfidenti li
jilmentaw kontra I-Gvern milli
kontra s-settur privat. It-tielet
l-akbar caqlieq kien fil-konfront tal-
Kunsilli Lokali fejn dawn naqgsu b’10
punti percentwali, filwaqt i r-raba’



l-akbar caqlieq kien fil-konfront
ta’ entitajiet parastatali fejn dawn
zdiedu b’4 punti percentwali. Fl-

ahharnett ta’ min isemmi li l-ilmenti

fil-konfront tal-Knisja bagghu fuq

l-istess livelli tas-sena I-ohra, jigifieri

13%.

Tabella 5 toffri analizi aktar
wiesgha billi jidhru l-ilmenti fil-
konfront ta’ entitajiet differenti u
l-ogsma differenti.

Meta wiehed ihares lejn din it-
tabella jista’ josserva li:

* ll-maggoranza tal-ilmenti relatati

mal-gasam tax-xoghol saru fil-
konfront tal-Gvern (64%).
l-maggoranza tal-ilmenti dwar
l-edukazzjoni huma fil-konfront
tas-settur privat (50%) bir-raguni
tkun li I-Kummissjoni ghaddejja
bl-investigazzjoni dwar l-iskejjel
tal-kompjuters.

Fir-rigward tal-accessibilita, il-
maggoranza tal-ilmenti huma
fil-konfront tal-Knisja (28%) u
dan minhabba Ii I-Kummissjoni

TABELLA 4:

Gvern Para KL Kns Priv |Total

Nr | % | Nr | % | Nr| % |Nr | % | Nr | %
00/01 38140 23124 6| 6| 9 9 19 20| 95
01/02 23130 1317|1621 |14 18| 10| 13| 76
02/03 34,45 11 (15| 912 2| 3] 19125 75
03/04 43| 61 6| 8| 811 4 6| 10 14 71
04/05 2932 1516 11|12 11 12| 25| 27| 91
05/06 28130 14|15 5| 5125 27| 20 22| 92
06/07 161 15| 25124 | 151417 |16 | 32| 30| 105
07/08 16 16| 10|10 | 15| 15|13 13| 44| 45| 98
08/09 6236 25 14| 9| 5|23 |13 53| 31|172
Total 00/09 | 289 33 |142 16 94 11118 13 232 27 875
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Eduk 1M 1729 4| 1

Servizzi | 29 | 58 | 8 | 16 1
Djar 3 |50
Assig - - - - -
Total | 62 | 36 25 8 9

Acc 12 18 | 11 | 17 7

Tabella 5:
Gvern Para Kunsilli Knisja Privat | Total
Nr | % | Nr | % | Nr | % Nr | % | Nr %
Xoghol | 7 | 64 2|18 1 9 - -1 91 N

- 4 111119 50 | 38
1M ] 18 | 28 |17 26 | 65
2 1 2 1 22 | 50
3 50 6
- - - 2 |100 2
5 23 13 |53 | 31 172

gieghda taghmel ezercizzju
flimkien mal-Knisja biex tal-angas
il-knejjes parrokkjali jkollhom
l-entratura principali accessibbli
ghal kulhadd. Imbaghad hemm
ilmenti ohra fil-konfront tas-
settur privat (26%), fil-konfront
tal-Gvern (18%), fil-konfront ta’
entitajiet parastatali (17%) u fil-
konfront tal-Kunsilli Lokali (119%).
e Aktar minn nofs l-ilmenti dwar
l-ghoti ta’ oggetti u servizzi huma
fil-konfront ta’ Gvern (58%).
Il-kumplament tal-ilmenti huma
kontra s-settur privat (22%),
entitajiet parastatali (16%), u
Kunsilli Lokali u I-Knisja (2%).

Tabella 6 toffri analizi ohra
dwar il-285 ilment li I-Kummissjoni
hadmet fughom matul din is-sena,
skont l-entitajiet li kontrihom saru

l-ilmenti, u x'kien ir-rizultat ta’ din
il-hidma.

Minn din it-tabella johrog car li
I-Kummissjoni rnexxielha taghlaq
49% tal-ilmenti li kellha matul din
is-sena, li jfisser zieda ta’ 11-il punt
percentwali fuq is-sena |-ohra.
Dan hu sinjal tajjeb hafna ghax
jindika li hemm aktar disponibilita
biex tinstab soluzzjoni u b’hekk
tonqos id-diskriminazzjoni fil-
konfront ta’ persuni minhabba
d-dizabilita taghhom. L-ikbar
numru ta’ Imenti maghluga kienu
fil-konfront ta’ entitajiet parastatali
(73% tal-kazijiet), filwaqt li t-tieni
u t-tielet [-ikbar numru ta’ Imenti
maghluga kienu fil-konfront tal-
Gvern (69%) u tal-Kunsilli Lokali
(61%) rispettivament. L-ilmenti
maghluqa fil-konfront tas-settur
privat kienu ta’ 43% filwaqt li r-rata




TABELLA 6:
Mghl Disk Qorti Total
Nr % Nr % Nr % Nr %
Gvern 59 69 14 16 2 2 85 30
Para 16 73 16 73 - - 22 8
KL 11 61 7 39 - - 18 6
Kns 9 16 46 84 - - 55 19
Priv 45 43 56 53 4 4 105 37
Total 140 49 | 139 49 6 2 285 100

tal-ilmenti maghluqga fil-konfront
tal-Knisja kienet wahda baxxa

ta’ 16%. Dan il-fatt fir-rigward
tal-Knisja hu wiehed pjuttost ta’
dizappunt ghaliex bir-ragun, il-
persuni b'dizabilita jistennew aktar
disponibilita minn dan is-settur.

IL-QORTI JEW ARBITRAGG
Matul din is-sena [-Kummissjoni
kellha 7 kazijiet li kienu jew spiccaw
quddiem il-Qorti jew |-Arbitragg,
billi nfethet jew tkompliet kawza
jew inkella gie pprezentat protest
gudizzjarju. It-tliet kazijiet li
dwarhom hemm kawza fil-Qorti
huma:
* |l-kaz kontra d-Divizjoni tas-
Sahha rigward l-accessibilita fic-

* [lI-kaz kontra |-Ministeru tal-
Edukazzjoni rigward |-ghoti ta’
medicina fl-iskejjel lill-istudenti
b'dizabilita. Hawnhekk ged
isiru tentattivi serji biex tinstab
soluzzjoni barra I-Qorti.

* |l-kaz kontra |-Banif Bank rigward
l-accessibilita ghal Head Office
u l-ferghat tieghu. Hawnhekk
ukoll ged isiru tahditiet sabiex
possibilment tinstab soluzzjoni
barra |-Qorti.

II-Kummissjoni kellha wkoll kaz
quddiem i¢-Centru tal-Arbitragg,
liema kaz kien dwar |-accessibilita
ghall-ispizerija Rational.
Sfortunatament dan il-kaz gie deciz
kontra |-Kummissjoni u issa huwa

Centru tas-Sahha tal-Gzira peress maghlug.

li dan joffri s-servizzi tieghu mit-
tieni sular u m’hemmx lift;



Barra minn hekk hemm
erba’ kazijiet li dwarhom gew
ipprezentati protesti gudizzjarji
fil-Qorti. Dawn huma kollha relatati
ma’ accessibilita fizika u jinkludu
s-Sala Sant’Anna f'Marsaskala, |-iSky
Club f'Paceville, il-Huggins Pub
f'Paceville u I-Bank Banif.

BORD DWAR L-EZAMI TA'
X'INHU RAGONEVOLI

Skont il-Ligi Opportunitajiet
Indags, il-Kummissjoni ghandha
l-obbligu i tircievi Imenti ta’
diskriminazzjoni, tinvestigahom,
timmedja biex tinstab soluzzjoni u
jekk thoss il-htiega, tressaq il-kaz
taghha ghall-Arbitragg jew il-
Qorti. [I-Kummissjoni hi obbligata
wkoll li taghti pariri fuq il-Ligi u
l-infurzar taghha kemm lill-persuni
b’dizabilita u I-familji taghhom
kif ukoll lill-bgija tas-socjeta’, li
ghandha xi obbligi li johorgu minn
din il-Ligi.

|l-Kummissjoni trid twettaq din
il-hidma bil-limiti ta" dak li l-istess
Ligi tiddefinixxi bhala “ragonevoli”
(Kapitlu IV). Ghal dan il-ghan,
il-kummissjoni waqgfet bord
biex jghinha tiddeciedi x'ghandu
jigi kkunsidrat bhala ragonevoli
f'kazijiet partikulari. Fil-bidu ta’ din
is-sena dan il-bord beda jitmexxa

mis-Sur Joseph M Camilleri,
¢ermen tal-Kummissjoni minflok
is-Sur Bezzina. Il-membri |-ohra

ta’ dan il-bord huma: is-Sinjura
Marianne Debono, maniger tat-
Tagsima Ligi Opportunitajiet Indags
fil-Kummissjoni, is-Sur Gordon
Cardona (persuna b'dizabilita),
is-Sur John Peel (genitur ta’
persuna b'dizabilita li ma tistax
tirrapprezenta lilha nnifisha), is-
Sur Joseph B Camilleri (mis-settur
pubbliku), is-Sinj Anne McKenna
(mis-settur privat) u |-Perit Dr
Joseph Spiteri (konsulent tekniku).
Is-Sinj Alison Zammit hi s-segretarja
ta’ dan il-bord.

Hafna drabi d-decizjonijiet
mehuda minn dan il-bord ikunu
negozjati u ghalhekk il-maggoranza
ta’ dawn il-kazijiet jigu accettati
bhala li huma ragonevoli imma
b’certi kundizzjonijiet. Il-hidma ta’
dan il-bord matul dawn I|-ahhar sitt
snin hija riflessa f'Tabella 7.

l-maggoranza assoluta tal-
kazijiet li jara dan il-bord tkun
kontestazzjoni tal-pozizzjoni li tkun
hadet il-Kummissjoni meta tivvettja
applikazzjonijiet ghall-izvilupp i
jsiru lill-MEPA.

In-numru ta’ kazijiet li ra dan
il-bord matul din is-sena zdied minn
39 ghal 73 ilment, li huwa oghla



mill-medja (54 ilment) ghas-sitt
snin li ilu jiffunzjona dan il-bord.
Din hi zieda qawwija u tkompli
tindika I-hidma kbira li ged taghmel
il-Kummissjoni f'dan is-ettur. In-
numru ta’ kazijiet minn dawk decizi
li gew ikkunsidrati bhala li huma
ragonevoli (b’certu kundizzjonijiet)
huwa bejn wiehed u iehor fl-istess
livell ta" dawk li gew ikkunsidrati
bhala mhux ragonevoli, tal-ewwel
27 kaz u tat-tieni 29 kaz. Dan juri
titjib konsiderevoli fuq ir-rizultat
tas-sena |-ohra, li hi haga pozittiva
hafna.

KONSULTAZZJONI
|I-Kummissjoni taghti importanza
gawwija lill-aspett edukattiv ta’ din
il-Ligi u ghaldagstant matul din
is-sena kompliet bil-hidma taghha

biex toffri servizz ta” konsulenza
dwar din il-Ligi kemm lil dawk i
jahdmu dirett f'dan is-settur, jigifieri
l-persuni b'dizabilita, il-familji u
l-organizzazzjonijiet taghhom u
|-professjonisti, kif ukoll dawk il-
persuni u |-entitajiet li ghandhom
xi obbligi bdin il-Ligi, bhalma
huma dawk li jnaddmu n-nies,
dawk li joffru servizz, entitajiet
edukattivi u |-bgija. In-numru ta’
konsultazzjonijiet kien wiehed
gqawwi.

TAQSIMA LIGI
OPPORTUNITAJIET INDAQS

II-Kummissjoni ghandha tagsima
zghira fi hdan is-Segretarjat taghha
li bhala hidma ghandha t-thaddim
ta’ din il-Ligi. Din it-tagsima
tikkonsisti:

I
TABELLA 7:
03/04 | 04/05 05/06 06/07 |07/08 08/09 Total 03/09
Nr % |Nr | % Nr| % Nr |% Nr| % Nr | % Nr %
Kazijiet diskussi 51 71 59 29 39 73 322
Ragonevoli 3059 |27 1381512511 |38|15/38|27 (37| 12539
b’kundizzjoni/jiet
Mhux ragonevoli | 21 |41 |44 |62 44|75 |18 |62|24/62|29 40| 180 |56
Iktar informazzjoni -116]22] 16| 5
mitluba
Riferuti ghall-bord 111 110
tal-KNPD
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* [I-Maniger tat-Tagsima, is-Sinjura
Marianne Debono

* |s-Services Officer, is-Sur Elvin
Sciberras

* |l-Konsulent Legali, Dr Daniela
Mangion.

KONKLUZJONI

II-Kummissjoni kif ghamlet
fil-passat se tkompli tahdem biex
tara li -Ligi Opportunitajiet Indags
(Persuni b'Dizabilita) tkompli tigi
mhaddma sew biex hekk il-persuni
b'dizabilita u I-familji taghhom
ikollhom |-oghla kwalita ta’ hajja
possibbli. M’hemmx dubju i
dan l-impenn jissahhah hafna
meta Malta, kif inhi impenjata li
taghmel, tirratifika [-Konvenzjoni
Internazzjonali dwar id-Drittijiet
tal-Persuni b’Dizabilita kif ukoll
il-Protokoll Mhux Obbligatorju
li hemm ma’ din il-Konvenzjoni.
Ghalhekk parti mill-hidma tal-
Kummissjoni ghas-sena li gejja
hi li tkompli tahdem kemm biex
tithares il-Ligi Opportunitajiet
Indags imma wkoll li pajjizna
jirratifika fl-igsar zmien possibbli
din il-Konvenzjoni (u I-Protokoll) u
mbaghad naturalment tara wkoll li
pajjizna jibda jahdem bis-shih biex
din il-Konvenzjoni tigi implimentata
fil-prattika.

Fred Bezzina
Direttur Ezekuttiv

Marianne Debono
Maniger - Tagsima LOI

Elvin Sciberras
Services Officer - Tagsima LOI



ILMENTI IMPORTANTI O

Din it-tagsima fiha rendikont
qasir tal-ilmenti principali li hadmet
fughom il-Kummissjoni matul din
l-ahhar sena. Dawn se jingasmu fi
tliet tagsimiet:

* llmenti maghluga ghal diversi
ragunijiet primarjament
ghaliex tkun instabet soluzzjoni
ragonevoli ghalihom;

* Ilmenti li dwarhom ghadhom
ghaddejjin id-diskussjonijiet;

* Ilmenti li spiccaw quddiem il-
Qorti jew I-Arbitragg.

ILMENTI MAGHLUQA

IX-XOGHOL
Talba biex issir rampa
quddiem il-post tax-xoghol
|I-Kummissjoni rceviet ilment
minghand persuna li ghandha
problemi fil-mobilita taghha u li
kienet ged issib diffikulta’ biex
tidhol fil-post tax-xoghol taghha.
Wara diskussjonijiet bejn il-
Kummissjoni u -Kunsill Lokali, dan
accetta li jaghmel rampa skont

il-Linji Gwida quddiem ix-xoghol
taghha u hekk giet meghluba din
id-diffikulta’.

EDUKAZZJONI
Lift fil-Junior Lyceum Agius De
Soldanis f'Victoria, Ghawdex
II-Kummissjoni rceviet iiment
li minkejja li jezisti lift f'din il-
Junior Lyceum, dan ma kienx qed
jiffunzjona. Persuni b’dizabilita
li kienu jaghmlu uzu minn din
l-iskola, staff u studenti bdew isibu
diffikulta” minhabba dan in-nuqgqas.
Wara li I-Kummissjoni kitbet diversi
drabi lill-Ministeru ghal Ghawdex,
ittiendu |-passi mehtiega biex dan
il-lift jibda jahdem kif suppost.

liment dwar il-kors Pathways
fl-iMCAST

I-Kummissjoni rceviet ilment
dwar il-kors Pathways li jsir fl-
iMCAST. Dan il-kors huwa intiz
biex jghin persuni b’dizabilita
intellettwali jiksbu hiliet biex
ikunu jistghu jsibu xoghol. Wara
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diskussjonijiet mal-iIMCAST, kien
hemm qbil li dan il-kors jerga’ jibda.
Kien hemm qbil ukoll dwar il-kriterji
uzati ta’ kif wiehed jista’ jidhol ghal
dan il-kors. Dan il-kors gie wkoll estiz
ghall-istudenti Ghawdxin.

ACCESSIBILITA
Accessibilita fit-Tribunal
Regjonali ta’ Hal Qormi

llment iehor li réeviet il-
Kummissjoni kien dwar nugqas ta’
access fiziku fit-Tribunal Regjonali
ta’ Hal Qormi, fejn persuni b’'nuqqas
ta’ mobilita severa kienu qed
ihabbtu wicchom ma’ problemi
sostanzjali biex jattendu s-seduti
u xi whud minnhom sahansitra
ma setghux jiddefendu lilhom
infushom quddiem dan it-Tribunal.
Wara diskussjonijiet twal mal-Kunsill
Lokali Qormi, mal-Kumitat Kongunt
Centrali u anke mal-Ministeru ghall-
Gustizzja u |-Intern, inghata bidu
ghal modifikazzjonijiet mehtiega
fejn il-Kummissjoni bi pjacir innutat
li dan ix-xoghol twettaq u t-Tribunal
sar accessibbli ghal kulhadd.

Hoist ghall-Pixxina tal-Isptar
San Luqa

|I-Kummissjoni rceviet ilment
li numru sostanzjali ta’ persuni
b'dizabilita ma setghux jiehdu

s-servizz ta’ fizjoterapija fil-pixxina
tal-Isptar San Luga minhabba li ma
kienx hemm hoist biex tghin lilhom
(u lill-professjonisti li jipprovdu dan
is-servizz) jinzlu gol-pixxina. Wara
diskussjonijiet twal mal-awtoritajiet
tal-Isptar intlahaq ftehim li dan
il-hoist ghandu jinxtara. Fil-fatt
l-awtoritajiet onoraw dan il-ftehim
billi xtraw dan l-apparat u issa dawn
il-persuni jistghu jiehdu s-servizz
shih tal-fizjoterpija anke fil-pixxina
ta’ dan |-Isptar.

Aécessibilita fil-hanut Cutajar
Ltd, f'San Gwann

II-Kummissjoni rceviet ilment i
l-entratura ta’ dan il-hanut mhix
konformi mal-Linji Gwida tal-
Kummissjoni, minkejja li kien hemm
pjanti approvati minnha qabel
inhareg il-permess tal-MEPA. Sar
kuntatt ma’ sid il-hanut, fejn dan
accetta li jaghmel it-tibdil necessarju
billi wettaq modifikazzjonijiet
fir-rampa u wahhal il-handrails
mehtiega.

Accessibilita fin-Notte Bianca
[I-KKummissjoni rceviet ilmenti
minghand persuni b’dizabilita
dwar nuqqas ta’ arrangamenti
biex din l-attivita tkun accessibbli
ghal kulhadd. Wara laggha mal-



Kunsill Malti tal-Kultura u |-Arti,
dawn accettaw is-suggeriment
tal-Kummissjoni i jibdew jigu
kkonsultati persuni b’dizabilita waqt
il-preparazzjoni ta’ attivitajiet simili
(fosthom anke tal-Karnival). Giet
anke zviluppata strategija u struttura
li ghandha sservi bhala bazi ghall-
kooperazzjoni u koordinament fit-tul
bejn iz-zewg nahat.

Accessibilita ghall-Isle of MTV
fuq il-Fosos tal-Furjana

Persuni b’dizabilita b'nugqgas
ta’ mobilita severa stagsew lill-
Kummissjoni jekk il-kuncert ta’
din is-sena hux se jkun accessibbli
ghalihom. Il-Kummissjoni ghamlet
kuntatt mal-Awtorita Maltija ghat-
Turizmu, l-organizzatur ta’ dan il-
kuncert fejn din accettat mill-ewwel
li tikkonsulta mal-persuni b’dizabilita
nfushom wagqt il-preparazzjoni ghal
dan il-kuncert u b’hekk jigi zgurat
access tajjeb ghalihom, kif fil-fatt
gara minkejja li ghad hemm lok ghal
aktar titjib

Accessibilita fil-Muzew tal-
Kunvent tal-Karmelitani, fl-
Imdina

Il-Kummissjoni rceviet ilment
li r-railing tal-injam li kien jifforma
parti mir-rampa ta’ dan il-muzew

kien tnehha. Dan ir-railing hu
essenzjali ghas-sigurta’ tal-persuni

li juzaw ir-rampa bis-siggu tar-roti.
Fl-investigazzjoni li ghamlet il-
Kummissjoni, saret taf li sahansitra
ftit granet wara kienet tnehhiet
anke r-rampa. Minnufih ingibdet
l-attenzjoni tal-maniger tal-muzew
fejn dan assigura li r-railing tnehha
ghax kellu bzonn li jsirulu xi modifici,
filwaqt li r-rampa tnehhiet ukoll biex
jigi evitat il-periklu. Fil-fatt ftit zmien
wara r-rampa bir-railings kif suppost
regghet lura f'postha.

GHOTI TA’ OGGETTI U SERVIZZI
Is-Servizz tal-Gozo Channel
Il-Kummissjoni kompliet tahdem
biex is-servizz moghti mill-Gozo
Channel ikun verament accessibbli
ghall-persuni b’dizabilita, |-aktar
dawk b'dizabilita fizika. Sahqet ukoll li
dawn is-servizzi jkunu maghrufa minn
kulhadd bhal per ezempju bil-hrug
ta’ fuljett li jitqassam lil kulhadd. Kien
hemm gbil dwar dan u |-Kumpanija
anke accettat li I-Kummissjoni taghti
tahditiet lill-impjegati kollha taghha
biex dawn ikollhom gharfien akbar
f'dan il-qasam. Intlahaq ftehim ukoll
biex il-Kumpanija tohrog fuljett dwar
is-servizzi li hi toffri f'dan ir-rigward,
li fil-fatt gie" ppubblikat matul din
is-sena.
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Vjaggar bl-Ajru b’Kelb Gwida
|I-Kummissjoni rceviet ilment
minn persuna b’nuqgqas ta’ dawl li
ntalbet thallas ghal seat extra ghall-
Kelb Gwida taghha fuq l-ajruplan.
|I-Kummissjoni investigat u sostniet
li dan kien imur mhux biss kontra
-Ligi Opportunitajiet Indags
imma wkoll kontra d-Direttiva
tal-Unjoni Ewropea dwar I-lvjaggar
bl-Ajru u |-Persuni b’Dizabilita u li
dahlet fis-sehh f'Lulju 2008. Wara
diskussjonijiet mal-linja tal-ajru Easy
Jet, il-Kummissjoni giet mgharrfa
li hi bidlet il-procedura taghha
biex tigi konformi mal-Ligi u mad-
Direttiva u hekk tkun eliminata din
id-diskriminazzjoni u l-ilment ikun
jista’ jinghalaq.

ILMENTI LI GHADHOM QED
JIGU DISKUSSI

EDUKAZZJONI
Accessibilita fl-Iskejjel tal-
Kompijuters

|I-Kummissjoni rceviet diversi
Imenti li persuni b’dizabilita
kienu ged isibu diffikultajiet
enormi biex isegwu korsijiet tal-
kompjuter minhabba |i dawn
jinghataw f'bini i fizikament mhux
accessibbli ghalihom. Is-sena |-ohra
I-Kummissjoni kitbet lil diversi

skejjel li joffru dawn il-korsijiet biex
tassigura li dawn l-ilmenti jispiccaw.
Matul din is-sena, il-Kummissjoni
kompliet b’dan |-ezercizzju u kitbet
lil diversi skejjel ofira li jipprovdu dan
is-servizz. Fl-istess waqt, [-IMCAST
hareg tenders biex, b’fondi tal-
Unjoni Ewropea, jixtri s-servizzi
edukattivi minn uhud minn dawn
l-iskejjel. L-IMCAST, kif anke jitolbu
r-regolament tal-Unjoni Ewropea,
esiga li min jirbah it-tender irid jopera
minn postijiet accessibbli. Ghalhekk
l-ezercizzju tal-Kummissjoni gie
kkumplimentat mill-attivita tal-
iIMCAST f'dan is-settur. Matul din
is-sena, il-Kummissjoni ffirmat ftehim
ma’ zewq skejjel li joffru taghlim tal-
kompjuter fejn dawn ikkommettew
ruhhom i joffru opportunitajiet
indags lill-klijenti u lill-haddiema
taghhom, b'diversi metodi kif

titlob il-Ligi Opportunitajiet Indags
(Persuni b’Dizabilita). Min-naha
l-ohra jidher car i |-ezercizzju li

bdiet il-Kummissjoni biex tassigura

li dawn I-iskejjel joperaw minn bini
accessibbli ghal kulhadd se jkun
wiehed li jiehu fit-tul. Madankollu,
il-Kummissjoni hija kommessa li
tkompli b’din il-hidma ghaliex
temmen fl-importanza i |-persuni
b’dizabilita jkollhom access shih ghal
dan it-taghlim.



ACCESSIBILITA
Accessibilita fil-Junior College
Wara li [-Kummissjoni rceviet
ilmenti minn persuni b’dizabilita
fizika dwar nugqas ta’ accessibilita
ghalihom ghall-Junior College,
sar kuntatt mal-Universita ta’
Malta li tahtu jaga’ dan il-Kullegg.
L-Universita accettat li tispezzjona
l-post flimkien ma’ perit tal-
Kummissjoni, sabiex jigu identifikati
l-problemi principali. Il-Kummissjoni
hija infurmata li gew ipprezentati
pjanti lill-MEPA li jindirizzaw din
il-problema.

L-Aula Magna fl-Universita
I-Qadima

|l-Kummissjoni kompliet bil-
hidma sabiex I-Aula Magna tal-
Universita |-Antika fil-Belt Valletta
ssir accessibbli ghal kulhadd.
Fil-bidu kien hemm problemi
minhabba li parti minn dan il-
bini ma kienx jaghmel parti
mill-Universita. Issa I-bini kollu
hu amministrat mill-Universita u
hemm pjanijiet li ssir stallazzjoni
ta’ lift li se jaghmel lis-sulari kollha
accessibbli. Fil-fatt matul din is-
sena saret applikazzjoni lill-MEPA
f'dan ir-rigward u hekk kif jinhareg
il-permess, |-Universita tibda
x-xogholijiet.

Aécessibilita fit-Toroq

[I-Kummissjoni kompliet tircievi
Imenti li numru ta’ toroq kemm
dawk arterjali kif ukoll residenzjali
kienu ged isiru mhux skont il-

Linji Gwida tal-Kummissjoni.
Fir-rigward tat-toroq residenzjali,
il-Kummissjoni titratta kull kaz
mal-Kunsill Lokali koncernat waqt li
fil-kaz tat-toroq arterjali, hi ressget
dawn l-ilmenti lill-Awtorita dwar
it-Trasport.

Matul din is-sena |-Kummissjoni
ltaqghet darbtejn mal-Awtorita
dwar it-Trasport wara li fil-passat
kellha anke lagghat mal-Ministru
responsabbli, I-Onor Dr Austin
Gatt, kif ukoll mac-Cermen, is-

Sur Simon Vella. Fil-lagghat mal-
Awtorita gie deciz li I-Kummissjoni
ghandha tigi infurmata liema toroq
li dwarhom hemm ilmenti jagghu
taht il-gurizdizzjoni tal-ADT jew tal-
Kunsilli Lokali. Fir-rigward tat-toroq
tal-ADT, il-Kummissjoni ghandha
tigi infurmata jekk sarx ix-xoghol
mehtieg.

Accessibilita f'Perch Beach
|I-Kummissjoni rceviet ilment
li I-izvilupp f'din il-bajja ma kienx
sar skont il-permess kif mahrug
mill-MEPA. Ghalkemm din il-bajja
ghandha rampa tajba, passagg
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tal-injam fuq ir-ramel u facilitajiet
sanitarji accessibbli (meta jkunu
miftuhin), dawn setghu saru hafna
ahjar, |-aktar fir-rigward tal-passagg
tal-injam. Barra minn hekk ma

giex stallat hoist biex persuni
b’dizabilita jkunu jistghu jinzlu fil-
bahar kif propost fil-pjanti approvati
mill-MEPA. Wara diskussjonijiet,
|-affarijiet saru kollha minbarra
-hoist. Peress li nstab li hoist

fuq bajja ssirlu hafna hsara mill-
elementi naturali, sar gbil li minflok
ghandhom jinxtraw zewg siggijiet
tar-roti b’balloon tyres li jkunu
jistghu jintuzaw facilment anke fuq
ir-ramel. [I-Kummissjoni tat il-parir li
dawn jigu ppruvati fuq zewq baijjiet
differenti, u jekk jinstabu tajbin,
jista’ jigi kkunsidrat Ii jinxtraw tnejn
minnhom ghal kull bajja.

Ufficini Distrettwali tad-
Dipartiment tas-Sigurta’
So¢jali

|d-Dipartiment tas-Sigurta’
Socjali ghamel studju dettaljat
ta’ kull ufficcju distrettwali tieghu
bil-ghan li jitfassal pjan halli fuq
medda ta’ zmien dawn |-uffic¢ji jsiru
accessibbli sal-massimu possibbli.
Sfortunatament ghal xi zmien baga’
ma sar xejn minkejja pressjoni mill-
Kummissjoni, madankollu matul

din is-sena |-Kummissjoni nghatat
pjan marbut ma’ zmien dwar il-
hidma f'kull uffic¢ju distrettwali. II-
Kummissjoni se tkompli ssegwi dan
l-ilment mill-vicin halli jigi zgurat li
l-pjan kif moghti lilha jigi rispettat.

Aécessibilita ghall-Bereg
[I-Kummissjoni rceviet diversi
Imenti li I-Bereg tad-Divizjoni tas-
Sahha ma kinux accessibbli ghal
kulhadd u f'hafna kazi kienu wkoll
difficli Ii jintuzaw minn persuni
anzjani. Bi gbil bejn iz-zewg nahat
kien sar audit tal-bereg kollha
b’rakkomandazzjonijiet kif tista’
titjieb l-accessibilita sal-massimu
possibbli. Madankollu minkejja
li ghadda z-zmien, u minkejja
li I-Kummissjoni talbet kemme-il
darba li jsir pjan marbut ma’ zmien
ragonevoli, s'issa ghadu ma giex
registrat progress.

Knejjes Parrokkjali f'Malta
II-Kummissjoni kompliet bil-
hidma taghha biex tal-anqas il-
knejjes parrokkjali kollha jkollhom
l-entratura principali accessibbli
ghal kulhadd skont il-Linji Gwida
tal-Kummissjoni. Matul din is-sena
kompla sar xoghol fuq numru
sostanzjali ta’ knejjes biex dawn
isiru accessibbli, waqt li ohrajn



ghadhom ghaddejjin diskussjonijiet
dwarhom. Din il-hidma nbdiet wara
laggha kordjali li I-Kummissjoni
kellha mal-Arcisqof Mons Pawl
Cremona u Mons Anton Gouder,
Pro-Vigarju Generali. F'din il-laggha
kien intlahaq ftehim li ghandu jsir
sforz qawwi halli din il-problema
tissolva, b’mod ragonevoli u fl-
igsar zmien possibbli. Fil-fatt il-
Kummissjoni gieghda f'kuntatt fuq
bazi regolari ma’ Mons Gouder biex
jigi assigurat li dan il-ghan jintlahaq.
Ghalkemm gie registrat progress,
sfortunatament dan hu wiehed bil-
mod hafna.

Knejjes Parrokkjali f'Ghawdex
|I-Kummissjoni kellha I-istess
problema dwar il-knejjes parrokkjali

f'Ghawdex u delegazzjoni tal-
Kummissjoni kienet iltagghet
mal-Isqof t'Ghawdex, Mons

Mario Grech. Matul din is-sena
I-Kummissjoni regghet iltaqghet
mal-Isqof Grech ghax hasset i ftit li
xejn kien qed jigi registrat progress.
Fil-fatt [-uniku titjib registrat kien
jirrigwarda ll-accessibilita ghas-
Santwarju tal-Madonna Ta’ Pinu.
F'din il-laggha |-Kummissjoni giet
zqurata li d-Djocesi ta’ Ghawdex
kienet impenjata li almenu zew(q
knejjes parrokkjali fis-sena jsiru

accessibbli ghal kulhadd. Ghas-sena
2009, id-Djocesi indikat il-knejjes
parrokkjali tax-Xaghra u s-Sannat.

ll-Lukanda Riviera
I-Kummissjoni rceviet ilment i
|-Lukanda Riviera fic-Cirkewwa li
nfethet wara s-sena 2000, minkejja
li kienet konformi mal-Linji Gwida
tal-Kummissjoni, fil-prezent
ghandha numru anqgas ta’ kmamar
accessibbli milli kellha fil-bidu u milli
jitolbu l-istess Linji Gwida. Instab
li I-manigment kien bidel numru
minn dawn il-kmamar f'ufficini.
Saret laggha mal-manigment tal-
Lukanda fejn dan ma accettax i
jzid in-numru ta’ dawn il-kmamar
biex jigi konformi mal-permess
tieghu tal-MEPA u mal-Linji Gwida
tal-Kummissjoni. Il-Kummissjoni
se tkompli tahdem biex tinstab
soluzzjoni ghal din il-problema.

Accessibilita fil-ferghat tal-
Lombard Bank

I-Kummissjoni rceviet ilment i
|-ferghat tal-Lombard m’humiex
accessibbli ghal kulhadd. Kif sar
mal-banek |-ohra lokali, sar kuntatt
mal-manigment fejn dan accetta i
jiltaga’ mal-Kummissjoni u jiddiskuti
l-qasam tal-accessibilita. F'din il-
laggha gie stabbilit li ghandu jsir
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audit tal-ferghat kollha li ghandu
l-Lombard, u li ghandu jkun segwit
bi pjan marbut ma’ zmien biex il-
ferghat isiru accessibbli sal-massimu
possibbli. [I-Kummissjoni se tkompli
ssegwi dan I-ilment mill-vicin halli
jigi zgurat li dan isehh.

Aécessibilita ghall-ferghat tal-
APS Bank

|l-Kummissjoni rceviet ilment
li I-Bank APS fetah fergha
f'Birkirkara li mhix accessibbli ghal
kulhadd. Il-Bank accetta i jiehu
l-mizuri mehtiega biex fl-igsar
zmien possibbli jaghmel din il-
fergha accessibbli ghal kulhadd.
Madankollu [-Kummissjoni hasset li
ghandha testendi dan I-ilment fuq
il-ferghat kollha, kif ghamlet mal-
banek I-ohra lokali. Wara laggha
mal-manigment tal-Bank sar qbil li
jsir audit tal-ferghat kollha segwit bi
pjan marbut ma’ zmien ragonevoli
meta se jsiru l-modifikazzjonijiet
mehtiega.

Aécessibilita fil-hwienet ta’
Marks & Spencer

Persuni b’dizabilita Imentaw
mal-Kummissjoni li -hwienet tal-
Marks & Spencer fil-Belt Valletta
m’humiex accessibbli ghal kulhadd.
Wara kuntatt li sar mal-manigment,

dawn accettaw li jiltagghu ma’
rapprezentanti tal-Kummissjoni
fuq il-post fejn jigu identifikati
|l-problemi magquri i jezistu fil-
bini. Sussegwentement, intbaghat
rapport lis-sidien fejn dawn intalbu
jipprezentaw pjan b’termini ta’
zmien magbul u ragonevoli biex
dawn il-problemi jitnehhew u hekk
dawn il-hwienet isiru accessibbli
ghal kulhadd.

L-istabbilimenti tal-McDonald’s
u |-Food Chains

II-Kummissjoni rceviet numru ta’
Imenti li whud mill-istabbilimenti
tal-ikel ta” dawn iz-zewg kumpaniji
m’humiex accessibbli ghal
kulhadd. Il-Kummissjoni ltagghet
mal-manigments rispettivi
biex jigu esplorati possibiltajiet
kif I-accessibilita ghal dawn
l-istabbilimenti tista’ titjieb sal-
massimu possibbli. Fiz-zewg kazijiet,
sar gbil li jsir audit tal-istabbilimenti
li ghandhom segwit bi pjan
marbut ma’ zmien ragonevoli
meta se jittiehdu I-mizuri korrettivi
halli dawn isiru accessibbli.
II-Kummissjoni anke gibdet
l-attenzjoni ghall-fatt li I-fergha tal-
McDonald’s fi Triq ir-Repubblika,
il-Belt Valletta kien sar refurbishment
fiha imma ma saritx accessibbli. Id-



diskussjonijiet dwar dawn I-ilmenti
ghadhom ghaddejjin.

ll-hanut Euro Pharma I-gdid
f'Birkirkara

llment iehor li rceviet il-
Kummissjoni kien li I-hanut il-gdid
Euro Pharma f'Birkirkara mhux
accessibbli ghal persuni b'dizabilita
fizika, minkejja li jbigh apparat intiz
ghal dawn il-persuni. Il-Kummissjoni
ltagghet ma’ rapprezentanti ta’
din il-Kumpanija fejn sar qbil li jigi
stallat platform lift fuq gewwa tal-
hanut, isir audit tal-hwienet kollha
li ghandha I-Kumpanija, u anke jigi
ffirmat ftehim bejn iz-zewg nahat
fejn il-Kumpanija tintrabat li toffri
opportunitajiet indags lil kulhadd.
Fir-rigward tal-hanut f'Birkirkara,
il-Kumpanija ssottomettiet
applikazzjoni lill-MEPA ghall-
istallazzjoni ta’ platform lift skont kif
miftiehem.

GHOTI TA’ OGGETTI U SERVIZZI
Accessibilita ghall-programm
televiziv Xarabank

Persuni b'nugqas ta’ smigh
ilmentaw mal-Kummissjoni i
l-programm televiziv Xarabank
mhux accessibbli ghalihom. Il-
Kummissjoni pproponiet mal-

producers tal-programm u anke mal-

PBS li ghandu jsir tentattiv sabiex
tibda tixxandar verzjoni ta’ dan il-
programm li jkollha interpretazzjoni
bil-Lingwa tas-Sinjali Maltija.

Wara diffikultajiet teknici inizjali
minhabba n-natura tal-programm,
il-Kummissjoni giet ipprezentata
b’DVD ta’ programm i kien jinkludi
din l-interpretazzjoni. Wara li
kkonsultat ma’ persuni negsin mis-
smigh infushom, il-Kummissjoni tat
parir lit-teknici sabiex jipprociedu.
II-Kummissjoni se tibga" ssegwi dan
l-ilment halli dan il-programm ikun
jista’ jigi segwit minn kulhadd.

Nuqgqas ta’ sub-titles fil-
programmi televizivi li
jintwerew minn GO
[I-Kummissoni rceviet ilmenti
minghand persuni negsin mis-
smigh li l-programmi televizivi
li jintwerew mill-Kumpanija GO
m’humiex accessibbli ghalihom
minhabba li ma jistghux jacc¢essaw
is-sub-titles li hemm mal-programmi
kif isir ma’ kumpaniji ohrajn anke
dawk lokali. Meta kkuntattjata mill-
Kummissjoni, il-Kumpanija gharrfet
li bhalissa jipprovdu sub-titles il
dawk l-istazzjonijiet li jipprovdu
dan is-servizz bit-teletext, izda ma
jistghux jaghmlu l-istess ghal dawk
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l-istazzjonijiet |i jipprovdu dan is-
servizz bi stream differenti. Fil-fatt
qged jiddiskutu din id-diffikulta’
mal-awtoritajiet koncernati. II-
Kummissjoni se tkompli ssegwi
dan il-kaz halli persuni b’nugqas
ta’ smigh ikollhom access ghall-
programmi televizivi bhal kulhadd.

ASSIGURAZZJONI
Assigurazzjoni ghall-Persuni
b’Dizabilita tal-Middle Sea u
mill-Bank of Valletta

|I-Kummissjoni kompliet tahdem
dwar l-ilment li [-Bank of Valletta
kien ged joffri assigurazzjoni tal-
Middle Sea i fil-prospektus kien
qged jindika li familjari b’dizabilita
tal-assigurat ma kinux koperti.
lI-Middle Sea infurmat lill-
Kummissjoni li dan ma kienx il-kaz
u ghalhekk il-Kummissjoni talbet ill-
Bank of Valletta sabiex jibdlu I-kliem
tal-prospektus. Sfortunatament
minkejja diversi tentattivi u lagghat,
dan ghadu ma sehhx imma
I-Kummissjoni se tkompli tahdem
biex din il-problema tissolva.

IL-QORTI JEW ARBITRAGG

L-EDUKAZZJONI
L-Ghoti ta’ Medicina fl-Iskejjel
[I-Kummissjoni kompliet bil-
hidma taghha dwar l-ilmenti
li numru zghir ta’ studenti
m’humiex jinghataw il-medicini
li ghandhom bzonn wagqt li jkunu
l-iskola jew inkella |-genituri
taghhom qed ikollhom imorru
l-iskola kuljum (gieli aktar minn
darba) biex jaghtu |-medicina
li uliedhom ghandhom bzonn.
Minkejja li I-Kummissjoni kkoperat
mal-Ministeru tal-Edukazzjoni
u hadet sehem f'task force li
ghamlet ir-rakkomandazzjonijiet
mehtiega, baqghet ma nstabitx
soluzzjoni. Il-Kummissjoni ma kien
bagghalha I-ebda triq ohra ghajr
li tipprezenta protest gudizzjarju,
u sussegwentement, tiftah kawza
kontra I-Ministeru. Matul din is-
sena, il-Qorti kompliet tisma’ din
il-kawza. Il-Kummissjoni kompliet
ukoll tesplora kull possibilita biex
tinstab soluzzjoni ghal din il-
problema barra |-Qorti.



ACCESSIBILITA
L-Ispizerija Rational
f'Birkirkara

|I-Kummissjoni rceviet
ilment li din l-ispizerija ghamlet
refurbishment qawwi pero’
bagghet ma saritx accessibbli ghal
kulhadd. Irrizulta li fil-permess
tal-MEPA hi kienet ikkommettiet li
taghmel platform lift. [l-manigment
argumenta li kellu parir tekniku i
jekk jaghmel dan il-lift sejithassar
mal-ewwel xita minhabba li f'dan
il-post ikun hemm hafna gharar.
|I-Kummissjoni bagghet tinsisti
li I-manigment obbliga ruhu i
jaghmel il-platform lift. Wara hafna
diskussjonijiet iz-zewg nahat gablu
li jmorru arbitragg. Dan il-kaz issa
nqata’. Sfortunatament, l-arbitri
accettaw l-argument tal-manigment
li ma kienx ragonevoli li jistallaw
platform lift i skont huma, kien se
jithassar kull sena.

I¢-Centru tas-Sahha tal-Giira
|I-Kummissjoni kompliet
bil-kawza li ghandha fil-Qorti
kontra d-Divizjoni tas-Sahha
dwar l-a¢cessibilita ghac-Centru
tas-Sahha tal-Gzira minhabba i
dan mhux fizikament accessibbli
ghal kulhadd ghax gieghed fl-
ewwel sular u m’hemmx lift. Din

il-kawza issa ilha tkarkar hafna u
l-Kummissjoni hi preokkuppata
hafna li kawzi li jikkoncernaw
drittijiet bhal dawn idumu dagshekk
biex jinstemghu u jigu decizi.

ll-Bank Banif

I-Kummissjoni rceviet ilment
li I-Bank il-gdid Banif fetah
fergha tieghu f'San Giljan li ma
kinetx accessibbli ghal kulhadd
u dan minkejja li pjanti li gew
ghand il-Kummissjoni mill-MEPA
kienu jindikaw li dan kien se jsir
accessibbli. Wara diskussjonijiet,
il-Bank spjega li kien ha zball u
parti mill-propjeta’ li haseb i
kienet tieghu fil-fatt ma kinetx u
ghalhekk ma setghetx issir ir-rampa
proposta fil-permess. Minflok,
il-Bank, minghajr il-konsultazzjoni
mal-Kummissjoni, stalla platform lift
li I-qisien tieghu mhux skont il-Liniji
Gwida tal-Kummissjoni, minbarra li
hemm targa ghal dan il-platform lift.
Irrizult wkoll li dan il-Bank ghandu
|l-uffic¢ju principali tieghu f'post
li mhux accessibbli ghal kulhadd.
Wara wkoll fetah fergha ohra fil-
PAVI Supermarket f"Hal Qormi, fejn
ir-reception biss kienet accessibbli.
I-Bank kien wieghed li fil-fergha li
ghandu fil-PAVI Supermarket se jigi
stallat lift fi ftit gimghat.
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|I-Kummissjoni ma accettatx din
is-sitwazzjoni u ghalkemm kienet
lesta |i tilhaq ftehim globali, insistiet
li I-Bank jaddotta policy generali ta’
opportunitajiet indags, |-ufficcju
principali jsir accessibbli u li -ferghat
ta’ dan il-Bank li se jinfethu fil-futur
ikunu, mill-bidunett, accessibbli ghal
kulhadd. Il-Bank sostna, kuntrarju
ghall-opinjoni tal-Kummissjoni, li
l-uffic¢ju principali kien accessibbli
u talab li jinghata perjodu qasir
sakemm irendi [-ufficini li kien
se jiftah fil-futur, accessibbli. II-
Kummissjoni kienet lesta li taccetta
din |-ahhar talba jekk il-bank
jaghmel garanzija bankarja, kif isir
ma’ entitajiet ohrajn. Peress li ma
ntlahaqgx ftehim, il-Kummissjoni
l-ewwel ipprezentat protest
gudizzjarju u mbaghad fethet kawza
fil-Qorti fil-konfront ta’ dan il-Bank.

Is-Sala Sant’Anna, Marsaskala
|I-Kummissjoni ghamlet protest
gudizzjarju fil-Qorti kontra s-sid
tas-Sala Sant’Anna f'Marsaskala
minhabba li dan naqas li jipprovdi
accessibilita ghal kulhadd ghal din
is-sala. Il-Kummissoni tat cans lis-sid

sitt xhur sabiex jipprovdi access ghal
kulhadd, u fin-nuggas ta” dan mhux
se jkollha triq ohra ghajr li tiftah
kawza fil-Qorti.

Huggins Pub, Paceville

[I-Kummissjoni ghamlet protest
gudizzjarju kontra s-sid ta’ Huggins
Pub li jinsab f'Paceville. Ir-raguni
ghal dan il-Protest kienet ghaliex
is-sid naqas li jwiegeb I-ittri tal-
Kummissjoni skont kif tobbligah
il-Ligi. F'dawn l-ittri s-sid kien ged
jintalab sabiex irendi dan il-post
accessibli ghal kulhadd.

Sky Club, Paceville
II-Kummissjoni ghamlet protest
gudizzjarju kontra s-sid tal-iSky
Club lijinsab f'Paceville. Minkejja
li dan kien ta garanzija bankarja
lill-Kummissjoni li se jaghmel il-post
accessibbli ghal kulhadd fi zmien
stipulat, dan naqas li jaghmel dan.
[I-Kummissjoni se tkompli tinsisti
mas-sid |i ghandu jonora I-ftehim
li ghandu mal-Kummissjoni u
jirrispetta I-obbligi i titfa’ fuqu I-Ligi
Opportunitajiet Indags.
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